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Marknadsdialog avseende tema och former f6r PTS
kommande innovationstivling om konverserande grinssnitt
for alla

Post- och telestyrelsen (PTS) ska verka for att enskilda har férmaga och
mojlighet att anvinda it och elektroniska kommunikationstjanster. PTS gor
detta bland annat genom innovationstivlingar dir nya eller redan befintliga
tjanster och produkter far moéjlighet att utvecklas sa att s manga som mojligt
oavsett funktionsférméga kan delta i det digitala samhallet.

PTS 15:e innovationstavling, konverserande granssnitt for alla” efterlyser
projektforslag for okad tillginglighet, anvindbarhet och mangfald inom it och
elektronisk kommunikation samt elektroniska tjanster f6r personer med
funktionsnedsittning.

PTS avser vilkomnar alla aktorer, offentliga som privata, att komma med idéer
och projektforslag i PTS kommande innovationstivling. Vinnande projekt kan
da erhalla finansiering for att forverkliga sin idé och utveckla sin tjanst eller
produkt. Tavlingen ar uppdelad i tva steg, primart en forstudiefas dar aktorer
kan soka finansiering upp till 300 000 kronor. Alla som genomfort en forstudie
har sedan mojlighet att erhélla finansiering mellan 500 000 kronor till 3 000 000
kronor beroende pa projektets omfattning. Antalet vinnare, som diarmed far
finansiering av sina projekt beror pa kvalitén pa inkomna ansékningar. De
hittills 13 genomférda tivlingarna har genererat 6ver 130 vinnare som har
vunnit en sammanlagd finansiering pa ca 180 miljoner kronor.

Syfte

Infor arbetet med bl.a. temasittning och ramar f6r innovationstavlingen dr PTS
angeligen om att ha en dialog med marknadens aktérer om att dels fa en
tydligare bild av hur marknaden ser ut och vilka olika temaomraden som
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upplevs relevanta och dels fa en forstaelse 6ver vilka ekonomiska ramar som ar
tillimpliga f6r utlysningen. Vidare vill PTS ha sa manga bra och relevanta
sokanden som moijligt till tavlingen och darmed vill PTS f6rega
innovationstivlingen med denna marknadsdialog.

Instruktioner

Aktorer som svarar pa marknadsfragan kan vilja att svara pa hela eller pa delar
av den senast den 15:e november 2017.

Beskrivning av innovationstivlingen och de typ av projekt PTS s6ker

Temat for PTS 15:e innovationstivling dr “Konverserande granssnitt for alla”.
Tavlingens syfte ar att skapa digitala tillgangliga 16sningar som bidrar till att fler,
oavsett funktionsférmaga, kan nyttja talteknologilosningar. PTS har i ett tidigare
regeringsuppdrag om att frimja utveckling av talbaserade tjanster i Sverige
identifierat att svenska spraket dr forhallandevis litet och att inte alltid hogt
prioriterat av internationella aktorer inom talteknologi. Med denna
innovationstivling vill PTS dirmed frimja den svenska talteknologimarknaden
och fa fram fler svenska l6sningar, framférallt med hjilp av taligenkdnning
och/eller talsyntes.

Med digital tillginglighet syftar PTS pa att information och tjanster ska kunna
anvindas av alla minniskor, oavsett funktionsférmaga. PTS soker darfor
innovationsprojekt dir 16sningar utvecklas som kan férbittra upplevelsen for
alla, inklusive personer med funktionsnedsittning.

PTS ser girna att anstkande bidrag tas fram efter konceptet “Design for alla”
som ger riktlinjer £6r hur man kan utveckla produkter och tjanster s att de kan
anvindas av sa manga som mojligt. For mer information, se:

https://webbriktlinjer.se/.

Forutsittningar for innovationstivlingen

e Projektforslagen ska vara inom omradet elektronisk kommunikation.

e Tavlingen dr uppdelad i tvé steg, primirt en forstudiefas dir aktorer kan
s6ka finansiering upp till 300 000 kronor och sedan en huvudprojektfast
dir aktorer kan s6ka mellan 500 000 till 3 000 000 kronor.

e Torstudien far maximalt paga 1 3 manader och huvudprojektet far
maximalt paga i 18 manader.

e De vinnande projekten erhaller finansiering fran PTS genom stod av
mindre betydelse enligt kommissionens férordning (EU) 360/2012 av
den 25 april 2012. For statliga organisationer transfererar PTS medel.
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e Anvindarmedverkan maste vara en del av utvecklingen av nya
produkter och tjanster, forslagsvis i form av anvindartester.
e PTS kriver inga rittigheter till resultatet.
o Alla féretag/organisationer med svenskt organisationsnummer ir
vilkomna att soka
Sekretess

PTS vill sirskilt upplysa om att de svar som kommer in pa denna
marknadsfraga dr offentligt och skyddas dirmed inte av sekretess.

Anges i svar pA marknadsfrigan

PTS har foljande fragor till tinkbara s6kanden i innovationstivlingen:

1) Som angetts ovan avser innovationstivlingen soka talteknologiprojekt

for tjanster som, via ett digitalt granssnitt, kan underlitta
kommunikation for personer med funktionsnedsittning. I tivlingen
avser PTS presentera ett antal olika omraden inom temat (ca 4-5) som
kopplat till konverserande granssnitt och digital tillganglighet som
sokande kan vilja mellan. For att dessa omraden ska vara sa relevanta
som moijligt och att det finns ett intresse bakom respektive fraga undrar
PTS dirmed 6ver féreslagna omraden:

e FEtt smart dialogsystem och konverserande grinssnitt som alla kan
nyttja 1 en offentlig milj6, forslagsvis inom kollektivtrafik eller
transport.

e En prototyp av en automatisk férmedlingstjanst som formedlar
kommunikation mellan text-till-tal och tal-till-text, likt PT'S
befintligt upphandlade http://texttelefoni.se/.

e FEn l6sning som bidrar till att alla kan fa tillgang till radio- och tv-
sandningar med talteknik, exempelvis direkttextning, transkribering
eller automatisk syntolkning.

e Tillgingligg6rande av befintlig aktérs webbplats, forslagsvis via
talstyrning eller talsyntes.

e En prototyp av en automatisk nummerupplysning med hjilp av
talteknologi.

e [Ett generellt och bredare omrade dir s6kande kan komma med en
nyskapande och innovativ idé som nyttjar talteknologi och bidrar till
okad tillginglighet for alla, inklusive personer med
funktionsnedsittning.

Post- och telestyrelsen


http://texttelefoni.se/

Sida

4(5)

a) Vilka av ovanstiende teman ir relevanta for er?

b) Finns det nagra andra forslag pa teman inom omradet som ni
har identifierat?

¢) Med tanke pa féreslagna omraden inom temat, ir finansieringen
mellan 500 000 — 3 000 000 kronor rimlig?

2) Innovationstivlingen ar uppdelad i tva steg, primart en forstudiefas dar

3)

4

aktorer kan soka finansiering upp till 300 000 kronor. Alla som
genomfort en forstudie har sedan maojlighet att erhélla finansiering
mellan 500 000 kronor till 3 000 000 kronor f6r huvudprojektfasen
beroende pa projektets omfattning. PTS ser ocksa att forstudien dels
ska resultera i en forstudierapport och dels i en prototyp/demo av
toreslagen 16sning. Finansieringen avser timarvode enligt
sjalvkostnadsptis, dvs. bruttolon/timme + paslag 55%. Antalet vinnare,
som darmed far finansiering av sina projekt beror pa kvalitén pa
inkomna ansokningar.

a) Hur anser ni att denna uppdelning i tva tydliga steg for
forstudien och huvudprojektet ar?

b) Ar det rimligt att forvinta sig en prototyp/demo i slutet av
forstudien med tanke pa finansieringsbeloppet och tiden?

¢) Med tanke pa hur mycket som kan sokas i finansiering i
huvudprojektet (mellan 500 000 — 3 000 000 kr), anser ni att en
forstudie pa 300 000 kronor under tre manader 4r rimlig?

Mellan 2014-2017 hade PTS ett regeringsuppdrag som handlade om att
frimja utveckling av talbaserade tjanster i Sverige. I regeringsuppdraget
identifierades en databrist av 6ppet tillgangliga talresurser av hog
kvalité. Likasd att det skulle behovas fler 16sningar inom open source
som flera aktorer kan utveckla vidare tillsammans.

a) Om projektet innehaller delar att skapa nya talresurser, kan det
innebidra hinder om alla talresurser som nyttjats for att trdna upp
en taligenkanningsprodukt slapps fria i en 6ppen talresursbank?

b) Skulle det vara aktuellt att fa finansiering fOr att utveckla en
prototyp av en produkt eller tjinst som sedan nigon annan
aktor tar vidare och kommersialiserar?

Finns det nagra 6vriga fragor som PTS bor ta hinsyn till gillande
projektuppldgg, format, designfragor, licenser som 4gs av tredje man
och patent eller liknande som gor att innovationstivlingen bor utlysas
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pa ett sirskilt satt?

Kontakt

Om det uppkommer nagra fragor gillande marknadsfragan eller 6vriga fragor
om uppdraget gar det bra att kontakta PTS innovationskontor, antingen pa
telefon, 08- 678 55 52 eller via e-post, innovation(@pts.se.

Svar pa denna marknadsfraga
Svar pa denna marknadsfraga ska vara PTS tillhanda senast den 15 november
2017. Svaret ska vara skriftligt och ska skickas via e-post till innovation@pts.se.
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