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1. Inledning

Post- och telestyrelsen (PTS) bedriver marknadskontroll enligt lagen (2023:254) om
vissa produkters och tjansters tillganglighet (LPTT). Lagen genomfér
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 (tillganglighetsdirektivet) och
tradde i kraft den 28 juni 2025.

Som marknadskontrolimyndighet kontrollerar PTS att produkter uppfyller tillampliga
krav. For detta &ndamal far myndigheten begara in information frdn ekonomiska
aktorer, sdsom EU-forsakran om éverensstammelse och annan relevant
dokumentation.

Enligt 8 och 15 §§ i Post- och telestyrelsens foreskrifter (PTSFS 2024:5) om vissa
produkters tillganglighet ska sddan information ges in till PTS pé svenska (nedan
“sprakkravet”)

Foreskrifterna remitterades ursprungligen med krav péa svenska eller engelska for all
information, men andrades efter remissynpunkter om att information endast boér vara
pa svenska, bl.a. for att sékerstalla tillganglighet fér anvandare och konsumenter. | de
antagna foreskrifterna gjordes ingen atskillnad mellan information till konsumenter
och den information som enbart ges in till myndigheten.

Sprakkravet medfor att PTS i manga drenden behdver begéra in dversattningar. Det
leder till férlangda handlaggningstider, inkonsekvent tillampning inom myndigheten
samt medfér administrativ bérda och dkade kostnader for ekonomiska aktérer som
verkar pa EU:s inre marknad.

PTS foreslar att sprakkravet i 8 och 15 §§ PTSFS 2024:5 andras sa att information
som ges in till myndigheten enligt bestammelserna far Iamnas péa svenska eller
engelska.

2. Problem och efterstravad forandring

PTS marknadskontroll enligt LPTT riktar sig mot ekonomiska aktérer som verkar pa
EU:s inre marknad, och som ofta ar etablerade i andra medlemsstater eller i
tredjeland.

Den information som akt6rerna ger in till myndigheten uppréttas typiskt sett pa
engelska for anvandning i flera lander.

Sprakkravet i 8 och 15 §§ PTSFS 2024:5 &r inte anpassat till marknadskontrollens
forutsattningar och ger upphov till de problem som beskrivs nedan.
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Férlangda handlaggningstider

Sedan lagens ikrafttradande den 28 juni 2025 har PTS inlett 16
marknadskontrolldrenden. | samtliga arenden har EU-férsdkran om
oOverensstammelse begarts in. | halften av a&rendena har myndigheten behdvt begara
komplettering i form av 6versattning till svenska. | ytterligare ett arende var
oversattningen bristfallig, vilkket ocksa kravde komplettering. Varje komplettering
medfor ytterligare handlaggningsmoment for ekonomiska aktérer och myndigheten
vilket fordréjt handlaggningen.

Inkonsekvent tillampning inom PTS

Sprakkravet innebar en inkonsekvent tillampning pa marknadskontrollomradet inom
den egna myndigheten. Enligt PTS féreskrifter om radioutrustning (PTSFS 2023:2)
godtas att motsvarande information ges in pa svenska eller engelska.

Administrativ bérda och 6kade kostnader fér ekonomiska aktorer

Ekonomiska aktorer som verkar pa flera marknader upprattar typiskt sett
dokumentation pé engelska for anvandning i flera lander. Sprakkravet innebéar att
aktorerna maste ta fram svenska 6versattningar av den information som PTS begar
in. Detta medfdr en oproportionerlig administrativ bérda och 6kade kostnader for
aktorerna. Eftersom PTS har majlighet att tillgodogéra sig informationen pa engelska
ar kravet inte motiverat i forhallande till denna administration och kostnad.

Den efterstravade féréndringen

Den féreslagna andringen syftar till att anpassa regleringen till marknadskontrollens
forutsattningar inom EU och bidra till en mer effektiv arendehandlaggning. Samtidigt
sakerstalls en mer konsekvent tillampning inom myndigheten och den administrativa
bérdan samt kostnaderna fér ekonomiska aktérer minskar.

3. Konsekvenser om ingen atgard vidtas

Om sprékkravet inte andras kvarstér de problem som beskrivs i avsnitt 2, och riskerar
att forstarkas i takt med att antalet arenden okar. Nollalternativet ar darfér inte
forenligt med en effektiv och férutsebar marknadskontroll.

Férlangda handlédggningstider

Antalet arenden beraknas uppga till cirka 50 under 2026 med fortsatt 6kning
darefter. En stdrre andel av arendena férvantas avse utlandska tillverkare som
upprattar sin dokumentation pa engelska. Det innebar fortsatt hantering av
Oversattningskompletteringar vilket paverkar handlaggningstiderna negativt.
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Varje kompletteringsomgang innebar i regel en fordréjning om1 2 veckor per
arende. Eftersom drendeantalet forvantas 6ka Over tid riskerar detta att fa en effekt
pa myndighetens samlade handlaggningskapacitet.

Risk for felaktig overséattning

EU-férsakran om 6verensstdmmelse och annan dokumentation som myndigheten
begar fran aktorerna innehaller ofta specialiserad terminologi dar Gversattningar till
svenska kan leda till oklarheter eller felaktig atergivning. Detta riskerar att paverka
kvaliteten i myndighetens beddmningar negativt.

Inkonsekvent tilldmpning och minskad férutsebarhet

Marknadskontrollen vid PTS planeras att i 6kad omfattning bedrivas samordnat
mellan myndighetens olika enheter, bl.a. genom gemensamma insatser. Mot den
bakgrunden framstar det som mindre Andamalsenligt att samma information
omfattas av olika sprakkrav beroende pa vilket regelverk som tillampas. Sadana
skillnader riskerar att férsvara en samordnad handlaggning, leda till en mindre
enhetlig tilldmpning och minska férutsebarheten fér ekonomiska aktérer i deras
kontakter med PTS.

Okad administrativ bérda och kostnad fér ekonomiska aktérer

Om ingen andring sker kvarstar den administrativa bérdan for ekonomiska aktorer
som verkar pa den svenska marknaden. Darut6ver riskerar bordan att 6ka ytterligare
nar PTS marknadskontrollaktiviteter utvidgas till att &ven omfatta granskning av
teknisk dokumentation, vilket planeras ske nar standarder finns pa plats under 2027.
Eftersom teknisk dokumentation typiskt sett &r omfattande och komplex skulle
sprékkravet medféra kostsamma éversattningar.

Sammantagen bedémning

Sammantaget innebar nollalternativet att de identifierade problemen med férlangda
handlaggningstider, kvalitetsrisker, inkonsekvent tillampning och oproportionerlig
administrativ bérda kvarstar och forstarks. Mot denna bakgrund framstéar en andring
av sprakkravet som motiverad.

4, Alternativ for att uppna férandringen

Nedan redovisas de alternativ som har dvervagts for att I6sa de identifierade
problemen med sprakkravet i 8 § och 15 § PTSFS 2024:5.
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Interna riktlinjer (alternativ 1)

PTS saknar mdjlighet att genom interna riktlinjer frAnga sprakkravet i foreskrifterna.
Legalitetsprincipen innebar att myndigheten ar bunden av gallande féreskrifter och
inte i enskilda fall far besluta om undantag utan forfattningsstod.

Krav pé certifierad éverséttning (alternativ 2)

Ett krav pd att information p& engelska ska atféljas av en certifierad svensk
oversattning kan minska risken for oversattningsfel. Samtidigt medfor ett sddant krav
Okade kostnader for aktdrerna och en mer komplex arendehandlaggning, eftersom
bade originalhandlingar och 6versattningar behéver granskas.

Andringsféreskrifter som tillater engelska (alternativ 3)

Andringsforeskrifter som utvidgar sprakkravet till att &ven omfatta engelska minskar
behovet av kompletteringar. Det bidrar till kortare handlaggningstider och enhetlig
tillampning pé& marknadskontrollomradet inom myndigheten. En nackdel &r att
dokumentation pa engelska kan vara svarare for handlaggare att tillgodogora sig,
vilket i enskilda fall kan forsvara granskningen.

5. Lampligaste alternativ och skalen for detta

PTS beddmer att det lampligaste alternativet &r att andra sprakkravet i 8 och 15 §§
PTSFS 2024:5 sé att EU-forsékran om dverensstammelse och annan information far
lamnas pa svenska eller engelska (se avsnitt 4, alternativ 3).

Alternativet ar i linje med kravet pa en enkel, snabb och kostnadseffektiv
handlaggning enligt 9 § forvaltningslagen (2017:900). Farre kompletteringar minskar
den administrativa bérdan for bdde myndigheten och ekonomiska aktérer, forkortar
handlaggningstiderna och bidrar till en mer effektiv, enhetlig och férutsebar
arendehandlaggning inom marknadskontrollen.

Aven om engelsksprékig dokumentation i enskilda fall kan férsvara granskningen
beddms detta vara en hanterbar nackdel, inte minst mot bakgrund av att engelska
redan anvands som arbetssprak inom marknadskontroll och vid myndigheten.

Alternativet beddms ocksa vara forenligt med spréklagen (2009:600). Den
dokumentation som omfattas utgér underlag fér myndighetens interna handlaggning
och riktar sig inte till almanheten. Kravet pa svenska som forvaltningssprak tar framst
sikte pa beslut, foreskrifter och andra centrala handlingar, inte pé handlingar av detta
slag.

Alternativet gar inte langre an vad som ar nédvandigt for att uppna syftet.
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6. Analys av forslaget
6.1 Kostnader och intakter for berérda aktorer

Nedan redovisas beddémda kostnader och intékter for staten, koonmuner, regioner,
ekonomiska aktérer och konsumenter.

Staten

Forslaget bedéms bidra till minskade kostnader for PTS genom frigjord
handlaggningskapacitet.

Sedan lagens ikrafttradande den 28 juni 2025 har 9 av 16 arenden kravt
komplettering pa grund av sprékkravet, vilket indikerar att en betydande andel av
arendena paverkas.

Vid ett arendeinflode om 50 &renden per ar uppskattas att ungefar halften, det vill
saga 25 arenden, kraver komplettering. Varje komplettering uppskattas ta 1-2 timmar
per arende.

Det motsvarar:
e 25-50 timmar per ar, och

e omréknat till &rsarbetskraft (1 arsarbetskraft =~ 1 600 timmar): cirka 0,02-0,03
arsarbetskrafter (25 + 1 600 respektive 50 + 1600).

Kostnadsbesparingen for staten beddéms sammantaget vara begransad men innebar
anda en viss avlastning av PTS handlaggningskapacitet.

Kommuner och regioner

Forslaget bedéms inte medféra nagra kostnader eller intéakter for kommuner eller
regioner.

Ekonomiska aktérer

Forslaget innebar en kostnadslattnad fér ekonomiska aktérer eftersom nuvarande
sprékkrav medfor dversattningskostnader.

Kostnaden for dversattning varierar beroende pa flera faktorer, sdsom vilka sprak
Oversattningen avser, textens omfattning och komplexitet samt leveranstid.

Aven valet mellan auktoriserad och icke auktoriserad éversattning paverkar
kostnaden. Auktoriserade 6versattningar ar generellt sett dyrare, medan éversattning
utan auktorisation kan utféras till lagre kostnad.
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Tekniska texter ar ofta mer komplexa och kraver sarskild fackkompetens, vilket
innebar att kostnaden i regel ar hogre for dessa dokument.

Utifran en oversikt av tillgangliga prisuppgifter fran éversattningsbranschen
uppskattas kostnaden schablonmassigt till cirka 300 1000 kr per sida. Mot denna
bakgrund anvands i det foljande differentierade schabloner.

For enklare och standardiserade dokument anvands en lagre schablon, medan mer
omfattande och tekniskt komplex dokumentation berdknas med en hogre schablon.

Berakningarna nedan avser kostnad per ekonomisk aktér. Med utgangspunkt i det
férvantade arendeinflddet 2026 och de antaganden som redovisas ovan anvands 25
ekonomiska aktdrer som berakningsunderlag.

Den faktiska kostnadsbesparingen kan variera beroende pa dokumentationens
omfattning och antalet ekonomiska aktorer som omfattas av PTS marknadskontroll.

EU-férsdkran om dverensstdmmelse

EU-férsakran ar en kort handling som normalt omfattar 1-3 sidor. Den ar
standardiserad och innehaller begransad teknisk text. Mot bakgrund av att EU-
forsakran ar kort och standardiserad anvands en schablon om 300 kr per sida.

Kostnad per ekonomisk aktor:
e 1sida x 300 kr = 300 kr
e 2 sidor x 300 kr = 600 kr
e 3 sidor x 300 kr = 900 kr

Den totala kostnadsbesparingen uppgar till cirka 7 500-22 500 kr per ar (25 x 300 kr
respektive 25 x 900 kr).

Teknisk dokumentation

Teknisk dokumentation &r ofta omfattande och innehaller detaljerad information om
en produkts utformning, tillverkning och funktion i syfte att visa att produkten
uppfyller tillampliga EU-krav. Beroende pa produkttyp varierar dokumentationens
omfattning, uppskattningsvis mellan 50 och 200 sidor. Med hansyn till att den
tekniska dokumentationen ar mer omfattande och komplex anvands en schablon om
500 kr per sida.

Kostnad per ekonomisk aktor:

e 50 sidor x 500 kr = 25 000 kr

Post- och telestyrelsen
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e 100 sidor x 500 kr = 50 000 kr
e 150 sidor x 500 kr = 75 000 kr
e 200 sidor x 500 kr =100 000 kr

Med antagandet att 25 ekonomiska aktorer behdver éversatta teknisk
dokumentation om cirka 100 sidor uppgar den totala kostnadsbesparingen till cirka 1
250 000 kr per &r (25 x 50 000 kr).

Sammantaget uppgar den uppskattade totala kostnadsbesparingen fér ekonomiska
aktorer till cirka 1260 000-1 270 000 kr per ar (7 500-22 500 kr fér EU-forsékran om
o6verensstdmmelse samt cirka 1250 000 kr for teknisk dokumentation).

Konsumenter

Den information som berérs av andringen riktar sig uteslutande till myndigheten och
ar inte avsedd for allmanheten. Forslaget beddms darfor inte medféra nagra
kostnader eller intékter for konsumenter.

6.2 Ovriga konsekvenser

Forslaget bedéms i huvudsak medféra begransade konsekvenser utéver de som
redovisats i avsnitt 6.1. Nedan redovisas 6vriga konsekvenser.

Konsekvenser for personer med funktionsnedséttning

Vid tillkomsten av PTSFS 2024:5 framforde remissinstanserna Begripsam,
Funktionsratt Sverige, Konsumentverket och Afasiférbundet att information bér vara
pa svenska for att inte utestanga anvandare och konsumenter.

Den nu féreslagna andringen avser dock endast information som ges in till
myndigheten och ar inte avsedd for allmanheten.

Forslaget paverkar darmed inte tillganglighetslagens syfte att starka rattigheterna for
personer med funktionsnedséattning.

Konsekvenser for likabehandling av ekonomiska aktérer

Den administrativa bérda som sprakkravet medfor drabbar i praktiken aktorer
etablerade utanfér Sverige i hogre utstrackning, vilket kan paverka
konkurrensférhallandena p& den inre marknaden. Genom att tillata engelska skapas
mer likvardiga forutsattningar for de ekonomiska aktérerna.
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6.3 Avgransning och proportionalitet

Forslaget innebar att engelska tillats som ett alternativt sprak och medfér inga nya
skyldigheter, kostnader eller begransningar for berérda aktérer. Aktérer som redan
kommunicerar med PTS pé svenska paverkas inte.

Forslaget har avgransats till handlingar som ges in till PTS. Produktinformation som
riktar sig till konsumenter, sdsom bruksanvisningar och sakerhetsinformation,
omfattas inte av andringen, eftersom det annars finns risk att delar av malgruppen
utestangs fran viktig information om sprakkravet skulle &ndras i dessa delar.

6.4 Ikrafttradande och informationsinsatser

Foreskriftsandringen planeras trada i kraft under hésten 2026. Eftersom andringen
innebar en administrativ lattnad for ekonomiska aktdrer och utgor ett alternativ till det
befintliga sprakkravet bedéms det inte finnas behov av ndgon sarskild
anpassningstid infor ikrafttradandet.

Forslaget beddéms inte krava nagra sarskilda informationsinsatser utéver utskick till
remissinstanser, publicering pa PTS webbplats i samband med beslutet om
foreskriftsandringen samt uppdatering av befintlig information om reglerna pa
webbplatsen och i dvrigt informationsmaterial.

Eftersom foreskrifterna inte riktar sig till konsumenter beddms det inte heller finnas
skal att ta fram en sarskild kommunikationsplan.

6.5 Uppfadljning och utvardering

Konsekvenserna av andringen bor utvarderas tva ar efter ikrafttradandet. Vid denna
tidpunkt bedéms arendehandlaggningen ha skalats upp och i stérre utstrackning
omfatta andra handlingstyper, t. ex. teknisk dokumentation, vilket ger ett tillrackligt
underlag for att bedéma om andringen har fatt avsedd effekt.

Utvarderingen bor sarskilt belysa:

e om antalet kompletteringar har minskat jamfort med utgangslaget, dar 9 av
16 arenden sedan lagens ikrafttradandet den 28 juni 2025 har kravt
komplettering pa& grund av sprakkravet,

e om handlaggningstiderna i marknadskontrollarenden har paverkats, och

e om det har uppstatt ndgra oférutsedda konsekvenser av att engelska tillats,
exempelvis vad galler PTS mojlighet att bedéma handlingarnas innehall.
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7. Bedémning av inskrankning i det kommunala
sjalvstyret

Férslaget berér inte kormnmuners eller regioners befogenheter eller skyldigheter och
beddms darfér inte inskranka det kommunala sjalvstyret.

8. Forslagets forhallande till de skyldigheter som
foljer av Sveriges anslutning till Europeiska unionen

Direktivet lamnar ett nationellt handlingsutrymme att bestdmma vilka sprédk som
godtas fér den information som behoévs fér myndighetens bedémning om
Overensstdmmelse och for EU-férsakran om 6verensstdmmelse.

Av artiklarna 7.9 och 9.9 i tillganglighetsdirektivet framgér att ekonomiska aktérer ska
lamna den information och dokumentation som behovs for att visa att produkten
uppfyller kraven, pé ett sprak som latt kan férstas av myndigheten.

Av artikel 16.2 framgar att EU-forsakran om Overensstammelse ska 6versattas till det
eller de sprak som kravs av den medlemsstat i vilken produkten slapps ut eller
tillhandahalls pa marknaden.

Mot denna bakgrund beddmer PTS att forslaget ar férenligt med de skyldigheter som
foljer av Sveriges anslutning till EU.

PTS beddmer att foreskriftsutkastet inte behdver anmalas till EU enligt férordningen
(1994:2029) om tekniska regler eller tjanstedirektivet.

9. Skal for att ga utdver direktivets miniminiva

Forslaget gér inte utdver tillganglighetsdirektivets miniminiva. Den foreslagna
andringen ryms inom det handlingsutrymme som direktivet ger medlemsstaterna (se
avsnitt 8).

10. Bemyndiganden som myndighetens beslutanderatt
grundar sig pa

PTS bemyndigande att meddela féreskrifter om EU-forsakran om éverensstammelse
framgar av 13 § tredje stycket férordningen (2023:676) om vissa produkters och
tjansters tillganglighet (FPTT). Bemyndigandet grundar sig pa 12 § tredje stycket
LPTT.

Post- och telestyrelsen
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PTS bemyndigande att meddela foreskrifter om informationens sprak framgar av 22
§ FPTT. Bemyndigandet grundar sig pa 22 § tredje stycket LPTT.

Se aven bilaga 1fér jamfoérelsetabell och redovisning av bemyndigandena.

11. Inhamtande av yttranden
De remissinstanser som ges tillfalle att yttra sig éver forslaget och
konsekvensutredningen framgar av bilaga 2.

Marknadskontrollmyndigheter har inkluderats eftersom forslaget berdr enhetlig
tillampning pé& marknadskontrollomradet. Dessa myndigheter har erfarenhet av
motsvarande reglering inom sina respektive omraden.

Andra myndigheter har valts ut utifrdn sina respektive ansvarsomraden med relevans
for forslaget, daribland fragor om tillganglighet, likabehandling, den inre marknaden
och administrativa bordor for foretag.

Bland bransch- och intresseorganisationerna har remissen riktats till organisationer
som representerar ekonomiska aktorer som kan traffas av PTS marknadskontroll
enligt LPTT samt funktionshinderorganisationer, daribland de organisationer som vid
tillkomsten av PTSFS 2024:5 yttrade sig sarskilt om sprakkravet.

12. Regelradets yttrande

Regelrddet inom Tillvaxtverket kommer att ges tillfalle att yttra sig 6ver forslaget.

13. Regeringens medgivande

Forslaget beddms inte leda till 6kade kostnader for staten, kommuner eller regioner.
Regeringens medgivande bedéms darfdr inte vara nédvandigt.

14. Kontaktpersoner

Sakfragor:

Melanie Berglund, enheten for tillganglighetsregler
melanie.berglund@pts.se

Rattsliga fragor:

Henrik Carlborg, rattsavdelningen
henrik.carlborg@pts.se
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Bilaga 1 Jamforelsetabell och
bemyndiganden

Overensstammelse
ska Oversattas till det
eller de sprak som
kravs av den
medlemsstat dar
produkten slapps ut
pé& marknaden eller
tillhandahalls. Kraven
far inte medféra en
oproportionerlig
administrativ bérda.

som regeringen bestammer far
meddela féreskrifter om
tillverkarens skyldigheter och
ansvar i samband med att en
EU-férsakran om
Overensstammelse upprattas
samt om CE-markning av
produkter.

Regelomrade Direktiv (EU) Lag (2023:254) om vissa Forordning
2019/882 om produkters och tjansters (2023:676) om
tillganglighetskrav tillganglighet vissa produkters
for produkter och och tjansters
tjanster) tillganglighet

EU-férsakran Artikel 16.2 12§st.3 13 §st. 3

EU-férsékran om Regeringen eller den myndighet | Post- och

telestyrelsen far
meddela foreskrifter
om tillverkarens
skyldigheter och
ansvar i samband
med att en EU-
forsédkran om
odverensstammelse
upprattas.

Informationens
sprak

Artikel 7.9 och 9.9
Ekonomiska aktérer
ska pa begéran lamna
all information och
dokumentation som
behdvs for att visa att
produkten
dverensstammer med
tilampliga krav, pa ett
sprék som latt kan
forstés av den
behdériga
myndigheten.

Artiklarna avser
tillverkare och
importorer.

22§st.3

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestammer far
meddela féreskrifter om vilket
sprak som ska anvandas i
information som I1dmnas till
marknadskontrollmyndigheten
enligt denna lag.

22§

Post- och
telestyrelsen far
meddela féreskrifter
om vilket sprék som
ska anvandas i
information som
tillverkare,
representanter,
importdrer och
distributérer ska
lamna till
myndigheten enligt
22 § forsta stycket
lagen (2023:254) om
vissa produkters och
tjansters
tillganglighet.

Post- och telestyrelsen
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Bilaga 2 Remissinstanser

Remissen skickas till féljande mottagare

Marknadskontrolimyndigheter
o Arbetsmiljéverket
e Boverket
e Elsékerhetsverket
e Energimyndigheten
e Folkhéalsomyndigheten
e Inspektionen for vard och omsorg
o Kemikalieinspektionen
e Konsumentverket
e Livsmedelsverket
e La&kemedelsverket
¢ Myndigheten for civilt férsvar
e Naturvardsverket
e  Stralsdkerhetsmyndigheten

e Transportstyrelsen

Ovriga myndigheter
e Diskrimineringsombudsmannen
o  Kommerskollegium
e Konkurrensverket
o Mediemyndigheten
e Myndigheten fér delaktighet
e Myndigheten for tillgangliga medier
e Regelrddet inom Tillvaxtverket

e Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll

Post- och telestyrelsen
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Post- och telestyrelsen

Bransch- och intresseorganisationer

Tillvaxtverket

Tullverket

Afasiféroundet

Begripsam

DHR

Foéretagarna

Funktionsratt Sverige
Férbundet Sveriges dévblinda
Horselskadades Riksférbund
Innovationsféretagen
Konsumentvagledarnas férening
Naringslivets regelnamnd
Svensk handel

Svensk Tillganglighet

Svenskt Naringsliv

Sveriges Ddvas Riksforbund
Sveriges Konsumenter
Synskadades Riksférbund
TechSverige

Teknikféretagen
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