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1.  Inledning

| 4 kap. 3 § lagen (2022:482) om elektronisk kommunikation — LEK — féreskrivs att
nummer ur en nationell nummerplan far anvandas endast efter tillstand fran
regleringsmyndigheten. Post- och telestyrelsen (PTS) & medveten om att det p& den
svenska marknaden férekommer att tillstdndshavare hyr ut nummer till andra aktérer.
Konsekvensen av detta blir att aktorer som inte har nummertillstdnd anvander
nummer for att tillhandahalla nummerbaserade kommunikationstjanster.

Uthyrda nummer &r vanligt forekommande i bedragerier, och har i manga fall
forsvéarat for brottsbekampande myndigheter att f& ut abonnent- och trafikuppgifter
som behovs for utredning av brott. PTS far ingen kdnnedom om nar en
nummeruthyrning sker, och har inte heller prévat att hyrestagaren anvander nummer
pa ett korrekt och effektivt satt eller uppfyller de skyldigheter som foljer av
lagstiftningen.

Denna vagledning riktar sig till operatorer och tillhandahéllare som idag hyr ut
tillstdndsgivna nummer till andra aktorer eller sjalv anvander sig av nummer som en
annan aktér har nummertillstand for.

P& PTS webbplats finns generell information om olika namn-, nummer- och
adressplaner i Sverige. | soktjansten fér nummer finns dven information om
tillstandshavare av nummerresurser.

1.1 Vem anvander nummer?

Foretag anvander nummer for att kunna tillnandahalla ett allmant tillgangligt
kommunikationsnat eller nummerbaserade interpersonella kommunikationstjanster i
ett sddant néat till sina abonnenter. Om du idag har abonnenter som genom din tjanst
nyttjar svenska telefonnummer for att kommunicera, s& anvander du nummer pa ett
satt som kraver tillstdnd enligt 4 kap. 3 § LEK.

1.2 Vem behéver nummertillstand?

Den som anvander nummer behdéver ha nummertillstadnd fér de nummer som
anvands. Kravet pa tillstdnd finns bl.a. for att nummer ar en begransad resurs och det
ar darfor viktigt att nummer anvands pa ett effektivt och korrekt satt. Det ar viktigt att
den som anvander nummer ocksa ar den som har nummertillstandet. Det behovs for
transparens och spéarbarhet av nummer, da information om var ett nummer finns och
vem som ansvarar for det ar direkt kopplat till tillstdndet. Om nummer anvands av en
annan aktér an den som innehar tillstandet blir den allmant tillgangliga informationen
felaktig. Det &r ocksa viktigt for att faststélla vem som ansvarar for att uppfylla
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skyldigheter kopplade till nummertillstdndet, t.ex. gallande utlamnande av uppgifter till
brottsbekdmpande myndigheter.

Du som tillhandahéller en allmant tillganglig nummerbaserad interpersonell
kommunikationstjanst, t.ex. dar du ingér avtal med abonnenter som mojliggor for
dessa att nyttja telefonnummer, behéver ha tillstdnd fér anvandningen av dessa
nummer. Om du tillhandahaller sddana tjanster utan nummertillstand uppfyller du inte
kraven i 4 kap. 3 § LEK. Om ett nummer nyttjas av en abonnent, s &r det alltsé den
aktér som har slutkundsrelationen som behéver ha tillstdndet for numret.

2. Nummeruthyrning

Nummeruthyrning innebar att nummertillstdndshavaren tillater en annan aktor att
anvanda tillstdndsgivna nummer utan att denne ar en slutanvandare'. Den andra
aktoren anvander sedan dessa nummer for att i sin tur tillhandahalla tjanster till sina
abonnenter. Det uppstar alltsé ytterligare led mellan tillstAndshavare och abonnent.
Nummeruthyrning bendmns ofta internationellt som “sub-assignment” eller ”sub-
allocation”2,

241 Figurer

Figur 1 - Basmodell for tilldelning och tillstdndsgivning for nummer

Figuren visar basmodellen for nummertilldelning, dar PTS genom tillstAdndsgivning
tilldelar block av nummer till en aktér som ansékt om nummertillstdnd och uppfyller
de krav och skyldigheter som féljer av ett s&dant tillstdnd. Den tillstAndshavande
aktoren tillhandahaller sedan nummer till sina abonnenter i samband med aktivering
av abonnentens tjanst (t.ex. ett mobilabonnemang).

TECC Rapport 311, sida 6
2 |bid
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Figur 2 - Nummeruthyrning i ett led

Figuren visar nummeruthyrning i ett led. | figuren later tillstdndshavaren (aktor 1) en
annan aktor (aktor 2) att anvanda tillstandsgivna nummer. Dessa nummer anvands
sedan av aktor 2 for att ingd avtal med abonnent om tillhandahéllande av aktor 2:s
nummerbaserade kommunikationstjanst.

3. Ansokan om nummertillstand

PTS har en vagledning for hur man anséker om nummertillstand. P& PTS webbplats
finns ocksé information om ansdkan att dverldta nummertillstand och aterlamning av
nummer till PTS.

3.1 Befintliga nummertillstand

| friga om dig som idag har tillstdnd for att anvanda nummer forutsatts att det &r du
sjalv som har behov av att anvanda dessa nummer fér dina egna abonnenter.
Nummer &r en begrénsad resurs som ska férdelas utifrdn behov och till den som
uppfyller de krav och skyldigheter som féljer med ett nummertillstdind. Om nummer
som du har tillstdnd fér anvands av en annan aktér for att tillhandahélla dennes
elektroniska kommunikationstjanst anvands dina tillstAndsgivna nummer pa ett satt
som inte ar férenligt med regelverket fér nummeranvandning.

Om du idag hyr ut nummer till en annan aktér behéver du antingen upphdra med
uthyrningen eller ansoka till PTS om 6verlatelse av numren. Déarefter kan tillstandet,
efter prévning av PTS, dverga till den aktér som faktiskt anvander numren fér sina
kommunikationstjanster. Om det inte finns nagot behov av numren ska dessa
aterlamnas till PTS.

PTS kan utéva tillsyn mot aktérer som anvander nummer utan att ha tillstdnd for det,
eller mot tillstAndshavare vars nummer anvands av andra aktorer &n
tillstdndshavaren. PTS kan utfarda de forelagganden och forbud som kravs for att
lagen ska fdljas. Férelagganden kan férenas med vite. PTS kan aven besluta att
aterkalla nummertillstand.
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3.2 For hyrestagare

Den som idag anvander nummer utan att ha ett eget tillstdnd fér anvandningen bryter
mot gallande bestammelser i LEK. Berérda aktérer uppmanas att antingen inkomma
med en ansdkan om nummertillstand till PTS eller en ansékan om att de nummer
som idag anvands olovligen &verlats fran tillstdndshavaren till dig. PTS kommer att
prova en sddan ansodkan innan ett tillstadnd eller dverlatelse kan beviljas. PTS kan efter
tillsyn komma att besluta om de férelagganden eller forbud som kravs for att
gallande bestammelser ska féljas. Férelagganden kan férenas med vite.



