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PTS avgorande

Avgransning av relevant marknad

PTS avgransar den relevanta produktmarknaden till att omfatta lokalt (fysiskt och
virtuellt) tilltréade till Géteborg Energi AB:s med berérda dotterbolag ("Géteborg
Energi”) fibernat som ansluter enfamiljshus (bostadshus med 1-2 hushall).

PTS avgransar den relevanta geografiska marknaden till att omfatta Géteborg
Energis samlade innehav av fiberaccessnat som ansluter enfamiljshus.

Faststallande av marknad som kan bli féremal for forhandsreglering

PTS faststaller med stéd av 5 kap. 5 § forsta stycket och 6 § LEK att den i detta
beslut avgransade marknaden for lokalt tilltrade till fibernat som ansluter enfamiljshus
har sddana sardrag att det kan vara motiverat att alagga skyldigheter enligt LEK.

Faststédllande av foretag med betydande marknadsinflytande

PTS faststaller med stdd av 5 kap. 5 § andra stycket LEK att Géteborg Energi har ett
sadant betydande marknadsinflytande som avses i 5 kap. 7 § LEK pa den i detta
beslut avgransade marknaden for lokalt tilltrade till fioernat som ansluter enfamiljshus.

Alaggande av skyldigheter

PTS alagger Géteborg Energi med stéd av 5 kap. 8 § forsta stycket LEK féljande
skyldigheter pa den i detta beslut avgransade marknaden for lokalt tilltrade till
fibernat som ansluter enfamiljshus.

1. Skyldighet att tillhandahalla fysiskt tilltrade till fiberaccessnat som ansluter
enfamiljshus

1. Goteborg Energi ska vid varje rimlig begéaran fr&n en annan operatér tillhandahélla
fysiskt tilltrade till foretagets fiberaccessnat.

2. Vid tillhandahéllande av fysiskt tilltrade galler féljande.

a. Goteborg Energi ska inom ett upptagningsomrade for en produktionslokal
tilhandahalla tilitrade till filoeraccessnat i och mellan féljande punkter:
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i. en optisk distributionsram (ODF) i berérd produktionslokal
ii. anslutningspunkten hos slutanvandaren, eller motsvarande
anslutningspunkt i Géteborg Energis nat.

b. Goéteborg Energi ska fran varje aktuell tilltradespunkt kunna tillhandahalla
fysiskt tilltrade till minst tva operatérer.

c. Om Géteborg Energi valjer att tilhandahalla tilltrade for andra operatorer
i en sarskild anordnad ODF, ska denna vara belagen i direkt anslutning till
de tilltradespunkter dar Goteborg Energi &r alagt att tillhandahalla tilltrade.

3. En operatdrs begéaran om tilltradde enligt detta beslut ar rimlig och ska beviljas om

inte Goteborg Energi kan visa att det finns objektivt godtagbara skal for att avsla
begéaran.

Sadana skal innefattar tekniska eller rattsliga hinder for att genomfora tilltradet,
risk for att Goteborg Energis nat, dess anvandare eller ndgot allmant intresse av
sarskild betydelse skadas, risk for att natets drift &ventyras, oftillrackliga uppgifter
fr&n den tilltradande operatéren som ar nddvandiga for tillitradet och som den
tiltradande operatoren har tillgang till, intrang i tredje parts rattigheter eller andra
forhallanden som gor att det &r oskaligt att tillhandahalla tilltradet.

Om Géteborg Energi avser att avsla en operatdrs begaran om tilltrade enligt detta
beslut ska Géteborg Energi utan drojsmal skriftligen upplysa operatéren om detta
och ange skalen. Det dligger Géteborg Energi att visa att samtliga rimliga
mojligheter att tillgodose en begéran ar uttémda.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

2. Skyldighet att tillhandahalla samlokalisering och annat tilltrade till tillhérande

1.
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faciliteter

Goteborg Energi ska, for att mojliggora fysiskt tilltrade till fiberaccessnat, vid varje
rimlig begéran fran en tillitradande operator tillhandahalla samlokalisering och
annat tilltrade till tillhérande faciliteter enligt punkterna 2-4.
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Goteborg Energi ska mojliggéra anslutning av tilltrddande operatdrers utrustning
genom att erbjuda:

a. tilltrade till och plats i berérda produktionslokaler

b. gemensamt nyttjande av tillhérande faciliteter, till exempel kraft, kyla och
ventilation

c. tilltrade till ledning

d. tilltrade till annat som kravs for att den tilltradande operatéren ska kunna
realisera tilltrade enligt detta beslut pa ett effektivt satt.

Goteborg Energi ska mojliggora att samlokaliserade operatérer i rimlig omfattning
kan dra in ledning for anslutning till samlokaliserad utrustning fér backhaul-
andamal.

Om Géteborg Energi avvecklar en produktionslokal ska berérda samlokaliserade
operatoérer ges mdjlighet att flytta till de produktionslokaler dar Géteborg Energi
avser att ansluta sin aktiva utrustning.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

3. Skyldighet att tillhandahalla backhaul-férbindelse

1.

Goteborg Energi ska, for att mojliggoéra fysiskt tilltrade till fiberaccessnat, vid varje
rimlig begaran fran en tilltradande operatér tillhandahalla tilltrade till en backhaul-
forbindelse.

Goteborg Energi ska tillhandahalla backhaul-forbindelsen i forsta hand genom
svartfiber och i andra hand genom optisk vaglangd eller digital
férbindelsekapacitet.

Backhaul-foérbindelsen ska stracka sig fran den tilltradande operatérens
samlokaliserade utrustning till en punkt inom en radie av hégst 50 km dar
avldmning fér transport till den tilltrAdande operatdrens eget nat kan ske.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.
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4. Skyldighet att tillhandahalla operatérsbyte

1. Goteborg Energi ska vid varje rimlig begéran fran en tilltradande operator

tilhandahélla operatorsbyte.

2. Goteborg Energi ska mojliggdra att operatorsbyte kan ske utan dréjsmal for
slutanvandaren och utan att den tilltradande operatdrens relation till
slutanvandaren i 6vrigt paverkas.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

5. Skyldighet att tillhandahalla stédsystem

1. Goteborg Energi ska, for att mojliggora tilltrade enligt detta beslut, tillhandahalla

Post- och telestyrelsen

tilitrade till effektiva stodsystem for bestalining, leverans, underhall, felavhjélpning,
support och fakturering.

Stodsystemen ska innehélla sddana affarsrelaterade funktioner och administrativa

rutiner, som behdvs for att tilltrddande operatérer ska kunna anvanda

stodsystemen pa ett kostnadseffektivt satt i relation till sdval Géteborg Energi som

slutanvandare.

att sékerstalla effektiva tilltraden och operatdrsbyten. Sokfunktionen ska fungera
oavsett vilken av de ovanstaende informationsindikatorerna som den tilltrédande
operatoren har tillgang till.

3. Goteborg Energi ska tillgodose tilltradande operatérers behov av korrekt
information i stédsystemen och hélla den information som Géteborg Energi
ansvarar for uppdaterad.

Goteborg Energi ska &ven vid rimlig begaran fran en tilltradande operatér,
genomfdra nddvandiga uppdateringar och andringar av informationen.

4. Goteborg Energi ska tillnandahalla tilltradande operatérer all den information som
behovs for att de ska kunna anvanda Géteborg Energis stodsystem pa ett

kostnadseffektivt satt och vid behov utveckla eller anpassa sina egna stédsystem

och interna rutiner.

5. Vid avbrott eller fel i stddsystemen ska Géteborg Energi utan drojsmal vidta de
atgarder som behovs for effektiv hantering av tilltrade enligt detta beslut.

Goteborg Energi ska tillhandahalla en sokfunktion dér de tilltradande operatorerna
kan fa information om foérbindelsenummer, i kombination med adressuppgifter, for
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6. Om Goéteborg Energi planerar att genomféra andringar i stédsystemen som kan

innebara stoérre anpassningar av de tilltradande operatérernas egna stédsystem,
ska Goéteborg Energi informera berdrda operatérer i rimlig tid innan andringarna
genomfors.

Innan sddana andringar genomfors ska Goteborg Energi ocksé ge tilltradande
operatorer tillgang till nd6dvandig information och tillracklig tid for att genomféra
noédvandiga verksamhets- och systemanpassningar.

PTS alagger Goteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

6. Skyldighet att tillhandahalla information

1.

Goteborg Energi ska pa begaran av tilltradande operatérer utan dréjsmal
tillhandahalla information som operatérerna behover for tilltrade enligt detta
beslut.

Goteborg Energi ska atminstone tillhandahalla information om:

a. adresser for tilltrades- och anslutningspunkterna samt uppgifter om
férbindelsernas langd

b. vilka befintliga forbindelser som ar tillgangliga for tilltrade

c. produktionslokaler innefattande tillgangligt utrymme, tillganglig kapacitet och
uppgift om eventuella etablerings- och samlokaliseringshinder

d. nyanlagd fiber till slutkundsadresser vid den tidpunkt d& Géteborg Energi
lamnat en bestallningsbekraftelse pa en godkand order eller motsvarande,
inklusive information om slutkundsadresser som bestallt fiberanslutning men
dar leverans av fiberanslutning &nnu inte har skett.

Goteborg Energi ska aven tillhandahalla information till befintliga grossistkunder
avseende planerat underhall, driftstorningar och fel samt férandringar i befintliga
néat.

Goteborg Energi ska informera om planerade natforandringar som kan paverka
befintliga grossistkunders tekniska utrustning som behdvs for att realisera tilltrade
enligt detta beslut i rimlig tid innan férandringen ska genomféras.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

Post- och telestyrelsen
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7. Skyldighet att tillampa icke-diskriminerande villkor

Goteborg Energi ska vid tillhandahéllande av tilltrade enligt detta beslut under
likvardiga omstandigheter tillampa likvardiga villkor fér samtliga tilltradande
operatorer.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 13 §§ LEK.

8. Skyldighet om rattvis och skalig prissattning

1.

Goteborg Energi ska vid tilhandahallande av tilltrade enligt detta beslut tillampa
en rattvis och skalig prissattning. Med detta avses att Géteborg Energis priser inte
far vara hogre an att de kan forvantas tacka kostnader for den infrastruktur som
nyttjas av den tilltradande operatdren och ge en rimlig avkastning pa investerat
kapital samt ett proportionerligt bidrag till gemensamma kostnader.

Rattvisa och skaliga priser enligt punkt 1 ska motsvara priser som &r satta under
konkurrens pa jamférbara marknader, eller de faktiska eller uppskattade
kostnader, inklusive avkastning, som ar rimliga i det enskilda fallet.

PTS alagger Goteborg Energi denna skyldighet med stéd av 5 kap. 11 och 19 §§ LEK.

9. Skyldighet att offentliggora ett externt referenserbjudande

1.

Post- och telestyrelsen

Goteborg Energi ska offentliggdra ett externt referenserbjudande for de
tiltradesprodukter och -tjanster som foretaget tillhandahaller for att efterleva
skyldigheterna i detta beslut.

. Av referenserbjudandet ska framga vilka produkter eller tjanster som utgor

reglerade tilltraden enligt detta beslut.

Referenserbjudandet ska innehalla alla uppgifter och villkor som kravs for att
tiltradande operatoérer ska kunna tillgodogéra sig tilltrade enligt detta beslut. Detta
omfattar dels de uppgifter och villkor som féljer av detta beslut, dels eventuellt
andra villkor som Géteborg Energi tillampar eller andra uppgifter som behovs for
att tiltradande operatérer ska kunna tillgodogdra sig tilltrade enligt detta beslut.

Goteborg Energi ska i referenserbjudandet atminstone specificera och
offentliggéra foljande uppgifter:

a. en komplett och detaljerad beskrivning av de tilltradesprodukter och -tjanster
som Goéteborg Energi tillhandahaller for att efterleva skyldigheterna i detta
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beslut. Redogorelsen ska innehalla uppgifter om vad tilltradet bestar av,
uppdelat i komponenter i enlighet med marknadens behov

. tekniska villkor avseende de erbjudna tilltradesprodukterna och -tjansterna,

inklusive information om var i natet tilltréde kan erhallas och med vilken
utrustning

. villkor och rutiner fér tillgang till relevant information for att kunna sluta avtal om

tilltrade enligt detta beslut

. villkor och rutiner for samlokalisering och annat tilltr&de till produktionslokaler,

inklusive reservation av tillhérande faciliteter och inspektion av
produktionslokaler

. villkor och rutiner fér bestallning, leverans (inklusive leveranstider och frister for

svar pa begéran om leverans) och tillvagagangssatt vid operatorsbyte

servicenivdavtal och servicenivagarantier for tjanstens kvalitet, tillganglighet
och driftssakerhet samt underhall, felavhjalpning och support

. villkor och rutiner for tillgang till och anvandning av stédsystem (inklusive

system for bestallning, leverans, underhall, felavhjalpning, support och
fakturering) samt information om var relevant information fér anvandningen av
stédsystem finns tillgangligt

. priser for var och en av de erbjudna tilltradesprodukterna och -tjansterna.

Prissattningen ska vara uppdelad pé de olika komponenter som ingar
i tilltradet, inklusive férekommande rabatter och rabattens berékningsgrund

villkor foér betalning och fakturering

villkor och rutiner vid tillfalligt avbrott av natatkomst

. villkor och rutiner géllande férandringar i befintligt tilltrade samt férandringar

i stédsystem som paverkar tilltradande operatorer

villkor for ansvarsférdelning for underhall, felavhjélpning och support, inklusive
uppkomna kostnader

. villkor for eventuella krav p& ekonomisk sékerhet for fordelning av ekonomisk

risk mellan Géteborg Energi och grossistkund
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n. villkor for giltighetstid, omférhandling och uppsagning av avtal samt vilka
avtalsbrott som kan leda till uppsagning

o. villkor for eventuellt avtalsvite vid avvikelse fran avtal

p. rutiner for eventuella andringar i produkt- och tjansteutbudet som kan ske utan
omférhandling, inklusive frister for sddana andringar

g. rutiner for klagomals- och tvistlosningsforfarande.

Goteborg Energi ska héalla referenserbjudandet tillgangligt pa sin webbplats.
Referenserbjudandet far aven tillgangliggéras med begransad dtkomst om det
finns sarskilda skal.

Skyldigheten att offentliggtra referenserbjudande innefattar ocksé att Géteborg
Energi, vid eventuell revidering av ett referenserbjudande, ska tillgangliggdra ett
arkiv dver tidigare géllande referenserbjudanden i sin helhet. Av arkivet ska framga
under vilken tidsperiod referenserbjudandena var giltiga samt vilka férandringar
som genomforts i jamforelse med tidigare versioner.

Goteborg Energi ska offentliggéra forandringar av villkor i referenserbjudandet
senast 90 dagar innan férandringen ar avsedd att trada i kraft. Fristen om 90
dagar galler dock inte sankning av pris. Fristen om 90 dagar galler inte heller nar
Goteborg Energi andrar referenserbjudandet till féljd av PTS beslut eller till foljd av
domstolsavgdranden.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stéd av 5 kap. 8,12 och 18 §8§
LEK.

Hur beslutet ska galla
PTS forordnar enligt 15 kap. 5 § LEK att detta beslut ska gélla frAn den [sex manader

frdn beslutsdatum]. Punkt 6.1 skyldigheten om att tillhandahéalla information och
skyldigheten om att tillhandahalla externt referenserbjudande ska dock gélla fran
den [tre manader fran beslutsdatum].

Nar det galler Goteborg Energis tillhandahallande av tilltrade som omfattas av

skyldigheter i detta beslut, galler skyldigheterna fran och med dagen som detta
beslut trader i kraft oavsett nar de avtal som ligger till grund fér tillhandahallandet
av tjansterna har ingatts.

Post- och telestyrelsen
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Skal for PTS beslut

1.  Avgransning av relevant marknad

PTS avgransar i detta beslut den relevanta produktmarknaden till lokalt (fysiskt och
virtuellt) tilltréade till Géteborg Energis fibernat som ansluter enfamiljshus. Med
enfamiljshus avses bostadshus som omfattar 1-2 hushall.

PTS avgransar den relevanta geografiska marknaden till att omfatta Géteborg
Energis samlade innehav av fiberaccessnat som ansluter enfamiljshus.

Den ovan avgransade relevanta produkt- och geografiska marknaden benamns
fortsattningsvis tillsammans aven som den relevanta marknaden.

Grunderna for PTS avgransning av den relevanta marknaden redovisas i Bilaga 1,
Marknadsanalys, avsnitt 3 och 4.

2. Faststallande av att forhandsreglering
ar motiverad pa den relevanta
marknaden

PTS redovisar i Bilaga 1, Marknadsanalys, avsnitt 6, sin bedémning att marknaderna
i Sverige for lokalt tilltrade till fibernat som ansluter enfamiljshus generellt sett har

sddana sardrag att det enligt 5 kap. 5 § forsta stycket och 6 § LEK kan vara motiverat
att inféra férhandsreglering. PTS finner i detta beslut att samma beddmning galler for

den i detta beslut avgransade relevanta marknaden.

Post- och telestyrelsen
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PTS noterar foljande om forhallandena pa den relevanta marknaden. Géteborg Energi
bedriver endast verksamhet pa passiv niva, dvs. verksamheten &r begransad till
agandet av fiberaccessnat. Géteborg Energi avvecklade sin egen
kommunikationsoperatorsverksamhet under 2011/2012. | samband med detta fick
slutanvandarna i Géteborg Energis nat erbjudande om att migreras dver till endera av
tva externa kommunikationsoperatorer (varav en ursprungligen framst var verksam

i Goteborg Energis kabel-tv-néat).

Nar kommunikationsoperatérerna tog éver kommunikationsoperatérsverksamheten
installerade de egen utrustning i det passiva natet. Sedan dess har de hyrt svartfiber
i Goteborg Energis accessnat som ansluter enfamiljshus. Pa Géteborg Energis
webbplats hanvisas slutanvandare som vill kdpa bredbandstjanster till respektive
kommunikationsoperator.!

Goteborg Energi har uppgett att tilltrade till svartfiber till enfamiljshus ar tillgangligt
aven for andra operatorer, pd samma villkor som géller fér de tva befintliga
grossistkunderna. Viss uthyrning till andra operattrer forekommer ocksa. Villkoren
finns publicerade i Cesar2-plattformen.?

Till skillnad frdn andra natagare har Géteborg Energi alltsé inte upphandlat
kommunikationsoperatdrsverksamheten, utan hyr i stallet ut svartfiber till tva
kommunikationsoperatdrer per anslutning. Uthyrning till andra operatérer
férekommer endast i begransad utstrackning. Aven om Géteborg Energi inte
har upphandlat eller ingatt ndgon typ av exklusivt samarbete med
kommunikationsoperatorerna i fraga, fungerar marknaden i praktiken som om
s& vore fallet.

PTS konstaterar att ndgon tydlig information riktad till andra operatérer om
mojligheten att hyra svartfiber inte finns tillganglig pa t.ex. foretagets hemsida. For att
ett lokalt tilltrade ska vara effektivt realiserbart kravs enligt PTS bedémning bland
annat 6kad transparens kring méjligheten att kdpa lokalt tilltrade till enfamiljshus.

Sammantaget bedémer PTS att marknadsférhallandena inte praglas av tillracklig
marknadsdynamik och att det darfér finns behov av reglering. Det andra kriteriet
i trekriterietestet ar darmed uppfylit p& den relevanta marknaden.

PTS slutsats ar alltsé att marknaden for lokalt tilltrade till Goteborg Energis samlade
innehav av fibernat som ansluter enfamiljshus har sddana sardrag att det enligt 5 kap.
5 § forsta stycket och 6 § LEK kan vara motiverat att inféra férhandsreglering.

' https://www.goteborgenergi.se/privat/stadsfiber/internet-tv-telefoni (2026-02-23).
2 Skrivelse den 1 december 2025, PTS dnr 23-27637-385; tjansteanteckning méte den 8 december 2025,
PTS dnr 23-27637-434; skrivelse den 18 december 2025, PTS dnr 23-27637-433.
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3. Faststallande av att Goteborg Energi
har betydande marknadsinflytande pa
den relevanta marknaden

3.1 Detta beslut avser Géteborg Energi

Den i detta beslut avgransade relevanta marknaden omfattar lokalt tilltrade ftill
Goteborg Energis samlade innehav av fiberaccessnat som ansluter enfamiljshus.
Detta beslut avser darfér Géteborg Energi med berérda dotterbolag.

Goteborg Energi har organiserat verksamheten i olika juridiska personer i Sverige.
Fibernatverksamheten bedrivs av det helagda dotterbolaget Géteborg Energi
Gothnet AB, org. nr 556406-4748.

3141 Den ekonomiska enhetens princip

Det subjekt vars inflytande p& en marknad ska bedémas &r enligt 5 kap. 7 § LEK

ett féretag. Begreppet féretag i den mening som avses i de EU-réttsliga och svenska
konkurrensreglerna omfattar en ekonomisk enhet som bestar av en enhetlig
organisation med personal samt materiella och immateriella tillgangar, vilken pa

ett varaktigt satt stravar efter att uppna ett bestamt ekonomiskt mal. Ett moderbolag
anses ingd i samma ekonomiska enhet som dotterbolagen nar dotterbolagen inte
sjalvstandigt bestammer sina marknadsbeteenden utan endast verkstaller
moderbolagets instruktioner.

| ett foretag kan alltsa flera juridiska personer ingé och samtliga dessa juridiska
personer behover inte, i vart fall inte direkt, bedriva verksamhet pa den relevanta
marknad som &r aktuell fér reglering. Aven verksamhet utanfér den avgréansade
marknaden kan ha betydelse for féretagets mojligheter att agera pa denna marknad.

312 Beslutet omfattar Goteborg Energi AB och berérda dotterbolag

Goteborg Energi AB ags av Géteborgs Stadshus AB, org.nr 5566537-0888, som i sin
tur 4gs av Goéteborgs kommun.

Goteborg Energi AB ager bland annat dotterbolaget Géteborg Energi Gothnet AB,
org.nr 5566406-4748. Detta bolag ager fibernat och fysisk infrastruktur. Géteborg
Energi AB, eller nagot bolag som kontrolleras av Géteborg Energi AB, tillhandahaller
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inte bredbandstjanster via fiber- eller kabel-tv-nat till slutanvandare som ar
privatpersoner.

Goteborg Energi AB och berérda dotterbolag ska enligt PTS beddmning anses
utgoéra en och samma ekonomiska enhet, dvs. de ingar i ett och samma foretag
("Goteborg Energi”). Det ar Goéteborg Energis inklusive berért dotterbolags, totala
marknadsmakt som ska ligga till grund fér beddmningen av féretagets inflytande
pa den i detta beslut avgransade relevanta marknaden.

3.2 Utgangspunkter fér bedémningen av betydande
marknadsinflytande

PTS beskriver i Bilaga 1, Marknadsanalys, avsnitt 7, den metod som myndigheten ska
tillampa vid SMP-bedédmningen, dvs. beddmningen av om ett féretag har betydande
marknadsinflytande pé& den relevanta marknaden.® PTS gor i det avsnittet &ven en
generell bedémning av de olika kriterier som beaktas i SMP-beddmningen.

| detta avsnitt underséker PTS, med beaktande av vad som anges i Bilaga 1,
Marknadsanalys, avsnitt 7, om Géteborg Energi har betydande marknadsinflytande
pa den i detta beslut avgransade relevanta marknaden.

3.3 PTS bedémning av om Goéteborg Energi har betydande
marknadsinflytande pa den relevanta marknaden

3.3.1 Flera omsténdigheter talar for att Goteborg Energi har betydande
marknadsmakt

Goteborg Energis samlade fiberaccessnat ansluter cirka 6 000 enfamiljshus.*

Foretagets marknadsandel pa den i detta beslut avgransade relevanta marknaden

uppgar till 100 procent (monopol).

Marknadsandelar utgér en bra forsta indikation pa& marknadsstrukturen och
foretagens stélining pa marknaden.® Enligt konkurrensréattslig praxis utgor
marknadsandelar éver 65 procent en stark presumtion for dominans.® PTS
konsterarar darfor att Géteborg Energis marknadsandel utgér en mycket stark

3 SMP stér for Significant Market Power.

4 Exakt uppgift redovisas inte med hanvisning till 30 kap. 23 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400).

5 Kommissionens riktlinjer for marknadsanalyser och bedémning av betydande marknadsinflytande inom
ramen for EU:s regelverk for elektroniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster (2018/C
159/01) (nedan kallade SMP-riktlinjerna), p. 54; se &ven Meddelande frdn kommissionen - Vagledning om
kommissionens prioriteringar vid tillampningen av artikel 82 i EG-férdraget pa foretags missbruk av
dominerande stallning genom utestangande atgéarder (2009/C 45/02), p. 13.

8 Jfr prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 276.
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presumtion for att foretaget har ett betydande marknadsinflytande pa den relevanta
marknaden.

Det ar férenat med héga kostnader att bygga ut fiberaccessnat till enfamiljshus.

De kommersiella hindren ar sarskilt hdga nar ett fibernat redan har byggts ut till
enfamiljshus i ett omrade, eftersom bade forsaljningsvolym och marginaler kan
forvantas bli lagre an vid nyetablering. Nar fibernaten val ar utbyggda till enfamiljshus
i ett visst omrade sker det darfér mycket sallan att nAgon annan natagare anlagger
ett parallellt nat i samma omrade. Dessa forhallanden foérvantas inte att forandras

i det framéatblickande perspektivet.

Accessnat ar den svaraste delen av ett nat att replikera eftersom de icke-
atervinningsbara investeringar som behdver goras ar stora i forhallande till antalet
potentiella slutanvandare.” PTS finner darfor att Goteborg Energi har kontroll ver
infrastruktur som ar svar for potentiella konkurrenter att replikera.

PTS slutsats ar darfér att det foreligger betydande hinder for marknadsintrade pa
den relevanta marknaden och att det inte férekommer nagot potentiellt
konkurrenstryck som begransar Géteborg Energis marknadsmakt.

Sammanfattningsvis konstaterar PTS att det, utéver féretagets marknadsandel,
finns flera omstandigheter som talar fér att Géteborg Energi har betydande
marknadsinflytande pé den i detta beslut avgransade relevanta marknaden.

3.3.2 Goteborg Energis affarsmodell eller utbud av kommersiellt tilltrade talar

inte emot att Géteborg Energi har betydande marknadsinflytande
Goteborg Energi tillhandahéller inte egna bredbandstjanster via fiber- eller kabel-tv-
néat till slutanvandare i enfamiljshus eller till andra slutanvandare som ar
privatpersoner.

Goteborg Energi bedriver endast verksamhet pa passiv niva, dvs. féretaget

ager det passiva natet, och hanterar inte den aktiva utrustningen. Som redan
namnts i avsnitt 2 avvecklade Gdteborg Energi sin egen
kommunikationsoperatdrsverksamhet under 2011/2012. Slutanvandarna i Géteborg
Energis nat erbjods i samband med avvecklingen att migreras over till nAgon av tva
externa kommunikationsoperatérer. Kommunikationsoperatérerna installerade egen
utrustning i det passiva natet. Sedan dess har de hyrt svartfiber i Géteborg Energis

7 Jfr Kommissionens rekommendation (EU) 2020/2245 av den 18 december 2020 om relevanta produkt-
och tjanstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation vilka kan komma i fraga for
férhandsreglering enligt Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2018/1972 om inrattande av en
europeisk kodex for elektronisk kommunikation (rekommmendationen om relevanta marknader), p. 30.
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accessnat som ansluter enfamiljshus och tillhandahallit bredbandstjanster fran
de tjansteleverantdrer som ar anslutna till respektive kommunikationsoperator.

Goteborg Energi hyr ut svartfiber till de aktuella kommunikationsoperatérerna
per anslutning. Féretaget hyr aven, i begransad omfattning, ut svartfiber till annan
operator. Uthyrningen sker enligt Idpande avtal med en uppsagningstid om en
manad, eller till en fast avtalstid om hogst tva ar beroende pa vilken avtalstid som
géller i forhallande till slutanvandare.

Tilltrade till svartfiber ar enligt Géteborg Energi tillgangligt pa foérfradgan, aven for andra
operatorer och pa samma villkor. Villkoren finns publicerade i Cesar2-plattformen.®

PTS noterar att det inte finns ndgon information riktad till andra operatérer som vill
hyra svartfiber p&4 Géteborg Energis webbplats. Dartill saknas det information om t.ex.
tillgangliga adresser, rutiner om operatdrsbyte eller annan information som kravs fér
att ett tiltradeserbjudande ska kunna anses ge andra operatérer an de befintliga
grossistkunderna mojlighet att kopa tilliradet pa ett effektivt satt. PTS noterar aven att
slutanvandarna pé Géteborg Energis webbplats hanvisas till respektive
kommunikationsoperator for att kopa bredbandstjanster.® Sammantaget har de
befintliga grossistkunderna en sarstallning och férdel av att ha varit etablerade som
kommunikationsoperatérer sedan lang tid.

Mot denna bakgrund anser PTS att marknaden fungerar p& samma satt som om
Goteborg Energi hade upphandlat eller ingatt ndgon typ av exklusivt samarbete med
kommunikationsoperatdrerna i fraga.

Goteborg Energis fibernat aktiveras och underhalls alltsa i praktiken av externa
kommunikationsoperatérer pd samma satt som kommunikationsoperatérerna som
anlitats enligt avtal. S&dana avtal innebér i regel att natagarens marknadsmakt
Overlats till den externa kommunikationsoperatéren.

Aven om Géteborg Energi tillhandahaller lokalt tilltrade till fibernat som ansluter
enfamiljshus, sker detta inte pa ett satt som enligt PTS beddmning tyder pa att
Goteborg Energi saknar marknadsmakt eller att tilltradet resulterar i effektiv
konkurrens péa slutkundsmarknaden till nytta for slutanvandarna. Sattet pa vilket
de aktuella kommunikationsoperatorerna har etablerat sig i natet séarskiljer sig fran
andra marknader. Eftersom det finns kormmunikationsoperatérer som sedan lange
i praktiken ldpande samarbetar med Géteborg Energi, som pa sé vis garanteras

8 Skrivelse den 1 december 2025, PTS dnr 23-27637-385; tjansteanteckning méte den 8 december 2025,
PTS dnr 23-27637-434; skrivelse den 18 december 2025, PTS dnr 23-27637-433.
9 https://www.goteborgenergi.se/privat/stadsfiber/internet-tv-telefoni (2026-02-23).
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grossistintakter fran natet, kan Goteborg Energis incitament att marknadsfora och
erbjuda lokalt tilltrade pa ett transparent och effektivt satt vara begransat.

PTS beddmer darfor att Géteborg Energis affarsmodell som ett rent grossistféretag
eller foretagets kommersiella tillhandahéllanden av tilltraden till svartfiber inte talar
emot att foretaget ska anses ha betydande marknadsinflytande pa den i detta beslut
avgransade relevanta marknaden.

3.3.3 Det saknas aterhallande effekter som begransar Géteborg Energis
marknadsmakt
Motverkande koparmakt avser kunders formaga att begransa ett foretags
marknadsmakt.© For att det ska foreligga koparmakt som kan motverka
marknadsinflytande pa marknaden for lokalt tilltrade till fibernat som ansluter
enfamiljshus méste grossistkunderna vara kommersiellt viktiga for natagaren i fraga.
Dessutom kravs att grossistkunderna antingen har majlig tillgang till alternativa
natagare eller sjalva har mdjlighet att anlagga fibernat.

Goteborg Energi bedriver inte verksamhet pa aktiv niva eller slutkundsniva.

Foretaget maste darfor inga avtal med en extern aktér om aktivering och drift av
natet och det ar denna aktér som tillhandahaller tilltrade till tjansteleverantorer eller
slutkundstjanster. Natagare har dock inte nagra svarigheter att teckna sddana avtal
och kommunikationsoperatdrer har inte heller ndgra svérigheter att attrahera
tjansteleverantorer.

Grossistkunderna har pa den relevanta marknaden inte heller tillgang till en alternativ
leverantor av grossisttilltrade. PTS beddmer darfér att Géteborg Energis kunder inte
har sddan képarmakt som begransar foretagets mojlighet att agera oberoende av
sina konkurrenter, kunder och slutanvandare och darmed utéva marknadsmakt pa
den relevanta marknaden.

Mot bakgrund av vad som redovisas i Bilaga 1, Marknadsanalys, avsnitt 3 och 5, om
eventuellt konkurrenstryck fran bredbandstjanster via mobilnat gér PTS ocksa
beddmningen att mobilt bredband inte utdvar ett tillrackligt effektivt indirekt
konkurrenstryck som begransar Géteborg Energis marknadsmakt genom att ge
upphov till prisaterhallande effekter.

© Commission staff working document accompanying the document Communication from the
Commission on Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under
the EU regulatory framework for electronic communications networks and services, SWD(2018) 124 final
(férklaringsdokumentet till SMP-riktlinjerna), s. 29 f.
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Sammanfattningsvis bedémer PTS att det inte finns ndgra omstandigheter eller
aterhallande effekter som i tillracklig utstrackning begransar Géteborg Energis
formaga att utdva betydande marknadsinflytande pa den i detta beslut avgransade
relevanta marknaden. Géteborg Energi har saval mojlighet som incitament att hoja
priserna i grossistledet pa ett satt som kan hdmma konkurrensen pa
slutkundsmarknaden och drabba slutanvandarna negativt.

34 PTS faststaller att Goteborg Energi har betydande
marknadsinflytande pa den relevanta marknaden

Med beaktande av det ovan anférda bedémer PTS att Géteborg Energi har
betydande marknadsinflytande. PTS faststéller darfér enligt 5 kap. 5 § andra stycket
LEK att Goteborg Energi har ett sddant betydande marknadsinflytande som avses

i 5 kap. 7 § LEK pa den i detta beslut avgransade marknaden for lokalt tilltrade till
Goteborg Energis fibernat som ansluter enfamiljshus.
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4. Det finns skal att alagga skyldigheter
for Goteborg Energi

PTS har faststallt att Géteborg Energi har betydande marknadsinflytande pa den

i detta beslut avgransade relevanta marknaden, vilken har sddana sardrag att det ar
motiverat att inféra férhandsreglering. Det finns darfér enligt 5 kap. 8 § LEK skal att
alagga Goteborg Energi skyldigheter. PTS bedémer att Géteborg Energi bor anses
vara ett rent grossistféretag enligt definitionen i 1 kap. 7 § LEK. Darmed kan Géteborg
Energi, enligt 5 kap. 11 § forsta stycket LEK, som utgéngspunkt endast alaggas
foliande skyldigheter:

e Skyldighet om icke-diskriminering enligt 5 kap. 13 § LEK
e Skyldighet om tilltrade till nat och tillhérande faciliteter enligt 5 kap. 16 § LEK
e Skyldighet om réttvis och skalig prissattning enligt 5 kap. 19 § LEK

e Det foljer &ven av 5 kap. 18 § LEK att skyldighet om ett referenserbjudande
enligt 5 kap. 12 § LEK ska alaggas foretag som alaggs skyldigheter enligt
5 kap. 16 § LEK.

Av 5 kap. 11 § andra stycket LEK framgar att operatéren till regleringsmyndigheten
omgéende ska anmala omstandigheter som paverkar bedémningen av om foretaget
ar ett rent grossistféretag.

| detta avsnitt redogér PTS for de skyldigheter som myndigheten, enligt ovan namnda
bestammelser, genom detta beslut alagger Géteborg Energi pa marknaden for lokalt
tilitrade till fibernat som ansluter enfamiljshus, och skélen fér detta. En allman
beskrivning av olika skyldigheter och om kraven pa att sddana ska vara nédvandiga
och proportionella finns i Bilaga 1, Marknadsanalys, avsnitt 8.

| detta beslut anvander PTS begreppet "tilltradande operator” eller grossistkund” for
den som ges tilltréde till Géteborg Energis nat och tillhérande faciliteter.
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441

1.

Skyldighet att tillhandahalla fysiskt tilltrade till
fiberaccessnat som ansluter enfamiljshus

Goteborg Energi ska vid varje rimlig begéaran fr&n en annan operatér tillhandahélla
fysiskt tilltrade till féretagets fiberaccessnat.

2. Vid tillhandahallande av fysiskt tilltrade géller foljande.

a. Goteborg Energi ska inom ett upptagningsomrade for en produktionslokal
tillhandahalla tilltrade till fiberaccessnét i och mellan foljande punkter:

i. en optisk distributionsram (ODF) i berérd produktionslokal
ii. anslutningspunkten hos slutanvandaren, eller motsvarande
anslutningspunkt i Géteborg Energis nat.

b. Goéteborg Energi ska fran varje aktuell tilltradespunkt kunna tillhandahélla
fysiskt tilltrade till minst tva operatorer.

c. Om Géteborg Energi valjer att tillhandahalla tilltrade for andra operatorer
i en sarskild anordnad ODF, ska denna vara belagen i direkt anslutning till
de tilltradespunkter déar Goteborg Energi &r alagt att tillhandahalla tilltrade.

3. En operatérs begaran om tilltrade enligt detta beslut ar rimlig och ska beviljas om

inte Goteborg Energi kan visa att det finns objektivt godtagbara skal for att avsla
begéaran.

Sadana skal innefattar tekniska eller rattsliga hinder for att genomfora tilltradet,
risk for att Goéteborg Energis nat, dess anvandare eller nagot allmant intresse av
sarskild betydelse skadas, risk for att natets drift &ventyras, oftillrackliga uppgifter
fr&n den tilltradande operatéren som ar nbdvandiga for tillitradet och som den
tiltradande operatoren har tillgang till, intrang i tredje parts rattigheter eller andra
forhallanden som goér att det &r oskaligt att tillhandahalla tilltradet.

Om Géteborg Energi avser att avsla en operatdrs begaran om tilltrade enligt detta
beslut ska Géteborg Energi utan drojsmal skriftligen upplysa operatéren om detta
och ange skalen. Det aligger Géteborg Energi att visa att samtliga rimliga
mojligheter att tillgodose en begéran ar uttémda.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.
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4141 Skal fér aldaggande av skyldigheten

Enligt 5 kap. 16 § LEK far en SMP-operattr alaggas att uppfylla rimliga krav pa tilltrade
till och anvandning av nét och tillhérande faciliteter i syfte att tillhandahélla
elektroniska kommunikationstjanster.

De konkurrensproblem som en tilltradesskyldighet syftar till att motverka har
beskrivits i Bilaga 1, Marknadsanalys, avsnitt 8.4.1. | grunden handlar det om att

en SMP-operatérs natinfrastruktur i accessnatet utgér en flaskhalsresurs som det ar
svart fér andra operatorer att replikera. En skyldighet att tillhandahalla tilltrade till
néatinfrastrukturen har darfér normalt ansetts vara nédvandig fér att komma till ratta
med de konkurrensproblem som kan uppstad om SMP-operattren vagrar att uppléta
tilltrade till sitt nat, och fér att ge andra operatérer nédvandiga foérutsattningar att
trada in och konkurrera pa slutkundsmarknaden.

Goteborg Energi har betydande marknadsinflytande pa grossistmarknaden for lokalt
tilltrade till féretagets fibernat som ansluter enfamiljshus och kan, som faststalls
i avsnitt 3.3 i detta beslut, i betydande utstrackning agera oberoende av sina kunder.

Det tilltréade till svartfiber som Géteborg Energi idag erbjuder grossistkunder for att
kunna leverera bredbandstjanster 6ver foretagets nat ar inte tillrackligt éppet och
transparent for att uppna en god konkurrenssituation pa slutkundsmarknaden.

Genom en skyldighet att tillhandahalla lokalt tilltrade kan andra operatérer ges en
tydlig och férutsagbar méjlighet att anvanda sig av Goteborg Energis fiberaccessnat
for att erbjuda elektroniska kommmunikationstjanster, och darigenom mdjliggéra
konkurrens mellan tjansteleverantérer pa slutkundsmarknaden till nytta for
slutanvandarna.

PTS anser darfor att det behovs en skyldighet for att sakerstalla att andra operatérer
far lokalt tilltrade till Géteborg Energis fibernat som ansluter enfamilishus och kan
anvanda det for att konkurrera om att leverera bredbandstjanster till slutanvandarna.

41.2 Val av tilltradesskyldighet

Fysiskt tilltrade &r den grundlaggande tilltradesskyldigheten pa marknaden for
lokalt tilltrade till fibernat. Under vissa omstandigheter kan dock en virtuell
tiltradesskyldighet vara mer lamplig (se vidare Bilaga 1, Marknadsanalys, avsnitt
8.41.2).

| det féljande prévar PTS darfér om det, med beaktande av aktuella
marknadsforhallanden, finns skal att alagga Goéteborg Energi en skyldighet om lokalt
fysiskt tilltrade till fibernat som ansluter enfamiljshus och om det finns behov av

en kompletterande skyldighet om lokalt virtuellt tilltrade till fibernat som ansluter
enfamiljshus.
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4121 En skyldighet om Ilokalt fysiskt tilltrade till fibernat &r den grundlaggande
tilltrddesskyldigheten
Med ett fysiskt tilltrade far grossistkunderna full kontroll éver vidareféradlingen av
slutkundstjansten och kan producera elektroniska kornmunikationstjanster till
slutanvandare med stor majlighet till differentiering. Det innebar till exempel att
grossistkunden sjalv kan vélja kvalitetsparametrar fér sina bredbandstjanster.
Fysiskt tilltrade bidrar ocksa till att framja grossistkundernas investeringar i aktiv
natutrustning.

Goteborg Energis accessnat ar en flaskhalsresurs som svéarligen kan replikeras av
andra operatorer. En skyldighet att tillhandahalla lokalt fysiskt tilltrade ar darfor
nddvandig for att géra det mojligt for tjansteleverantdrer att pa en gt foradlad niva
trada in pa slutkundsmarknaden och konkurrera om att leverera bredbandstjanster
i Goteborg Energis nat.

Det maste dock finnas en jamvikt mellan grossistkunders ratt att fa tilltrade till
natdelar som ar nédvandiga for att erbjuda bredbandstjanster till slutanvandarna
och natagarens ratt att utnyttja sin infrastruktur for egen del. Det ar darfor viktigt att
tiltradets omfattning inte gar utéver vad som ar nédvandigt for att uppna syftet med
forhandsregleringen och LEK, dvs. att uppna en héllbar konkurrenssituation.

Aven om Géteborg Energis affarsmodell innebér att féretaget redan idag hyr ut
svartfiber innebéar ett dlaggande av en skyldighet att tilhandahalla lokalt fysiskt
tilltrade till féretagets fibernat som ansluter enfamiljshus visserligen en inskrankning
av mojligheten att forfoga éver sin infrastruktur och medfér kostnader.
Inskrankningen och kostnaderna &r dock begransade eftersom alaggandet inte
paverkar Géteborg Energis affarsmodell.

PTS bedémer sammantaget att en skyldighet for Goteborg Energi att tillhandahalla
lokalt fysiskt tilltrade till fibernat som ansluter enfamiljshus ar nédvandig och
proportionell. PTS finner ocksa att fordelarna for konkurrensen och slutanvandarna
uppvager det intrang i Géteborg Energis verksamhet som skyldigheten medfor. PTS
beddmer inte att natets funktion eller tekniska sakerhet aventyras till foljd av denna
skyldighet."

™ Jfr prop. 2021/22:136, Genomférande av direktivet om inréttande av en europeisk kodex for elektronisk
kommunikation, s. 200-201.
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4122  En skyldighet om lokalt virtuellt tilltrdde bedéms inte vara nédvéandig

Mojligheterna att tillhandahalla lokalt fysiskt tilltrade kan variera, beroende pa hur
fiberaccessnéatet har byggts. Om det inte finns tillrackligt utrymmme for att placera
tiltradande operatérers aktiva utrustning i den lokala accessnoden, kan det innebara
att det varken ar tekniskt eller ekonomiskt majligt att erbjuda lokalt fysiskt tilltrade.

| vissa fall kan ocksé tillhandahallandet av lokalt fysiskt tilltrade krava anpassningar
som fér med sig stora kostnader, vilket innebar att tilltradet inte blir kostnadseffektivt.

| sddana fall kan en skyldighet att tillhandahalla lokalt virtuellt tilltrade till fibernat

(eng. Virtual Unbundled Local Access, VULA) vara ett alternativ. En sddan
tilltradesskyldighet kan &ven behévas om natet ar byggt med en s.k. punkt-till-
multipunktstruktur (eng. Passive Optical Network, PON), ndgot som dock férekommer
i begransad utstrackning i Sverige.

Goteborg Energi hyr ut svartfiber till enfamiljshus som motsvarar lokalt fysiskt tilltrade
och har uppgett att det finns plats fér samlokalisering i tilltradespunkterna. Géteborg
Energi 4ger vidare inte ndgon aktiv utrustning och har inte heller enligt avtal uppdragit
at externa operatorer att vara kommunikationsoperatorer. Foretagets verksamhet &r
begransad till att enbart hyra ut svartfiber till sina grossistkunder.

Mot denna bakgrund beddémer PTS sammantaget att det inte ar nédvandigt och
proportionellt att alagga Goteborg Energi en skyldighet att tillhandahalla VULA.

4.12.3  Slutsatsen om en lédmplig tilltrédesskyldighet

Mot bakgrund av det ovan anférda ar det PTS beddmning att en skyldighet for
Goteborg Energi att tillhandahalla lokalt fysiskt tilltrade till fibernat som ansluter
enfamiljshus ar nédvandig och proportionell for att sakerstalla att andra operatorer pa
ett &ndamalsenligt och effektivt satt kan anvanda Géteborg Energis fiberaccessnat
for att konkurrera om att tilhandahalla bredbandstjanster till slutanvandarna.

En skyldighet att tillnandahélla VULA vore daremot inte nédvandig eller proportionell.

413 Omfattning av skyldigheten

Skyldigheten att tillhandahalla lokalt fysiskt tilltrade innebar att Géteborg Energi ska
lAmna tilltrade i vissa punkter i natet, s att tilltradet begransas till vad som kravs for
att en operatdr ska kunna anvanda resurserna for att konkurrera effektivt pa
slutkundsmarknaden.
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For att ett lokalt fysiskt tilltrade ska vara andamalsenligt och kunna bidra till mélet om
okad konkurrens mellan tjansteleveranttrer, maste minst tva grossistkunder kunna fa
tiltrade fran respektive tilltradespunkt i natet. Annars finns risk for att det reglerade
tilltradet inte bidrar till effektiv konkurrens pé slutkundsmarknaden.

PTS bedoémer att Géteborg Energi vid varje rimlig begéaran frdn en annan operatar,
ska tillhandahalla fysiskt tilltrade till befintligt fioeraccessnat som ansluter
enfamiljshus. Tilltradet ska avse den fysiska forbindelsen i form av ett fiberpar eller
en enkelfiber som forbinder tilltradespunkten och anslutningspunkten hos
slutanvandaren.

Tilltrade till filoeraccessnat sker i den optiska distributionsramen (ODF)*2 som &r
placerad i den berérda produktionslokalen. Med produktionslokal avses det utrymme
dar ODF &r placerad, vilket &ven kan vara ett teknikskap.

Det kan férekomma att den sista natstrackan fram till anslutningspunkten hos
slutanvandaren bestéar av ett omradesnat som inte ags av Géteborg Energi. | dessa
fall ska tilltradet i stallet avse Géteborg Energis forbindelse fram till den
anslutningspunkt dar Géteborg Energis nat ansluter till omradesnatet.

Goteborg Energi ska darmed tillhandahalla fysiskt tilltrade till fiberaccessnat inom ett
upptagningsomrade for en produktionslokal i och mellan féljande punkter:

e en ODF i berord produktionslokal

e anslutningspunkten hos slutanvandaren, eller motsvarande anslutningspunkt
i Géteborg Energis nat.

Om Goéteborg Energi valjer att tillnandahalla tilltrade for andra operatérer i en sarskild
anordnad ODF for detta syfte, ska denna vara belagen i direkt anslutning till de
punkter dar Goteborg Energi har dlagts att tillhandahalla tilltrade.

4.1.3.1  Séarskilt om rimlig begdran om tilltréde

Det foljer av tilltradesskyldigheten att lokalt fysiskt tilltrade ska lamnas vid varje rimlig
begaran. For att férutsagbarhet och tydlighet ska uppnas finns det darfor skal att

i aktuell skyldighet foreskriva vissa generella kriterier for nar en begaran ar att
betrakta som rimlig.

2 Eng. Optical Distribution Frame.
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Goteborg Energi far bara neka en begéaran om tilltrade om det finns objektivt
godtagbara skal och maste alltid motivera varfor det inte &r majligt att gé en begéran
till motes. Harigenom begransas Géteborg Energis mojligheter att forhindra
tiltradande operatorer fran att effektivt konkurrera pa slutkundsmarknaden genom
att utan narmare motivering avsla en begaran om tilltrade eller hanvisa tilitradande
operatorer till Géteborg Energis kommunikationsoperatoérslésning. PTS beddmer att
det finns anledning att i skyldigheten om tilitrade pa detta satt tydliggoéra att
Goteborg Energi som huvudregel ska bevilja tilltrade, och att det ar Géteborg Energi
som, for att kunna neka tilltrade, maste ange vilka objektiva skal som motiverar ett
avslag av begéran.

Det kan i ett enskilt fall finnas objektivt godtagbara skl att inte medge leverans av
lokalt tilltrade nar:

e det finns tekniska eller rattsliga hinder for att genomféra tilltradet

e det finns en risk for att Goteborg Energis nét, dess anvandare eller ndgot
allmant intresse av sarskild betydelse skadas

e detfinns enrisk for att natets drift aventyras

e Goteborg Energi har fatt otillrackliga uppgifter fran den tilltradande
operatéren som ar nédvandiga for tilltrddet och som den tilltrddande
operatéren har tillgang till

e det skulle utgora ett intrdng i tredje parts rattigheter

e det foreligger andra forhallanden som gor att det ar oskaligt att tilhandahalla
tilltradet.

Om Géteborg Energi avser att avsla en operatdrs begaran om tilltrade, ska foretaget
utan dréjsmal skriftligen upplysa operatéren om detta. Géteborg Energi ska ocksa
ange skalen till att begéaran inte kan tillmétesgas och 1damna sadan information att
den tilltradande operatéren kan avgéra om denne kan vidta atgarder for att tillitrade
ska kunna tillhandahallas. Det aligger Géteborg Energi att visa att samtliga rimliga
mojligheter att tillgodose en begéran ar uttémda.

4.13.2 Begreppet tilltrdde enligt detta beslut”

Begreppet "tilltr&de enligt detta beslut” avser tilltrade till fiberaccessnat, tilltrade till
samlokalisering och tillhérande faciliteter, tilltrade till backhaul-férbindelse,
operatorsbyte, tilltrade till stodsystem och tillgang till information enligt
skyldigheterna 1-6.
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4.2 Skyldighet att tillhandahalla samlokalisering och annat
tilltrade till tillhérande faciliteter

1. Goteborg Energi ska, for att mojliggora fysiskt tilltrade till fiberaccessnat, vid varje
rimlig begaran fran en tilltradande operatér tillhandahalla samlokalisering och
annat tilltrade till tillhérande faciliteter enligt punkterna 2-4.

2. Goteborg Energi ska mdjliggéra anslutning av tilltradande operatérers utrustning
genom att erbjuda:

a. tilltrdde till och plats i berérda produktionslokaler

b. gemensamt nyttjande av tillhérande faciliteter, till exempel kraft, kyla och
ventilation

c. tilltrade till ledning

d. tilltrdde till annat som krévs for att den tilltrddande operatéren ska kunna
realisera tilltrade enligt detta beslut pa ett effektivt satt.

3. Goteborg Energi ska mdjliggdra att samlokaliserade operatérer i rimlig omfattning
kan dra in ledning for anslutning till samlokaliserad utrustning fér backhaul-
andamal.

4. Om Goteborg Energi avvecklar en produktionslokal ska berérda samlokaliserade
operatdrer ges mdjlighet att flytta till de produktionslokaler dar Géteborg Energi
avser att ansluta sin aktiva utrustning.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

4.21 Skal for dlaggande av skyldigheten

Enligt 5 kap. 16 § p. 6 LEK far en SMP-operatér alaggas att erbjuda samlokalisering
eller andra mdjligheter till gemensamt utnyttjande av tillhérande faciliteter.

Som beskrivits i Bilaga 1, Marknadsanalys, avsnitt 8.4.1.1, avser “tillhérande facilitet”
enligt 1 kap. 7 § LEK en anordning, funktion eller ndgot annat som har samband med
ett elektroniskt kommunikationsnat eller en elektronisk kommunikationstjanst och
som mojliggor, stoder eller kan stddja tillhandahallande av tjanster via det natet eller
den tjansten.

En skyldighet for Géteborg Energi att tillhandahalla lokalt fysiskt tilltrade till fibernat
som ansluter enfamiljshus ar inte &ndamalsenlig om inte évriga delar som behovs for
att kunna anvanda tilltradet pa ett effektivt satt ocksd omfattas av en skyldighet. For
de tilltradande operatdrerna ar tilltrade till vissa tillhérande faciliteter en férutsattning
for att kunna erbjuda slutkundstjanster till konkurrenskraftiga villkor.
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De tillhérande faciliteter som framst anses vara nddvandiga for en tilltradande
operatdr ar samlokalisering i Goteborg Energis produktionslokaler och andra
mdjligheter till gemensamt nyttjande av tillhérande faciliteter, till exempel tillgang till
kraft, kyla och ventilation. Tilltradande operatérer ansluter vid lokalt fysiskt tilltrade
egen aktiv utrustning till fiberaccessnatet och denna utrustning behdver placeras

i anslutning till tilltrédespunkten.

Goteborg Energi har som agare av fiberaccessnat egna produktionslokaler dar
placering av aktiv utrustning och sammankoppling av olika férbindelser kan ske. Det
ar inte ekonomiskt hallbart att tilltradande operatérer i motsvarande utstrackning som
Goteborg Energi anldgger egna produktionslokaler for placering av aktiv utrustning.

En vagran fran Goteborg Energi att erbjuda samlokalisering och annat gemensamt
nyttjande av tillhérande faciliteter skulle riskera att medféra att tilltradesskyldigheten
blir mindre effektiv och leda till etableringshinder som kan minska nyttan med
regleringen. Konkurrensen skulle darmed riskera att hindras eller snedvridas till skada
for slutanvandarna.

En mindre ingripande atgérd, dar Goteborg Energi endast skulle bli skyldigt att
tillhandahalla tilltrade till fiberaccessnat till enfamiljshus, utan samlokalisering och
annat tilltrade till tillhérande faciliteter, skulle medféra onédiga investeringskostnader
for tiltradande operatoérer. Kostnaderna skulle minska mojligheterna for tilltradande
operatorer att konkurrera effektivt pa slutkundsmarknaden. En sddan mindre
restriktiv atgard, dvs. tilltrade till accessnatet utan samlokalisering, utgdr darfor inte
ett lampligt alternativ for att uppna malsattningen om effektiv konkurrens.

Vad géller avvagningen mellan det intrdng som en skyldighet for Goteborg Energi att
tillhandahalla samlokalisering och annat tilltrade till tillhérande faciliteter innebar, och
vinsterna for konkurrensen pé slutkundsmarknaden, bedémer PTS att ett dlaggande
av den aktuella skyldigheten inte &r omotiverat inskrankande fér Géteborg Energi.

Darutdver blir inskrédnkningen i egendomsskyddet mildrad, dels eftersom Géteborg
Energi har réatt att fa erséattning for tillhandahallande av samlokalisering och annat
tilltrade till tillhérande faciliteter, dels eftersom foretaget har mojlighet att avsla

en begaran om ett sddant tilltrade i det fall det vore orimligt att tillhandahélla det.

Mot denna bakgrund gér PTS beddmningen att det &r sval nddvandigt som
proportionellt att alagga Goéteborg Energi aktuell skyldighet att tillhandahalla
samlokalisering och annat tilltrade till tillhdrande faciliteter.
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PTS anser vidare att de férdelar som skyldigheten medfér for konkurrensen och
slutanvandarna uppvager det intrang i Géteborg Energis &ganderatt och verksamhet
som skyldigheten medfér, och att det inte finns ndgot mindre ingripande alternativ for
att uppna andamalet med forhandsregleringen och de positiva effekterna pa
konkurrensen i detta avseende.

422 Omfattning av skyldigheten

4221 Anslutning av tilltrdédande operatérers utrustning

Samlokaliseringsskyldigheten omfattar tilltrade till och plats i Géteborg Energis
produktionslokaler, inklusive gemensamt nyttjande av tillhérande faciliteter, till
exempel tillgang till kraft, kyla och ventilation. TilltrAdet omfattar aven tilltrade till
ledning samt tilltréde till annat som kravs for att den tilltrdédande operatéren ska
kunna realisera tilltrade enligt detta beslut pa ett effektivt satt.

Skyldigheten innebar att de tilltradande operatorerna maste kunna placera aktiv
utrustning i Géteborg Energis produktionslokaler for att ansluta sig till
fiberaccessnatet i fraga. Goteborg Energi méaste ocksa ge samlokaliserade
operatérer mojlighet att montera ned sin utrustning.

En samlokaliserad operator som fatt tilltrade till Géteborg Energis produktionslokal
ska kunna anvéanda sin del av lokalen pa ett satt som mojliggér en sa
kostnadseffektiv produktion av tjanster som majligt. For detta kravs att operatérer
som samlokaliserar i samma produktionslokal ges mdjlighet att installera nédvandig
utrustning och ledningar i Géteborg Energis produktionsutrymme. Darutéver behdver
de samlokaliserade operatérerna kunna dela pa forbindelser och f& mojlighet att
sammankoppla sin utrustning i samlokaliseringsutrymmet.

Goteborg Energi far endast neka begaran om samlokalisering och annat tilltrade till
tillhérande faciliteter om foretaget kan visa att det foreligger objektivt godtagbara
skal for detta (se vidare avsnitt 4.1.3.1 ovan). Att Goéteborg Energi reserverar utrymme
for samlokalisering foér att senare kunna inplacera egen utrustning, utgér inte ett
objektivt godtagbart skal att neka andra operatérer samlokalisering.™

3 Jfr PTS beslut den 24 maj 2005 om forelaggande mot TeliaSonera géllande samlokalisering i telestation,
dnr 04-14965.
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4.2.2.2 Indragning av ledning fér backhaul-dndamal

PTS bedomer att Géteborg Energi ska dlaggas en skyldighet att mojliggoéra att
samlokaliserade operatérer i rimlig omfattning kan dra in ledning fér anslutning till
samlokaliserad utrustning i Géteborg Energis produktionslokaler, nar detta sker for
backhaul-andamal.

Enligt PTS beddmning ar en sédan skyldighet en lamplig atgard dels for att framja
effektiv konkurrens, dels for att framja natinvesteringar. Det &r till fordel for bade
investeringsklimatet och konkurrensen pé grossistmarknaden om andra operatérer
an Goteborg Energi kan tillhandahalla backhaul-forbindelse fran Géteborg Energis
produktionslokaler, nar det finns férutsattningar for detta. Samlokaliserade operatérer
ska darmed ha mdjlighet att ansluta en egen backhaul-férbindelse eller en backhaul-
forbindelse frAn ndgon annan natagare an Géteborg Energi.

Skyldigheten att mdjliggéra indragning av samlokaliserade operatérers eller andra
natagares ledningar for backhaul-andamal ar, enligt PTS bedémning, inte sarskilt
betungande fér Géteborg Energi. Goteborg Energi ska géra det majligt, dvs.
medverka till och inte férhindra, att den samlokaliserade operatéren kan ansluta sin
utrustning till en backhaul-férbindelse som Goéteborg Energi inte kontrollerar.

4.22.3 Samlokalisering i annan produktionslokal

Om Géteborg Energi avvecklar en produktionslokal kan det innebéara att de
samlokaliserade operatérerna inte langre kan tillhandahalla bredbandstjanster till
slutanvandare i den aktuella produktionslokalens upptagningsomrade. For att
forhindra avbrott i leveranser av bredbandstjanster till befintliga slutanvandare méaste
Goteborg Energi ge de samlokaliserade operatérerna mdjlighet att samlokalisera

i en annan produktionslokal, forutsatt att Goteborg Energi avser att anvanda

en annan produktionslokal fér sin egen aktiva utrustning. PTS anser darfor att det

ar lampligt att de samlokaliserade operattrerna far samlokalisera sig i den
produktionslokal dar Géteborg Energi avser att ansluta sin aktiva utrustning.

4.3 Skyldighet att tillhandahalla backhaul-férbindelse

1. Goteborg Energi ska, for att mojliggora fysiskt tilltrade till fiberaccessnat, vid varje
rimlig begéran fran en tillitradande operatér tillhandahalla tilltrade till en backhaul-
férbindelse.

2. Goteborg Energi ska tillhandahalla backhaul-férbindelsen i forsta hand genom

svartfiber och i andra hand genom optisk vaglangd eller digital
forbindelsekapacitet.
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3. Backhaul-forbindelsen ska stracka sig fran den tilltradande operatérens
samlokaliserade utrustning till en punkt inom en radie av hégst 50 km dar
avlamning for transport till den tilltradande operatérens eget nat kan ske.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

4.3.1 Skal fér aldaggande av skyldigheten

Enligt 5 kap. 16 § LEK far en SMP-operattr alaggas en skyldighet att tillhandahalla
tilltrade till n&t och tillhérande faciliteter i syfte att tillhandahalla elektroniska
kommunikationstjanster. En sadan skyldighet kan bland annat avse att SMP-
operatdren ska ge ndgon annan tilltrade till specificerade natdelar och tillhérande
faciliteter.

Med backhaul-férbindelse avses den férbindelse som sammanbinder den
samlokaliserade operatdrens utrustning i Géteborg Energis produktionslokal med
operatoérens tjanstenat.

Goteborg Energi har i storst utstrackning backhaul-férbindelser fran de
produktionslokaler som kan bli féremal for samlokalisering enligt detta beslut. For
en operatdr som bedriver verksamhet pé slutkundsmarknaden for fasta
bredbandstjanster baserat pa lokalt fysiskt tilltrade till fibernat som ansluter
enfamiljshus kan det vara nédvandigt att samlokalisera i ett stort antal
produktionslokaler. | den man Goéteborg Energi har tillgang till backhaul-forbindelser
ar det en effektiv 16sning att tilltradande operatorer far tilltrade till dessa, snarare an
att i varje enskilt fall anlagga egen backhaul.

Syftet med att &lagga Goteborg Energi en skyldighet att tillhandahalla tilltrade till
backhaul-férbindelser ar bland annat att skapa férutsattningar for tilltradande
operatorer att pa ett effektivt satt kunna etablera sig och konkurrera pa
slutkundsmarknaden. Tilltradande operatérer som kdper lokalt fysiskt tilltrade av
Goteborg Energi och samlokaliserar i Géteborg Energis produktionslokaler maste
antingen sjélva anlagga parallell fiber fér backhaul-férbindelser fran samtliga dessa
produktionslokaler eller hyra sddana forbindelser.

Den aktuella skyldigheten ger darmed de tilltradande operatdrerna 6kad flexibilitet
genom att mojliggodra ett val mellan dessa alternativ. Det bedéms dock inte vara
ekonomiskt hallbart for tilltradande operatorer att i hég utstrackning sjalva anlagga
backhaul-forbindelser. En vagran fran Géteborg Energi att tillnandahalla backhaul-
forbindelser till samlokaliserade operatérer kan darfor riskera att géra
tiltradesskyldigheten verkningslos.
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Att sakerstalla tillgang till effektiva backhaul-losningar har aven lyfts fram av Berec™,
vars rekommendationer PTS ska beakta. Berec har framhallit att
regleringsmyndigheterna, inom ramen fér regleringen av accessnatsmarknaderna,
bor se till att det finns mojlighet till sddana I6sningar.”™

Behovet av att sakerstalla tillgang till backhaul-férbindelser har &ven behandlats

i domstol. Kammarratten i Stockholm har prévat om en sddan skyldighet ska anses
vara proportionell och uttalat att en skyldighet om att ge tilltrade till backhaul-
forbindelse, pa en marknad for tilltrade till natinfrastruktur, ar nédvandig och rimlig for
att tilltradande operatorer ska kunna erbjuda slutkundstjanster pa konkurrenskraftiga
villkor, och darmed férenlig med kravet pa proportionalitet i LEK.™® Enligt PTS
uppfattning har det inte skett ndgra kommersiella eller tekniska férandringar som
féranleder myndigheten att géra en annan bedémning.

PTS anser mot denna bakgrund att det maste sakerstéllas att samlokaliserade
operatorer kan erhélla backhaul-forbindelse fran Géteborg Energi, i den utstrackning
sadan finns tillganglig. | annat fall kan inte skyldigheten om fysiskt tilltrade fill
fiberaccessnat som ansluter enfamiljshus fa avsedd verkan. En skyldighet om att
Goteborg Energi ska ge tilltrade till backhaul-férbindelser &r darmed ndédvandig och
proportionell for att framja halloar konkurrens.

PTS finner att mojligheterna att effektivt realisera lokalt fysiskt tilltrade som majliggors
genom den aktuella skyldigheten, dvervager det intrang i Géteborg Energis
verksamhet som skyldigheten medfér. Skyldigheten kan inte utformas pa ett mindre
ingripande satt for att p& ett motsvarande sétt tilgodose syftet med regleringen.

4.3.2 Omfattning av skyldigheten

Skyldigheten innebar att Géteborg Energi, for att mojliggora fysiskt tilltrade till
fiberaccessnat, ska tillgodose varje rimlig begaran om tilltrade till backhaul-
forbindelse, genom att i forsta hand tillhandahalla tilltrade till svartfiber. Om Géteborg
Energi inte har majlighet att tilhandahalla en sddan passiv fiberférbindelse, ska
tiltradet i stéllet realiseras genom tillhandahallande av optisk vaglangd eller digital
férbindelsekapacitet. Skyldigheten galler Géteborg Energis befintliga
fiberférbindelser.

4 Organet for europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk kommunikation.

5 Se Berecs gemensamma stadndpunkt Common Position on best practice in remedies on the market for
wholesale (physical) network infrastructure access (including shared or fully unbundled access) at a fixed
location imposed as a consequence of a position of significant market power in the relevant market, BoR
(12)127,s.7.

6 Kammarratten i Stockholm, mal nr 1724-13, deldom den 24 februari 2014, s. 29.
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En rimlig begaran om tilltrade till backhaul-férbindelse bér endast innefatta
forbindelselangder som ger den samlokaliserade operatéren mojlighet att na

det egna tjanstenatet. Enligt PTS beddmning ar férbindelselangder som ar upp till
hogst 50 km s pass langa att den samlokaliserade operatéren kan na det egna eller
alternativa leverantorers tjanstenat, men samtidigt sé korta att regenerering av

den optiska signalen inte ar nédvandig. Det ar lampligt att backhaul-férbindelser

i form av optisk vaglangd eller digital férbindelsekapacitet omfattas av samma
langdbegransning.

PTS gér beddmningen att 50 km ar en lamplig hogsta forbindelselangd. En rimlig
begéran om tilltrade till backhaul-férbindelser innefattar darfoér tilitrade il

en forbindelse fran den tilltradande operatérens samlokaliserade utrustning till

en punkt inom en radie av hégst 50 km dar avldmning fér transport till operatdrens
eget nat kan ske.

4.4 Skyldighet att tillhandahalla operatérsbyte

1. Goteborg Energi ska vid varje rimlig begéran fran en tilltradande operator
tilhandahélla operatorsbyte.

2. Goteborg Energi ska mojliggdra att operatorsbyte kan ske utan dréjsmal for
slutanvandaren och utan att den tilltrAdande operatdrens relation till
slutanvandaren i 6vrigt paverkas.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

441 Skal for alaggande av skyldigheten

Operatorsbyte ar en tjanst som mojliggor, stoder eller kan stodja tillhandahéllande av
tjanster via elektroniska kommunikationsnat eller elektroniska
kommunikationstjanster enligt 5 kap. 16 § forsta stycket p. 9 LEK.

For att konkurrensen pa slutkundsmarknaden ska fungera kravs att slutanvandarna
har mojlighet att byta operator pé ett effektivt satt. Om slutanvandarna far minskade
incitament att byta operatér pa grund av att en SMP-operatér forsvarar
operatdrsbyten, kan detta i forlangningen leda till en férsamrad konkurrenskraft for
operatérer som koper tilltrade till fiberaccessnat samt ett férsamrat utbud for
slutanvandarna.
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Utan skyldigheten att tillhandahalla operatorsbyte finns en risk att Géteborg Energi

i egenskap av natagare skulle forsvara sddana byten. Detta kan exempelvis ske
genom att en anslutning tillgangliggors pa ett sddant satt att ett eventuellt
operatorsbyte kraver onédigt omfattande arbete. Det kan ocksa ske med sadan
fordréjning som skapar onédigt langa avbrott i slutanvandarens tjansteleverans, vilket
i sin tur kan minska slutanvandarnas vilja att byta operatér. PTS anser darfor att det
finns skal att dlagga Goéteborg Energi en skyldighet om att vid varje rimlig begaran
tilhandahalla operatorsbyten for att skapa forutsattningar for effektiv konkurrens pa
slutkundsmarknaden.

PTS beddmer att behovet av skyldigheten om operatérsbyte uppvéager det intrang

i Goteborg Energis verksamhet som skyldigheten ger upphov till, och att det inte
finns ndgot mindre ingripande alternativ for att uppna d&ndamalet i detta avseende.
PTS anser darfoér att det &r nddvandigt och proportionellt att dlagga Géteborg Energi
denna skyldighet.

4.4.2 Omfattning av skyldigheten

For att den aktuella skyldigheten ska uppfylla sitt syfte ar det néddvandigt att
Goteborg Energi genomfor operattrsbyten utan att det i samband med bytet uppstar
drojsmal for slutanvandaren samt att operatorsbytet inte paverkar den tilltradande
operatodrens relation till slutanvandaren i dvrigt.

Skyldigheten att tillhandahalla operatorbyten utan dréjsmal innebar att Goteborg
Energi inte far tillampa rutiner eller stélla krav pa tilltradande och frantradande
operatérer som skulle kunna férhindra ett snabbt och effektivt operatérsbyte.

PTS anser att Géteborg Energi som huvudregel ska genomféra operatérsbyte
omgéende sa snart en begaran kommit in. Vid bedémningen av vad som utgér ett
operatorsbyte utan dréjsmal kan ledning hamtas fran 7 kap. 18 § LEK, som riktar sig
till tjansteleverantorer. Enligt denna bestdmmelse ska den som tillhandahaller en
internetanslutningstjanst se till att en slutanvandare kan byta tillhandahallare utan
avbrott i tjansten i den utstrackning det ar tekniskt genomforbart, samt att avbrott

i tjansten under bytet inte far dverstiga en arbetsdag.”

7 Se dven 3 § andra stycket i PTS féreskrifter och allméanna rad (PTSFS 2022:5) om byte av tillhandahallare
av internetanslutningstjanst av den 27 maj 2022. Dar framgér det bland annat att vid byte av
tillhandahallare av internetanslutningstjanst enligt 7 kap. 18 § LEK, ska tillhandahallarna — bade den
mottagande och den éverlamnande - inte férsena eller missbruka bytesférfarandet.
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Enligt 7 kap. 13 § LEK far den som tillhandahaller allmant tillgangliga elektroniska
kommunikationstjanster i avtal med en konsument inte stalla upp villkor som innebar
att uppsagningstiden for konsumenten ar langre 4n en ménad.® PTS bedémer darfor
att det inom ramen for skyldighetsbeslutets krav pa operattrsbyten utan dréjsmal ar
mojligt att ta hansyn till uppsagningstider pa upp till en ménad for
konsumenttjanster.’®

For att férhindra onddig nedkoppling av bredbandstjanster till slutkunden, till foljd av
exempelvis oetiska férsaljningsmetoder, anser PTS att Géteborg Energi vid
operatdrsbyte far stélla krav pa att den tilltradande operatéren ska uppvisa ndgon
form av underlag, exempelvis ett avtal med slutkunden och en vilja fran slutkunden
att genomfora ett operatorsbyte pa den aktuella forbindelsen. Ett annat krav kan vara
att den tilltrddande operatdren vid lokalt fysiskt tilltrade har vidtagit de férberedelser
som kravs for att kunna koppla in den aktuella fiberférbindelsen i sin aktiva utrustning.
Kraven far dock inte innebéra att Géteborg Energi stéller krav pa att den tilltradande
operatdren maste visa fullmakt fran den frantradande operatéren om att
operatorsbyte ska ske. Detta eftersom operatorsbytet da skulle bli beroende av
frivillig medverkan fran den frantradande operatéren.?°

4.5 Skyldighet att tillhandahalla stédsystem

1. Goteborg Energi ska, for att mojliggora tilltrade enligt detta beslut, tillhandahalla
tilltrade till effektiva stodsystem for bestallning, leverans, underhall, felavhjalpning,
support och fakturering.

Stodsystemen ska innehélla sddana affarsrelaterade funktioner och administrativa
rutiner, som behdvs for att tilltradande operatérer ska kunna anvanda
stodsystemen pa ett kostnadseffektivt satt i relation till sdval Goteborg Energi som
slutanvandare.

2. Goteborg Energi ska tillhandahéalla en sékfunktion dar de tilltradande operatérerna
kan fa information om férbindelsenummer, i kombination med adressuppgifter, for
att sakerstalla effektiva tilltraden och operatdrsbyten. Sokfunktionen ska fungera
oavsett vilken av de ovanstadende informationsindikatorerna som den tilitradande
operatdren har tillgang till.

'8 | lagens forarbeten motiverar regeringen bestammelsen bland annat med att en férkortad
uppsagningstid kan 6ka konkurrensen nagot. Regeringen uttalar vidare att det, for att konsumenterna
ska fa stdrsta mojliga nytta av den snabba teknik- och marknadsutvecklingen, behéver bli lattare och ga
snabbare att valja och byta abonnemang for bland annat bredband. Se prop. 2013/14:79, Latt byte -
enklare att vélja ny leverantdr av elektroniska kommunikationstjénster, s. 13 och 15.

9 Jfr PTS beslut om underrattelse den 30 mars 2017, dnr 16-7334-14.

20 PTS beslut om foérelaggande den 28 juni 2018, dnr 16-7334-46.
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3. Goéteborg Energi ska tillgodose tilltradande operatérers behov av korrekt
information i stédsystemen och hélla den information som Géteborg Energi
ansvarar for uppdaterad.

Goteborg Energi ska dven vid rimlig begéaran fran en tilltradande operator,
genomfdra nddvandiga uppdateringar och andringar av informationen.

4. Goteborg Energi ska tillhandahélla tilltradande operatérer all den information som
behdvs for att de ska kunna anvanda Géteborg Energis stddsystem pé ett
kostnadseffektivt satt och vid behov utveckla eller anpassa sina egna stédsystem
och interna rutiner.

5. Vid avbrott eller fel i stddsystemen ska Géteborg Energi utan drojsmal vidta de
atgarder som behovs for effektiv hantering av tilltrade enligt detta beslut.

6. Om Géteborg Energi planerar att genomféra andringar i stédsystemen som kan
innebara storre anpassningar av de tilltradande operatérernas egna stédsystem,
ska Goéteborg Energi informera berérda operatdrer i rimlig tid innan &ndringarna
genomfors.

Innan séddana andringar genomfors ska Goteborg Energi ocksé ge tilltradande
operatorer tillgang till nédvandig information och tillracklig tid for att genomfora
noédvandiga verksamhets- och systemanpassningar.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

451 Skal for dlaggande av skyldigheten

Enligt 5 kap. 16 § forsta stycket p. 5, 8 och 9 LEK far en SMP-operator forpliktas att
bevilja tilltrade till tekniska granssnitt, protokoll och annan nyckelteknik som ar
nédvandig for interoperabilitet mellan tjanster. SMP-operatéren far vidare forpliktas
att erbjuda tilltrade till driftstddssystem eller liknande programsystem som kravs for
att garantera en sund konkurrens nar det galler tilhandahallande av tjanster samt
erbjuda tilltrade till sddana tjanster som mojliggor, stéder eller kan stoédja
tilhandahallande av tjanster via elektroniska kommmunikationsnat eller elektroniska
kommunikationstjanster. Beslut om skyldigheter far enligt 5 kap. 16 § andra stycket
LEK férenas med de villkor som behdvs for att sakerstalla normal natdrift.
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Det ar alltsd mojligt att alagga Géteborg Energi en skyldighet att tillhandahalla tillirade
till stodsystem samt att foreskriva pa vilka villkor detta ska ske.

Skyldigheten att tillhandahalla effektiva stodsystem syftar till att tilltradande
operatérer ska kunna tillgodogoéra sig tilltrade till fiberaccessnéat och tillhérande
faciliteter.

En avsaknad av effektiva stodsystem innebar att tilltrddande operatdrers hantering av
tiltrade kan antas forsvaras och foérdyras i sddan omfattning att det blir mindre
kommersiellt intressant att tillhandahalla bredbandstjanster till slutanvandarna via
tilltrade till Géteborg Energis fiberaccessnét.

Om tilltradande operatérer inte har tillgang till effektiva stodsystem innebar det
dessutom en konkurrensnackdel for dem, eftersom deras mdjlighet att tillnandahélla
bredbandstjanster till slutanvandare med hog tillforlitighet och funktionalitet da kan
forsamras. Slutanvandarnas mdjlighet och incitament att byta tjansteleverantér kan
férsdmras om det inte finns effektiva rutiner och processer fér bestalining och
leverans hos natagaren. Detta kan i sin tur kan paverka forutsattningarna for effektiv
konkurrens pé slutkundsmarknaden.

PTS bedémer darfor att det ar ndédvandigt och proportionellt att dlagga Géteborg
Energi en skyldighet att tillhandahalla stodsystem med vissa krav pa funktionalitet
och service.

PTS goér sammantaget beddmningen att denna skyldighet behdvs for att kunna
anvanda tilltrade enligt detta beslut pa ett effektivt satt. PTS beddmer ocksa att det
inte &r mojligt att utforma skyldigheten pé ett mindre ingripande sétt for att uppna
andamalet med férhandsregleringen och LEK om en héllbar konkurrenssituation samt
att behovet av skyldigheten uppvager det intrang i Géteborg Energis verksamhet
som skyldigheten ger upphouv till.

45.2 Omfattning av skyldigheten

45621 Goteborg Energis stbdsystem ska vara effektiva

Med stodsystem avses i detta beslut de system, processer och rutiner som
Goteborg Energi anvander for att hantera bestallning, leverans, underhall,
felavhjalpning, support och fakturering av tilltrade enligt detta beslut.
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For att underlatta de tilltrddande operatdrernas anvandning av Géteborg Energis
stodsystem ar det nédvandigt att stodsystemen ar effektiva. Stodsystemen ska
darfér innehélla sddana affarsrelaterade funktioner och administrativa rutiner som
behdvs for att de tilltradande operatdrerna ska kunna tillgodogéra sig tilltrade till
Goteborg Energis fiberaccessnat for att producera bredbandstjanster pé ett
kostnadseffektivt satt.

Stodsystemen kan vara helt eller delvis automatiserade, men kan &ven besté av
manuella processer eller rutiner. Skyldigheten att tillhandahalla stédsystem innebar
inte krav pa en viss teknisk utformning eller grad av automatisering, utan
stodsystemen ska vara andamalsenliga for att mojliggora tilltrade enligt detta beslut
pa ett effektivt satt.

4522 Géteborg Energi ska tillhandahélla sékfunktion som underléttar tilltrdde och
operatdrsbyte

For att underlatta effektiva tilltraden och operatérsbyten ar det nédvandigt att
tiltrddande operatérer ges mdjlighet att identifiera och matcha férbindelser.
Goteborg Energi ska darfor tillhandahalla en sékfunktion genom sitt stédsystem som
mojliggor sékning pa forbindelsenummer, i kombination med adressuppgifter
(inklusive lagenhetsnummer). Sokfunktionen ska fungera oavsett vilkken av de
ovanstéende informationsindikatorerna som grossistkunden har tillgang till.

4523 Goteborg Energi ska tillgodose de tilltrédande operatérernas behov av
uppdaterad information i stédsystemen

For att grossistkunderna ska fa tillgang till uppdaterad information om exempelvis

tillgangliga anslutningar fér att kunna planera och anvanda tilltrade enligt detta beslut

pa ett effektivt satt, &r det nédvandigt att Goteborg Energi sékerstaller att

informationen i stédsystemen ar korrekt. Géteborg Energi ska darfor vara skyldigt att

hélla den information som féretaget ansvarar for i stédsystemen uppdaterad.

For att informationshanteringen ska fungera effektivt &r det ocksa nédvandigt att
grossistkunderna har majlighet att begara uppdateringar av viss information

i Goteborg Energis stddsystem, exempelvis information om adresser till de
slutanvandare som grossistkunderna saljer bredbandstjanster till. Grossistkunderna
bor i detta avseende ha majlighet att begéara nédvandiga uppdateringar och
andringar av informationen i stédsystemen, som Goéteborg Energi ska genomféra
forutsatt att begéran ar rimlig.
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4.56.24 Goteborg Energi ska tillgangliggéra nédvéandig information om
stédsystemen
Det ar vidare nddvandigt att Géteborg Energi tillhandahaller information om sina
stodsystem i form av dokumentation, manualer, programvaruspecifikationer och
liknande beskrivningar for att grossistkunder ska kunna anvanda systemen pa ett
kostnadseffektivt satt. Informationen ska ge grossistkunderna majlighet att
exempelvis utbilda sin personal, ta fram interna rutiner och vid behov utveckla eller
anpassa sina egna stddsystem for att kunna tillgodogéra sig tilltrade enligt detta
beslut pa ett effektivt satt.

4525 Géteborg Energi ska ha en beredskap fér att dtgérda fel och avbrott

i stédsystemen
Fel eller avbrott i Goteborg Energis stédsystem kan innebara att tilltrddande
operatorer inte kan tillgodogoéra sig tilltrade till Géteborg Energis fiberaccessnat enligt
detta beslut. For att férhindra detta ska Géteborg Energi ha en beredskap for att utan
dréjsmal vidta tgarder som ar ndédvandiga for att grossistkunderna fortfarande ska
kunna fa tilltrade till fiberaccessnéaten och tillhérande faciliteter i sa stor utstrackning
som mojligt.

4.6.2.6 Gdbteborg Energi ska informera de tilltrddande operatérerna vid &ndringar
i stédsystemen

Andringar i stédsystemen kan i vissa fall pverka de tilltrédande operatérernas

produktion och leverans av bredbandstjanster samt medfdra kostnader eller andra

olagenheter for dessa operatorer.

Om Géteborg Energi planerar att genomféra andringar av stédsystemen som kan
leda till storre anpassningar av de tilltradande operatérernas egna stédsystem ska
Goteborg Energi darfér informera dem i rimlig tid innan andringarna genomférs for
att undvika paverkan péa produktionen och leveransen av bredbandstjanster.

Vad som utgdr rimlig tid bér bedémas med hansyn till &ndringarnas art och
omfattning samt i vilkken utstrackning de tilltradande operatérernas stodsystem
paverkas. Informationen ska i vart fall lamnas i s&dan tid att de tilltradande
operatdrerna ges reell mojlighet att vidta nédvandiga atgarder for att anpassa sina
stédsystem.

Nar Goteborg Energi foreslagit andringar ar det enligt PTS beddmning ocksé
noédvandigt att de tilltradande operatdrerna ges tillrackligt mycket information och
tid for att kunna genomfdra nddvandiga verksamhets- och systemanpassningar.
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4.6 Skyldighet att tillhandahalla information

1. Goteborg Energi ska pé begaran av tilltradande operatérer utan drojsmal
tillhandahélla information som operatérerna behdver for tilltrade enligt detta
beslut.

Goteborg Energi ska atminstone tillhandahalla information om:

a. adresser for tilltrades-, dverlamnings- och anslutningspunkterna, samt
uppgifter om foérbindelsernas langd

b. vilka befintliga férbindelser som ar tillgangliga for tilltrade

c. produktionslokaler innefattande tillgangligt utrymme, tillganglig kapacitet och
uppgift om eventuella etablerings- och samlokaliseringshinder

d. nyanlagd fiber till slutkundsadresser vid den tidpunkt d& Géteborg Energi
lamnat en bestalliningsbekraftelse pa en godkand order eller motsvarande,
inklusive information om slutkundsadresser som bestallt fiberanslutning men
dar leverans av fiberanslutning annu inte har skett.

2. Goteborg Energi ska aven tillhandahélla information till befintliga grossistkunder
avseende planerat underhall, driftstérningar och fel samt forandringar i befintliga
néat.

Goteborg Energi ska informera om planerade natforandringar som kan paverka
befintliga grossistkunders tekniska utrustning som behdvs for att realisera tilltrade
enligt detta beslut i rimlig tid innan férandringen ska genomféras.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stéd av 5 kap. 8 och 16 §§ LEK.

4.6 Skal for dlaggande av skyldigheten

PTS mojlighet att alagga en SMP-operator att uppfylla rimliga krav pa tilltrade till och
anvandning av nat och tillhérande faciliteter ar relativt vid. Mot denna bakgrund finns
det enligt PTS skal att med stod av 5 kap. 16 § LEK alagga Goéteborg Energi en
skyldighet att tillhandahalla sddan information som behovs for att det ska vara mojligt
for andra operatorer att tilgodogéra sig sddant tilltrade.

Skyldigheten att tillhandahalla information ar viktig och nédvandig eftersom den ger
tiltradande operatérer méjligheter att tillgodogora sig tilltrade enligt detta beslut pa
ett effektivt satt. Dessutom bidrar skyldigheten till en 6kad férutsagbarhet for
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de tilltradande operatorerna. Till exempel maste tilltradande operatérer kunna planera
sin verksamhet vad géller investeringar. En tilltradande operatdr kan vara i behov av
information for att kunna avgéra om det ar maojligt att uppna tillracklig I6nsamhet for
att etablera sig i ett omrade. En skyldighet for Géteborg Energi att tillnandahalla
specificerad information underlattar ocksé avtalsférhandlingar om tilltrade mellan
parterna, vilket maojliggér att tilltraden till Goteborg Energis nat kan ske s smidigt
som mojligt.

Beslutet att dlagga Goéteborg Energi den aktuella skyldigheten ar agnat att tillgodose
andamalet med férhandsregleringen och LEK om att uppna en hallbar
konkurrenssituation. Det intradng i G&teborg Energis verksamhet som den aktuella
skyldigheten medfor uppvags av tilltradande operatdrers behov av all nédvandig
information som gor att de kan konkurrera effektivt pa slutkundsmarknaden.

PTS finner darfor att fordelarna for konkurrensen och slutanvandarna uppvager

det intrdng i Goteborg Energis verksamhet som skyldigheten medfor.

Sammantaget anser PTS att en skyldighet for Géteborg Energi att tillhandahalla
specificerad information pa vissa villkor behdvs for att framja smidiga och effektiva
tilltraden, och darmed hallbar konkurrens, samt for att underlatta tilltradande
operatorers investeringar.

4.6.2 Omfattning av skyldigheten

4.6.21 Information pa begdran av tilltrddande operatdrer

Skyldigheten att tillhandahalla information galler bland annat sddan information som
en tiltrédande operatér har behov av i samband med tilltrade. Informationen kan avse
uppgifter som behdvs for att kunna planera etableringar, utforma marknadsféring
och genomfora bestéliningar. Den information som en tilltradande operatoér

framfor allt kan behdva med anledning av ovan ar den information som anges

i punkt 1i skyldigheten.

PTS beaktar att skyldigheten kan komma att omfatta uppgifter som ar kansliga ur
sakerhetssynpunkt, eller i dvrigt ar av kanslig karaktar. Skyldigheten galler dock
endast i relation till tilltradande operatdrer och férutsatter att informationen kan
tilhandahéllas pé ett satt som &r forenligt med tillamplig lagstiftning inom bland annat
sakerhets- och dataskyddsomradet.

For att tilltradande operatoérer ska kunna erbjuda bredbandstjanster till slutanvandare
maste de begara tilltrade som mojliggoér anslutning till en specifik slutkundsadress.
Med adressinformation avses gatuadress och nummer, postnummer, ort och

i forekommande fall lAgenhetsnummer.
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Eftersom tilltradande operatérer férvantas matcha slutanvandarens
adressinformation med den adressinformation som Géteborg Energi anvander

i samband med bestaliningar, ar det nédvandigt att Géteborg Energis
adressinformation ar korrekt och hélls uppdaterad. For att kunna tillhandahalla
information om vilka befintliga forbindelser som ar tillgangliga for tilltrade ska
Goteborg Energi aven se till att informationen ar uppdaterad pa sa satt att enbart
aktiva eller bokade abonnentledningar framstar som upptagna.

Skyldigheten att tillhandahalla information innebar ocksé att Géteborg Energi, vid
den tidpunkt som féretaget Iamnar en bestallningsbekraftelse p& en godkand order
eller motsvarande om nyanlaggning av fiber till slutkundsadresser i ett omrade, ar
skyldigt att pa begaran av en tilltradande operatér Iamna samma information till

den operatéren. Detta eftersom tillgang till relevant information ar en férutsattning
for att tiltradande operatérer ska kunna planera och genomféra sin férsaljning mot
slutkunder pa ett effektivt satt. Detta bidrar till en effektiv och forutsebar
marknadsbearbetning och en snabbare mdjlighet att na tillrackligt hog penetration

i omradet, vilket gynnar bade konkurrensen och slutkunderna.

Skyldigheten innebar vidare att Goteborg Energi pa begéran ska tillhandahalla
information om vilka slutkundsadresser som avtalat om fiberanslutning men dit
leverans av fiberanslutningen annu inte skett och darfér ar fortsatt bearbetningsbara
for tiltradande operatorer.

4.6.2.2 Information om planerat underhall m.m.

PTS anser att det &r nddvandigt att Goteborg Energi pa eget initiativ tillhandahaller
information till sina befintliga grossistkunder avseende planerat underhall,
driftstérningar och fel samt férandringar i befintliga nat.

Planerade forandringar i Géteborg Energis nat som kan paverka befintliga
grossistkunders tekniska utrustning, exempelvis genom férandrade granssnitt eller
uppdateringar till nya generationer av aktiv utrustning, kan innebéara att andra
operatodrers nat inte blir kompatibla med det uppdaterade natet. Detta kan leda till att
avbrott och stérningar kan uppsta i tilltradande operatorers forbindelser.

For att forhindra sddana avbrott och stérningar ska Goteborg Energi enligt PTS
beddmning &laggas en skyldighet att informera sina befintliga grossistkunder om
sadana planerade natférandringar i rimlig tid innan férandringarna trader i kraft. Vad
som utgor rimlig tid bér beddmas med hansyn till férandringarnas art och omfattning
samt i vilkken utstrackning grossistkundernas tekniska utrustning paverkas.
Informationen ska i vart fall lAmnas i s&dan tid att befintliga grossistkunder ges reell
maojlighet att vidta nédvandiga atgarder for att anpassa sin tekniska utrustning.
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4.7 Skyldighet att tillampa icke-diskriminerande villkor

Goteborg Energi ska vid tillhandahéllande av tilltrade enligt detta beslut under
likvardiga omstandigheter tillampa likvardiga villkor fér samtliga tilltradande
operatorer.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stod av 5 kap. 8 och 13 §§ LEK.

474 Skal for alaggande av skyldigheten

Enligt 5 kap. 13 § LEK far en SMP-operatér alaggas att tillampa icke-diskriminerande
villkor i sin verksamhet. Enligt bestdmmelsen ska en sadan skyldighet sarskilt
sékerstalla att operatéren under likvardiga omstandigheter tillampar likvardiga villkor
for andra som tillhandahaller likvardiga tjanster, och att de tjanster och den
information som operatéren erbjuder andra tillhandahélls pa samma villkor och med
samma kvalitet som géller fér operatérens egna tjanster eller fér dotterbolags eller
samarbetspartners tjanster.

Genom bestammelsen ges alltsd PTS befogenhet att forplikta Goteborg Energi att
inte diskriminera mellan olika grossistkunder.

Goteborg Energi ar ett rent grossistféretag som inte bedriver egen verksamhet pé
slutkundsniva. Av kommissionens rekommendation om ett regelverk for framjande
av gigabitkonnektivietet? (nedan kallad gigabit-rekommendationen) framgar att
de nationella regleringsmyndigheterna i princip bor avsta fran att infora icke-
diskrimineringsskyldigheter for sddana operatérer.?

PTS beddmer dock att det finns skal att sakerstalla att Géteborg Energi inte
snedvrider konkurrensen genom att sarbehandla vissa grossistkunder. En jamn
spelplan utan snedvriden konkurrens goér det lattare fér grossistkunderna att etablera
sig och verka pa slutkundsmarknaden.

En skyldighet att tillampa icke-diskriminerande villkor ska bland annat férhindra
beteenden som ger upphov till exkluderande effekter. Skyldigheten ska sakerstélla
att en képare av néttilltrade och tillhérande faciliteter inte otilloérligt sarbehandlas

i forhallande till andra képare som baserar sina slutkundserbjudanden pa den aktuella
insatsvaran.

2 Kommissionens rekommendation (EU) 2024/539 av den 6 februari 2024 om ett regelverk for framjande
av gigabitkonnektivitet (C(2024) 523).
22 Gigabit-rekommendationen, skal 13.
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PTS gér sammantaget bedédmningen att en skyldighet om icke-diskriminering ar
nddvandig och proportionell. En sddan skyldighet ar inte onddigt betungande for
Goteborg Energi och det finns heller inget annat satt att uppné maélet att motverka
risken att en SMP-operatér sarbehandlar vissa grossistkunder. Nedan féljer en
redogoérelse for vad skyldigheten att inte diskriminera narmare innebar.

4.7.2 Omfattning av skyldigheten

Goteborg Energi dlaggs genom detta beslut att tillhandahalla tilltrade till
fiberaccessnéat och tillhérande faciliteter (skyldigheter 1-6), men det finns en risk att
tillhandahallandet sker pa diskriminerande villkor. For att skyldigheten att
tillhandahalla tilltrade enligt detta beslut ska fa avsedd verkan &r det en forutsattning
att samtliga tilltradande operatérer ges majlighet att leverera bredbandstjanster till
slutanvandarna pa likvardiga villkor.

Goteborg Energi alaggs darfor en skyldighet om icke-diskriminering, som innebar att
Goteborg Energi vid tillhandahallande av tilltrade till fiberaccessnét och tillhérande
faciliteter ska tillampa likvardiga villkor till olika tilltradande operatérer, under likvardiga
omstandigheter. En sadan skyldighet sakerstéller att foretaget inte kan otilloorligt
gynna enskilda grossistkunder, och sakerstaller att en grossistkund inte sarbehandlas
i forhallande till andra kdpare, exempelvis vad géller prissattning.

Skyldigheten innebar inte att Géteborg Energi behdver tillampa samma villkor
gentemot alla grossistkunder, utan att lika fall utifrdn objektivt godtagbara kriterier
ska behandlas lika. Detta innebar exempelvis att om det férekommer volymrabatter
ska en s&dan rabatt vara lika stor for de operatérer vars volymer &r jamforbara.

4.8 Skyldighet om rattvis och skalig prissattning

1. Goteborg Energi ska vid tillhandahallande av tilltrade enligt detta beslut tillampa
en rattvis och skalig prissattning. Med detta avses att Géteborg Energis priser inte
far vara hogre an att de kan foérvantas tacka kostnader for den infrastruktur som
nyttjas av den tilltradande operatéren och ge en rimlig avkastning pa investerat
kapital samt ett proportionerligt bidrag till gemensamma kostnader.

2. Rattvisa och skaliga priser enligt punkt 1 ska motsvara priser som ar satta under
konkurrens pa jamforbara marknader, eller de faktiska eller uppskattade

kostnader, inklusive avkastning, som ar rimliga i det enskilda fallet.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stéd av 5 kap. 11 och 19 §§ LEK.
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4.8.1 Skal fér alaggande av skyldigheten

PTS alagger i detta beslut Goteborg Energi skyldigheter om att tillhandahélla tilltrade
till fiberaccessnat och tillhérande faciliteter. Hur effektiva dessa skyldigheter ar for att
komma till ratta med konkurrensproblemen pa marknaden beror dock pé om tilltrade
tillhandahalls till ett pris som mojliggér for grossistkunderna att tillhandahalla
bredbandstjanster pa slutkundsmarknaderna till priser som gynnar slutanvandarna.

En SMP-operatér far enligt 5 kap. 19 § LEK alaggas en skyldighet om prisséttning,
dvs. krav p4 att iaktta kostnadstackning eller tillampa kostnadsorienterad eller annan
prisséattning fér tilltrade. Géteborg Energi ar ett rent grossistféretag enligt definitionen
i1kap.7 § LEK. Av 5 kap. 11 § LEK foljer att SMP-operatdrer som ar rena
grossistféretag inledningsvis enbart far alaggas en skyldighet om prisséattning enligt
5 kap. 19 § LEK som avser rattvis och skalig prissattning. Detta far ske om
marknadsanalysen visar att en brist pa effektiv konkurrens innebéar att operatéren
kan ta ut &verpriser eller utdva marginalklamning pa ett satt som missgynnar
slutanvandarna.

Prissattningen i grossistledet paverkar i stor utstrackning priserna i slutkundsledet.
Om grossistpriserna ar héga blir aven slutkundspriserna hdga, vilkket missgynnar
slutanvandarna. Hoga prisnivaer kan &ven leda till att slutanvéndare helt avstar fran
kop eller valjer andra tekniska Iésningar som har samre egenskaper eller ar mer
resurskravande att producera.

PTS bedémning &r att Géteborg Energi som accessnatséagare har bade incitament
och mdjlighet att tillampa grossistpriser som overstiger de nivaer som kravs for att fa
rimlig avkastning péa sin natinfrastruktur.?® De slutanvandare i enfamiljshus som ar
anslutna till Géteborg Energis fibernat saknar maéjlighet att ansluta sig till
konkurrerande natagare. Det saknas ocksé affarsmassiga forutsattningar for
konkurrerande natagare att etablera sig i omraden dar hushall i enfamiljshus redan ar
anslutna till Goéteborg Energis fibernat. Den tjansteleverantdr som vill leverera tjanster
till slutanvandare som &r anslutna till Géteborg Energis nat har darfér inte méjlighet
att vélja ett alternativt nat, och inte heller ndgon férhandlingsmakt som skulle kunna
paverka Goteborg Energis prissattning.

Mot bakgrund av vad som anfdrts ovan gér PTS bedémningen att det &r nédvandigt
att inféra en skyldighet om rattvis och skalig prissattning som begransar Géteborg
Energis majlighet att ta ut allt for héga priser i grossistledet. En sadan skyldighet ar
agnad att férhindra en samhallsekonomiskt ineffektiv prissattning i grossistledet, som
i slutandan skulle drabba slutanvandarna i form av hoégre priser &n som vore fallet pa
en marknad med effektiv infrastrukturkonkurrens.

235 kap. 21 § LEK.
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PTS kommer kontinuerligt att folja hur priserna pa marknaden utvecklas.
Skyldighetens efterlevnad kommer att kontrolleras genom tillsyn. Om PTS finner att
skyldigheten om rattvis och skélig prissattning inte har avsedd effekt kan en striktare
prisreglering laggas enligt 5 kap. 11 och 19 §§ LEK.

4.8.2 Omfattning av skyldigheten

4.821 Réttslig utgdngspunkt

Skyldigheten innebar att Géteborg Energi maste tillampa en rattvis och skalig
prissattning.

Rattvis och skalig prissattning utgér annan prisséattning enligt 5 kap. 19 § LEK. Vad
som avses med annan prissattning framgar vare sig narmare av lagtexten eller av
uttalanden i forarbetena, utdver att ersattningen inte far bestammas lagre &n med
utgangspunkt fran kostnaderna.?* Detta innebar att SMP-operatdrens kostnader ska
beaktas.?®

Av 5 kap. 21 § LEK féljer att vid all prisreglering enligt 5 kap. 19 § LEK ska hansyn tas
till de investeringar som operatéren har gjort och att operatéren ska fa en rimlig
avkastning péa kapitalinvesteringen.

Ett syfte med prisreglering enligt 5 kap. 19 § LEK &r att férhindra att en SMP-operatér
tar ut dverpriser. Ett pris bor generellt anses vara ett éverpris om det ar hégre an vad
en effektiv operator skulle ta ut pa en konkurrensutsatt marknad.

4.82.2 Rattvisa och skéliga priser omfattar rimliga kostnader fér operatdren

En utgdngspunkt fér vad som &ar en réattvis och skalig prissattning kan enligt
rattspraxis vara en jamférelse med det géngse priset i Sverige pa de relevanta
marknaderna.?® For att gallande gangse priser ska kunna utgora en lamplig
utgangspunkt for beddémningen av en rattvis och skalig prissattning bor de dock
aterspegla priserna pa en konkurrensutsatt marknad. Saknas sadana tillgangliga
gangse marknadspriser, eller reglerade priser pé jamforbara produkter, behévs en
annan metod for att bestdmma rattvisa och skaliga priser.

Det framgar av LEK och dess forarbeten att operatdrens kostnader ska beaktas.?’
Det framgar inte om det enbart ar den berdrda operattrens faktiska kostnader som
avses i forarbetsuttalandet eller om det ocksa skulle kunna vara exempelvis
kostnaderna beraknade efter LRIC-principer (beraknad langsiktig marginalkostnad,

24 Prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 195.
25 Jfr RK 2009:2.

26 RK 2009:2.

27 Prop. 2002/03:10, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 195.
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eng. long-run, incremental cost).?® Forarbetena utesluter inte att den berérda
operatdrens kostnader bedéms pé annan grund an utifrdn de egna faktiska
kostnaderna; kostnaderna kan aven beraknas utifrén LRIC-principer.?® | princip skulle
det hogsta pris som anses rattvist och skaligt kunna vara kostnadsorienterat med
utgangspunkt i en effektiv operator.®©

Att tillampa strikt kostnadsorientering i detta fall vore emellertid att bortse ifran syftet,
att rattvis och skalig prissattning ska vara en mindre ingripande form av prisreglering
an kostnadsorientering.®

PTS beddmer att ett rattvist och skaligt pris for tilltrade till fibernat bland annat bér ta
storre hansyn till de affarsmassiga férhallanden som var radande vid tidpunkten for
investeringen, och i vilken grad investeringarna redan aterbetalat sig.

De svenska natéagarna har byggt ut sina fibernat under olika tidsperioder och
forutsattningarna har delvis skilt sig &t mellan aktorer. Vissa operatérer kan ha haft
fordelar, bland annat i form av méjlighet till samforlaggning, radighet 6ver mark,
tillgang till finansiering och synergier i samband med férvaltning, eller historiskt sett
haft kontroll dver kopparnatet, som lange utgjorde en alternativ infrastruktur fér
tillhandahallande av bredband.

Natagares investeringar i utbyggnad av fibernat har dock till stor del gjorts

i konkurrens med andra operatérer om att etablera sig pa marknaden. Att
kostnadsberakningar skulle utga ifran att investeringarna genomfoérts pa det satt
som i efterhand hade varit mest effektivt vore i vissa fall inte rattvist och skaligt.

Samtidigt behdver en rattvis och skalig prissattning inte alltid innebara att den
reglerade operatéren far full tackning for sina kostnader och en avkastning som
motsvarar kapitalkostnaden. Syftet med férhandsreglering ar att komma till ratta med
konkurrensproblem. P4 en konkurrensutsatt marknad far som regel ineffektiva
foretag sdmre avkastning pa sina investeringar an effektiva sddana. Kostnadernas
rimlighet maste darfor alltid beaktas. | synnerhet kan det inte fullt ut beaktas att
operatdrer &dragit sig hoga kostnader i processen att snabbt etablera sig pa
marknader i férhoppning om att strukturella intradeshinder ska ge mdjlighet till
framtida monopolpriser.

28 RK 2009:2.
29 RK 2009:2.
30 RK 2009:2.
31 Jfr skal 208 i kodexen.
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Vilka kostnader som bér beaktas vid prissattningen beror p&d omstandigheterna
i det enskilda fallet. De faktiska omstandigheterna kring investeringarna, liksom
verksamhetens effektivitet kan beaktas.

Utdver hypotetisk effektivitet kan aven andra antaganden som typiskt sett gérs

i samband med kostnadsorienterad prissattning vara mer strikta an vad som kan
anses rattvist och skaligt med hansyn till omstandigheterna. Bland annat kan

de antaganden om ekonomisk livslangd som typiskt sett gors i samband med
kostnhadsorienterad prissattning vara for strikta nar det galler investeringar som
gjorts i nartid.

4.8.2.3 Kostnader som kan vara relevanta

For Goéteborg Energi innebar alaggandet att tillhandahalla lokalt tilltrade till foretagets
fibernat som ansluter enfamiljshus en inskrankning av féretagets méjligheter att
utnyttja sin infrastruktur. Géteborg Energi ska darfor fa full ersattning for de tillgangar
som foretaget exklusivt upplater till tilltradande operatorer, i forsta hand

den fiberforbindelse som ansluter slutanvandaren till accessnoden.

Prissattningen ska dock inte ersatta Goteborg Energi for tillgangar som inte omfattas
av tilltradet. For tillgangar som &ven anvands for att producera andra tjanster ska
tiltradande operatorer endast sta for en proportionerlig andel av kostnaderna.

Kostnader for anpassningar som ar nédvandiga for att tilhandahalla det dlagda
tiltradet ska fordelas proportionerligt mellan de grossisttjanster som Goéteborg Energi
tillhandahaller som majliggor for tjansteleverantorer att tillhandahalla
slutkundstjanster pa den relevanta marknaden.

Tilltradet innefattar Aven sadana tillgangar som inte exklusivt anvands av den
tiltradande operatéren. Det innefattar bland annat accessnoder, spridningspunkter,
kopplingsskap, brunnar, schakt, kanalisation samt dartill hérande element. Vilka
tilgdngar som &r relevanta att beakta beror pa tilltradespunkten. Om tilltradet
omfattar inplacering i Géteborg Energis produktionslokaler ska den tilltradande
operatdren bara en proportionerlig andel av kostnader for kraft, kyla, ventilation m.m.

4.824 Slutsats om skyldighetens omfattning

Mot bakgrund av det ovanstdende uppfyller Géteborg Energi kravet pé en rattvis och
skalig prissattning nar Géteborg Energis priser inte &ar hdgre an vad som borde
kravas for att ge tackning fér de kostnader for tilltrade enligt detta beslut som ar
relevanta att beakta enligt avsnitt 4.8.2.2 och 4.8.2.3, inklusive en rimlig avkastning pa
investerat kapital och ett proportionerligt bidrag till gemensamma kostnader.
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Rattvisa och skaliga priser ska motsvara priser som ar satta under konkurrens pa
jamférbara marknader, eller de faktiska eller uppskattade kostnader, inklusive
avkastning, som ar rimliga i det enskilda fallet.

| bedémningen av vilka kostnader som Géteborg Energi bor fa tackning for ska
verksamhetens effektivitet och faktiska omstandigheter kring de investeringar som
ligger till grund fér kostnaderna beaktas.

4.9 Skyldighet att offentliggora ett externt referenserbjudande

1.

Post- och telestyrelsen

Goteborg Energi ska offentliggora ett externt referenserbjudande for de
tiltradesprodukter och -tjanster som foretaget tillhandahaller for att efterleva
skyldigheterna i detta beslut.

Av referenserbjudandet ska framga vilka produkter eller tjanster som utgér
reglerade tilltrdden enligt detta beslut.

Referenserbjudandet ska innehalla alla uppgifter och villkor som kravs for att
tiltradande operatérer ska kunna tillgodogéra sig tilltrade enligt detta beslut. Detta
omfattar dels de uppgifter och villkor som fdljer av detta beslut, dels eventuellt
andra villkor som Géteborg Energi tillampar eller andra uppgifter som behovs for
att tilltrddande operatdrer ska kunna tillgodogdra sig tilltrade enligt detta beslut.

Goteborg Energi ska i referenserbjudandet atminstone specificera och
offentliggodra foljande uppgifter:

a. en komplett och detaljerad beskrivning av de tilltradesprodukter och -tjanster
som Goéteborg Energi tillhandahaller for att efterleva skyldigheterna i detta
beslut. Redogérelsen ska innehélla uppgifter om vad tilltradet bestar av,
uppdelat i komponenter i enlighet med marknadens behov

b. tekniska villkor avseende de erbjudna tilltrddesprodukterna och -tjansterna,
inklusive information om var i natet tilltrade kan erhallas och med vilken
utrustning

c. villkor och rutiner for tillgang till relevant information for att kunna sluta avtal om
tiltrade enligt detta beslut

d. villkor och rutiner for samlokalisering och annat tilltrade till produktionslokaler,
inklusive reservation av tillhérande faciliteter och inspektion av
produktionslokaler
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a.

villkor och rutiner for bestallning, leverans (inklusive leveranstider och frister for
svar pé begaran om leverans) och tillvagagangssatt vid operatorsbyte

servicenivdavtal och servicenivagarantier for tjanstens kvalitet, tillganglighet
och driftssakerhet samt underhall, felavhjalpning och support

villkor och rutiner for tillgang till och anvandning av stédsystem (inklusive
system for bestallning, leverans, underhall, felavhjalpning, support och
fakturering) samt information om var relevant information fér anvandningen av
stédsystem finns tillgangligt

priser fér var och en av de erbjudna tilltrAdesprodukterna och -tjansterna.
Prissattningen ska vara uppdelad pé de olika komponenter som ingar

i tiltrédet, inklusive férekommande rabatter och rabattens berakningsgrund
villkor for betalning och fakturering

villkor och rutiner vid tillfalligt avbrott av natatkomst

villkor och rutiner gallande férandringar i befintligt tilltrade samt férandringar
i stédsystem som paverkar tilltradande operatorer

villkor fér ansvarsférdelning for underhall, felavhjélpning och support, inklusive
uppkomna kostnader

. villkor for eventuella krav pa ekonomisk sékerhet for fordelning av ekonomisk

risk mellan Goéteborg Energi och grossistkund

villkor for giltighetstid, omférhandling och uppsagning av avtal samt vilka
avtalsbrott som kan leda till uppsagning

villkor for eventuellt avtalsvite vid avvikelse fran avtal

rutiner fér eventuella andringar i produkt- och tjadnsteutbudet som kan ske utan
omférhandling, inklusive frister fér sddana andringar

rutiner for klagomals- och tvistlésningsforfarande.

Goteborg Energi ska halla referenserbjudandet tillgangligt pa sin webbplats.

Referenserbjudandet far aven tillgangliggéras med begransad dtkomst om det
finns sarskilda skal.
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6. Skyldigheten att offentliggéra referenserbjudande innefattar ocksa att Géteborg
Energi, vid eventuell revidering av ett referenserbjudande, ska tillgangliggoéra ett
arkiv dver tidigare géllande referenserbjudanden i sin helhet. Av arkivet ska framga
under vilken tidsperiod referenserbjudandena var giltiga samt vilka férandringar
som genomforts i jamforelse med tidigare versioner.

7. Goéteborg Energi ska offentliggdra forandringar av villkor i referenserbjudandet
senast 90 dagar innan férandringen ar avsedd att trada i kraft. Fristen om 90
dagar galler dock inte sankning av pris. Fristen om 90 dagar galler inte heller nar
Goteborg Energi andrar referenserbjudandet till féljd av PTS beslut eller till féljd av
domstolsavgdranden.

PTS alagger Géteborg Energi denna skyldighet med stéd av 5 kap. 8,12 och 18 §8§
LEK.

4.9.1 Skal for alaggande av skyldigheten

Goteborg Energi dlaggs genom detta beslut en skyldighet att tillnandahalla tilltrade till
foretagets fiberaccessnat. Enligt 5 kap. 18 § LEK ska en sddan skyldighet forenas
med en skyldighet att offentliggéra ett referenserbjudande. Erbjudandet ska innehélla
de uppgifter som anges i Berecs riktlinjer om minimikriterierna fér ett
referenserbjudande®? (nedan kallade Berecs minimikriterier) och de ytterligare
uppgifter som regleringsmyndigheten bestammer.

Syftet med att dlagga Goteborg Energi den aktuella skyldigheten ar att mojliggora
insyn for tilltradande operatoérer i villkor och krav for tilltrade till fiberaccessnat samt
att underlatta detta tilltrade och skapa forutsagbarhet. Grossistkunderna efterfragar
namligen mdjligheter att kdpa standardiserade produkter eller tjanster, vilket
referenserbjudanden majliggér. Genom en dkad insyn kan grossistkunderna ges dkat
fortroende for att Géteborg Energi tillhandahéller en efterfragad tillitradesprodukt eller
-tjanst till rimliga och icke-diskriminerande villkor, vilket kan leda till mindre
tidskravande férhandlingar och forbattrade mojligheter att konkurrera p& marknaden.
Darmed framjas konkurrensen, vilket ar ett av syftena med LEK och
forhandsregleringen.

Skyldigheten ger dven effektiva verktyg for att kunna analysera situationen pa
marknaden och &r utifrdn PTS erfarenheter nddvandig for att ovriga skyldigheter ska
f& avsedd effekt, vilket ocksa ar agnat att framja konkurrensen pé
slutkundsmarknaderna.

32 BEREC Guidelines on the minimum criteria for a reference offer relating to obligations of transparency,
BoR (19) 238.
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PTS anser mot denna bakgrund att férdelarna évervager det intrang i Géteborg
Energis verksamhet som den aktuella skyldigheten medfér. Det finns inte ndgon
annan mindre ingripande skyldighet som pa ett motsvarande sétt tillgodoser behovet
av insyn i Goteborg Energis verksamhet. PTS gér sammantaget bedédmningen att det
ar nbdvandigt och proportionellt att alagga Géteborg Energi den aktuella
skyldigheten.

Dessutom foljer det av 5 kap. 18 § LEK att Goteborg Energi ska alaggas en skyldighet
om ett externt referenserbjudande, eftersom PTS ocksa alagger Géteborg Energi att
tillhandahalla tilltrade till foretagets fiberaccessnit.

4.9.2 Omfattning av skyldigheten

4.921 Innehdllet i referenserbjudandet

Goteborg Energis referenserbjudande ska vara tillrackligt specificerat for att
tiltradande operatorer ska f& kannedom om relevanta avtalsvillkor och uppgifter.
Detta ger de tilltradande operatdrerna majlighet att kontrollera att de endast betalar
for det som ar ndédvandigt fér den begérda produkten eller tjansten. For att férenkla
forhandlingsprocessen ska referenserbjudandet, i storsta mdjliga utstrackning,
utgdra underlag for att parterna ska kunna tréffa ett komplett avtal.

Goteborg Energis referenserbjudande ska atminstone innehalla sddan information
som anges i skyldigheten ovan och som baseras pa Berecs minimikriterier.
Skyldighetens omfattning sammanfaller alltsa med dessa kriterier. Darutéver alagger
PTS Géteborg Energi att av referenserbjudandet ska dven framga (i) villkor och
rutiner vid tillfalligt avbrott av natatkomst och (ii) villkor for eventuella krav pa
ekonomisk sakerhet for férdelning av ekonomisk risk mellan Géteborg Energi och
grossistkund.

4.92.2 Publicering av och féréndringar i referenserbjudandet

Externt referenserbjudande ska offentliggéras pa Géteborg Energis webbplats och
héllas tillgangligt utan kostnad for den som 6nskar ta del av det. Om det finns
sarskilda skal, till exempel sakerhetsskal, kan tillgang till referenserbjudandet krava
inloggning eller registrering pa [Foretagets] webbplats.

Goteborg Energi kan av olika anledningar behdva férandra referenserbjudandet dver
tiden. PTS anser att det ar nddvandigt att Goteborg Energi inte ska f& andra
referenserbjudandet utan att de andra operattrerna far mojlighet att reagera péa
andringarna. Det ar ocksa viktigt att PTS far information om eventuella andringar, for
att myndigheten ska kunna utdva effektiv tillsyn om det sker andringar som kan vara
i strid med skyldigheterna i detta beslut.
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Goteborg Energi ska darfér informera PTS och sina grossistkunder om férandringar

i referenserbjudandets villkor senast 90 dagar innan férandringen ar avsedd att bérja
gélla. | detta ingér att Goteborg Energi ska offentliggéra férandringarna via sin
webbplats i ndra anslutning till referenserbjudandet. Fristen om 90 dagar galler inte
sankning av pris. Fristen om 90 dagar géaller inte heller nar Géteborg Energi andrar sitt
referenserbjudande till féljd av PTS beslut eller till féljd av domstolsavgdranden.

Det ar viktigt att det gér att folja hur referenserbjudandet sett ut vid olika tidpunkter,
och hur det har férandrats 6ver tiden. Skyldigheten att offentliggéra
referenserbjudandet innefattar darfor ocksé att Géteborg Energi ska tillnandahalla ett
arkiv 6ver tidigare gallande referenserbjudanden i sin helhet. Av arkivet ska framga
under vilken tidsperiod referenserbjudandet var giltigt, samt vilka férandringar som
genomforts i jamférelse med tidigare versioner.
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5. Hur beslutet ska galla

Av 15 kap. 5 § LEK framgar att ett beslut enligt LEK ska gélla omedelbart, om inte
annat har bestamts.

PTS finner skél att bestdmma att detta beslut inte ska gélla omedelbart. Géteborg
Energi har inte tidigare varit foremal for férhandsreglering enligt LEK. Beslutet innebar
att Géteborg Energi blir skyldigt att erbjuda grossistprodukter som féretaget inte
tidigare har erbjudit. Géteborg Energi maste alltsé utveckla nya tilitradesprodukter,
med tillhérande faciliteter, i enlighet med skyldigheterna i detta beslut. Detta kraver
betydande anpassningar av verksamheten. For att anpassa verksamheten utifran
kraven i beslutet behdver féretaget ha en skalig tid till sitt férfogande. PTS gér
sammantaget bedémningen att [sex] manader utgér en skalig tid och férordnar
darfor att detta beslut ska trada i kraft den [sex manader fran beslutsdatum].

PTS gdr dock en annan bedédmning nér det géller punkt 6.1 skyldigheten om att
tillhandahélla information och skyldigheten om att tillhandahélla externt
referenserbjudande. S&dan information &r en forutsattning for att andra operatérer
ska kunna beddma och planera majligheterna till investeringar och tilltrade.

Mot denna bakgrund férordnar PTS att dessa skyldigheter ska gélla fran

den [tre manader fran beslutsdatum].

Nar det galler Goteborg Energis tillhandahéllande av tilltrade som omfattas av
skyldigheter i detta beslut, galler skyldigheterna fran och med dagen som detta
beslut trader i kraft oavsett nar de avtal som ligger till grund for tillnandahéllandet av
tjansterna har ingétts.
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6. Underrattelse om overklagande

Om ni vill dverklaga detta beslut ska ni skriva till Férvaltningsratten i Stockholm.
Brevet ska dock sandas till Post- och telestyrelsen, Box 6101, 102 32 Stockholm,
alternativt till pts@pts.se.

Tala om i brevet vilket beslut ni éverklagar genom att ange beslutets nummer.
Tala ocks& om vilken &ndring av beslutet ni vill ha.

Brevet med 6verklagandet ska innehélla: ert person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer. Eventuell annan adress dér ni kan nas
for delgivning ska ocksé anges. Om ni anlitar ett ombud, ska ombudets namn,
postadress, e-postadress, telefonnummer till arbetsplatsen och mobiltelefonnummer
anges.

PTS maste ha fatt ert 6verklagande inom tre veckor fran den dag ni fatt del av
beslutet. Annars kan dverklagandet inte prévas. PTS sander 6verklagandet vidare till
Forvaltningsréatten i Stockholm fér prévning.

Om négot ar oklart kan ni vanda er till PTS.

Beslutet har fattats av XX.
P4 styrelsens vagnar XX.

Féredragande har varit XX. | arendets slutliga handlaggning har aven XX och XX
deltagit.
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