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1.  Reglering for 6kad konkurrens och
harmonisering

1.1 Inledning

Lagen (2022:482) om elektronisk kommunikation (LEK) ger PTS mdgjlighet att besluta
om ramar och regler avseende marknaderna fér elektronisk kommunikation. Lagen
syftar dels till att enskilda och myndigheter ska f tillgang till sdkra och effektiva
elektroniska kommunikationer, dels till att alla ska fa stérsta mdjliga utbyte av
elektroniska kommunikationstjanster sett till urval samt till pris, kvalitet och kapacitet.
Syftet ska uppnas framst genom att konkurrens, innovation och internationell
harmonisering p& omradet framjas, samtidigt som sakerheten i nat och tjanster
uppratthalls.

Foérhandsreglering enligt LEK innebér att myndigheten forst bedémer om en produkt-
eller tjanstemarknad har s&ddana sérdrag att sektorsspecifik reglering ar motiverad.
Om s34 &r fallet identifieras eventuella foretag med betydande inflytande (nedan &ven
kallad SMP-operator'), varefter skyldigheter kan &laggas dessa féretag.?

Vid faststéllandet av vilka marknader som det kan vara motiverat att inféra
forhandsreglering pa, ska PTS enligt LEK beakta Europeiska kommissionens (nedan
kallad kommissionen) rekommmendation om relevanta produkt- och tjanstemarknader
som kan komma i fraga fér férhandsreglering (nedan kallad rekommendationen fran
2020).2 Aven kommissionens tillhérande férklaringsdokument (nedan kallat
forklaringsdokumentet till rekommmendationen om relevanta marknader) ska beaktas.*

1 SMP stér for Significant Market Power.

25 kap. 5 § LEK; art. 64.3 och 671 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/1972 av den 11
december 2018 om inrattande av en europeisk kodex for elektronisk kommunikation nedan kallad
kodexen.

8 Kommissionens rekommendation (EU) 2020/2245 av den 18 december 2020 om relevanta produkt och
tjanstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation vilka kan komma i fraga for
férhandsreglering enligt Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2018/1972 om inrattande av en
europeisk kodex for elektronisk kommunikation.

4 Commission staff working document (explanatory note) accompanying the document Commission
recommendation on relevant product and service markets within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive (EU) 2018/1972 of the European Parliament
and of the Council of 11 December 2018 establishing the European Electronic Communications Code,
SWD(2020) 337 final.
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1.2 Nu géllande beslut om reglering av marknaden for fast
samtalsterminering fran 2019

Marknaden for fast samtalsterminering ingick fram till 2020 bland de marknader som
enligt kommissionens tidigare rekommendation (nedan kallad rekommendationen
frdn 2014) skulle analyseras.®

PTS faststallde den 12 december 2019, med stdd av LEK, att marknaden for fast
samtalsterminering var relevant fér forhandsreglering. Myndigheten identifierade 19
operatorer® som féretag med betydande inflytande pa marknaden och alade
foretagen skyldigheter.

1.3 Utkast till beslut om fortsatt reglering 2024

| kommissionens rekommendation fran 2020 ingar inte marknaderna for fast och
mobil samtalsterminering. Aven om kommissionen inte rekommenderar en marknad
for reglering kan en nationell regleringsmyndighet anda inféra reglering. Detta kraver
dock att myndigheten kan visa att de nationella marknadsférhallandena motiverar
reglering.

PTS tog under 2024 fram utkast till beslut om fortsatt reglering av marknaden for fast
samtalsterminering. Under perioden 4 juni — 16 augusti 2024 genomfoérde
myndigheten samrad av utkastet till beslut med berorda aktorer (dnr 24-6536).

Den 19 november 2024 notifierade PTS sina beslut till kornmissionen. | beslut den 17
december 2024 anférde kommissionen under rubriken Slutsats foljande:’

“"Kommissionen konstaterar att PTS inte har visat att villkoren i trekriterietestet ar uppfylida,
sarskilt nar det géller det andra och det tredje kriteriet. PTS har inte lagt fram tillrackliga bevis
for operatdrernas nuvarande beteende eller sannolikheten fér detta beteende i framtiden,
vilket vacker farhdgor om den langsiktiga utvecklingen av en konkurrensutsatt marknad.
Kommissionen anser vidare att PTS inte i tillrdcklig grad har beaktat de andra mekanismer som
foreskrivs i kodexen. | férfarandets nuvarande skede och pé grundval av tillganglig information
ar kommissionen darfér inte dvertygad om att den reglering av grossistmarknaderna for
samtalsterminering i Sverige som foreslas av PTS ar motiverad. Kommissionen hyser allvarliga
tvivel avseende de anmalda atgardsforslagens férenlighet med unionsratten och i synnerhet
malen i artikel 3 i kodexen.”

5 Kommissionens rekommendation av den 9 oktober 2014 om relevanta produkt-och tjanstemarknader
inom omréadet elektronisk kommunikation vilka kan komma i fraga for férhandsreglering enligt
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG om ett gemensamt regelverk for elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster, (2014/710/EU).

6 Dnr 19-13447-13465.

7 Kommissionens beslut i &rende SE/2024/2555, C(2024) 9206 slutlig, s. 10.
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PTS drog darefter den 4 februari 2025 tillbaka sitt utkast till beslut om fortsatt
reglering.

14 Reglering av marknaden for fast samtalsterminering syftar
till att 6ka valmojligheterna for slutkunderna

Maélet med regleringen ar att skapa fordelar for slutanvandarna genom att pé en
héllbar bas goéra slutkundsmarknaderna konkurrensutsatta. Ett av syftena med
regelverket for sektorn for elektronisk kommunikation ar att successivt minska den
sektorsspecifika férhandsregleringen i takt med att konkurrensen utvecklas pa
marknaderna, och pa sikt uppna att marknaderna for elektronisk kommunikation
regleras enbart genom konkurrensratt.

Den reglering som idag finns p& marknaden for fast samtalsterminering har haft till
syfte att framja konkurrensen pa telefonimarknaden, for att ge slutkunderna ékade
valmdjligheter och lagre priser. Om regleringen inte langre behdvs for att fylla detta
syfte ska den upphéavas.

1.5 Huvuddragen i PTS prévning

1.5.1 Avgransning av marknaden - produktmassigt och geografiskt

Enligt rekommendationen fran 2020 boér utgangspunkten for identifieringen av
relevanta marknader vara en avgransning av slutkundsmarknaderna ur ett
framatblickande perspektiv Gver en viss tidsperiod, med vagledning av
konkurrensratten. Efter det att slutkundsmarknaderna har definierats och analyserats
kan regleringsmyndigheten ga vidare med att identifiera de relevanta
grossistmarknader som kan behdva regleras for att effektiv konkurrens ska kunna
uppsta pa slutkundsmarknaderna.

| reckommendationen fran 2020, som ligger till grund for detta beslut, har
kommissionen beddmt att grossistmarknaden for fast samtalsterminering inte langre
kan anses relevant for reglering pa EU-niva. Det huvudsakliga skalet till
kommissionens beddmning ar inférandet den 1 juli 2021 av EU-gemensamma
termineringsavgifter, Euro-rate. 8 Kommissionen anser darfor att det storsta
konkurrensproblemet p& marknaden har eliminerats.

8 Kommissionens delegerade férordning (EU) 2021/654 av den 18 december 2020 om komplettering av
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/1972 genom faststéllande av en enda
unionsomfattande hégsta termineringstaxa fér réstsamtal i mobila nat och en enda unionsomfattande
hégsta termineringstaxa for rostsamtal i fasta nat.
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PTS kommer att avgransa och analysera grossistmarknaden saval produktmassigt
som geografiskt, med utgangspunkt i beskrivningen i forklaringsdokumentet till
rekommendationen om relevanta marknader.

1.5.2 Faststillande av marknad som kan komma i fraga fér férhandsreglering

PTS ska darefter prova om den avgransade svenska marknaden har sddana sérdrag
att férhandsreglering ar motiverad. Enligt 5 kap. 6 § LEK kan det vara motiverat att
alagga nagon skyldighet pa en marknad om:

1. det finns stora och bestaende hinder for intrade pa marknaden,
2. marknaden inte utvecklas mot effektiv konkurrens, och
3. marknadsmisslyckandena inte kan atgardas genom allman konkurrensrtt.

De tre kriterierna ovan utgor det s.k. trekriterietestet, och méste alla vara uppfyllda for
att en marknad ska kunna regleras.

PTS har att utga fran kommissionens presumtion att marknaden for fast
samtalsterminering inte uppfyller ett eller flera av de tre kriterierna, och att
forhandsreglering av marknaden darfér inte ar motiverad.

Nar det ar motiverat med hansyn till syftet med beslutet ska regleringsmyndigheten
enligt 5 kap. 34 § forsta stycket LEK upphéva eller &ndra skyldigheter och villkor som
myndigheten beslutat om.

1.6 Foretaget AB med dotterbolag omfattas av detta beslut

PTS beddmer att detta beslut ska riktas till Féretaget AB med berdrda dotterbolag.
Beslutet ska riktas till Foretaget AB, i dess egenskap av moderbolag som genom att
aga samtliga aktier i dotterbolagen har ett bestdmmande inflytande 6ver dessa och
darmed kan antas rdda &ver deras verksamhet, samt &r anmalt hos PTS.® Beslutet
riktas mot de berdrda dotterbolagen eftersom de ar de juridiska personer i féretaget
som operativt bedriver den for detta beslut relevanta verksamheten.

9 Se dven Kammarrattens i Stockholm dom den 25 januari 2007 i mal nr 6686-06.
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2. Marknadsavgransning

21 Metod for produktmarknadsavgransning

Avgransningen av relevanta marknader ska ske med tillampning av konkurrensrattslig
metod och std i Gverensstammelse med rattspraxis inom konkurrensomradet. Enligt
konkurrensrattslig praxis utgérs en produktmarknad av alla varor respektive tjanster
som i tillfredsstéllande man pé grund av sina egenskaper, sitt pris och sin tilltankta
anvandning kan betraktas som utbytbara, eller med ett annat ord, substituerbara.®

Tva slag av utbytbarhet ska beaktas vid avgréansningen av den relevanta marknaden:
1) substitution fran efterfragesidan och
2) substitution fran utbudssidan.

Efterfragesubstitutionen mater i vilkken utstrackning kunderna ar beredda att ersétta
en viss produkt eller tjanst med andra produkter eller tjanster. Detta utgdr vanligtvis
den mest omedelbara och effektiva begransningen av féretagens majligheter att
utéva marknadsinflytande. Produkter som ur efterfrageperspektiv ar utbytbara ingar
darfér pa samma marknad.

Utbudssubstitutionen méter i vilken omfattning det finns producenter pa narliggande
marknader som omedelbart eller pa kort sikt kan stélla om sin produktion eller bérja
saluféra den aktuella produkten eller tjansten om det inte skulle medféra nagra storre
extrakostnader. Sadana producenter utdvar ett konkurrenstryck pé befintliga
producenter och ska darfor anses verksamma pa den relevanta marknaden.
Utbudssubstitutionen &r normalt underordnad efterfragesubstitutionen och ska
kunna jamféras med den senare vad géller effektivitet och omedelbarhet.

| konkurrensrattsliga sammanhang har EU:s domstolar uttalat att utbytbarheten och
marknadens omfattning i det enskilda fallet enbart kan faststéllas genom en allsidig
beddmning av ett flertal olika omstandigheter. Vilka omstandigheter som ar relevanta
for marknadens avgransning varierar i varje enskilt fall.”

0 EU-domstolens dom den 14 februari 1978 i mal 27/76 United Brands Company och United Brands
Continental BV mot kommissionen, p. 22-29.
" Forstainstansratten i mal T-25/99 Roberts och Roberts mot Kommissionen REG 2001 s 11-1881, p. 37-40.
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Avgorande blir ocksa vilka upplysningar som finns att tillga i det enskilda fallet.
Férutom de kvalitativa kriterierna egenskaper, pris och avsedd anvandning, kan det
vara relevant att beakta kundernas uppfattning betraffande utbytbarhet samt faktiska
substitutionsmojligheter.

Produkter som vid en samlad bedémning av objektiva egenskaper, konkurrensvillkor
samt tillgangs- och efterfragestrukturen pa den aktuella marknaden visar sig endast
till liten del vara utbytbara med varandra, tillhér skilda produktmarknader.

22 Avgransning av grossistmarknaden for fast
samtalsterminering

2241 Tidigare avgransning av den svenska grossistmarknaden for fast
samtalsterminering

| sitt beslut 2019 avgransade PTS produktmarknaden for fast samtalsterminering till

att omfatta terminering av samtal till nedanstadende nummer oavsett teknik dar

slutanvandaren kan ta emot samtalet och oavsett typ av anslutning som nyttjas av

den uppringda slutanvandaren:

e geografiska telefonnummer,

o telefonnummer avsedda fér geografiskt oberoende tjanster (010),

e personliga nummertjanster (075),

e tjanster med delad kostnad (077),

e nationellt informationsnummer for icke akuta handelser fér avlastning av
nédnumret 112 (113 13),

e nummer avsedda for polis att anvandas for polisverksamhet av icke akut
karaktar, utférd av svensk polismyndighet (114 XY),

e halso- och sjukvardsupplysning/radgivning — att anvandas for
telefonradgivningstjanst som tillhandahalls av den som omfattas av
hélso- och sjukvardslagen (2017:30) och av patientsakerhetslagen
(2010:659) och som omfattar rddgivning och information om hélso- och
sjukvéard (117-serien), och

e nationellt foretagsnummer (90-serien), med undantag for nummer
905 10 och 901 80.

Med terminering avses framféring av samtal fran den hopkopplingspunkt, oavsett
niva i det allmanna kommunikationsnatet, dar samtalet 6verlamnas av annan operator
och fram till den natanslutningspunkt vid vilken slutanvandaren férvantas kunna ta
emot samtalet.
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PTS avgransade den geografiska marknaden for fast samtalsterminering till att
omfatta varje individuellt kommunikationsnat inom vilket en operatér kan
tillhandahélla samtalsterminering till ovanstédende telefonnummer avsedda for fasta
telefonitjanster inom landet.

222 Kommissionens beskrivning av grossistmarknaden for fast
samtalsterminering

| férklaringsdokumentet till rekommendationen om relevanta marknader fran 2020

avsnitt 4.2 beskriver kommissionen marknaderna for fast respektive mobil

samtalsterminering pa foljande satt.

Termineringsavgifter ar de avgifter som operatdrer fakturerar varandra for att
terminera samtal i deras respektive nat. Varje enskilt samtal kan bara termineras av
den uppringda abonnentens operatér. Kommissionen menar darfér att det inte finns
nagon substituerbarhet genom att terminera samtalet i ndgot annat nat, och varje nat
utgoér darfér en egen produktmarknad.

| enlighet med nuvarande regulatorisk praxis anser kommmissionen det lampligast att
avgransa termineringsmarknaderna baserat pd nummer. Samtal till geografiska
nummer utgér en del av marknaden for fast samtalsterminering, medan samtal till
mobilnummer utgér en del av marknaden for mobil samtalsterminering.

Som tidigare tillampar kommissionen ett teknikneutralt synsatt och anser att alla
tekniker som anvands vid terminering av samtal utgér en del av
termineringsmarknaderna. P4 motsvarande satt paverkas inte
produktmarknadsavgransningen av var samtalet har originerat
(nationellt/internationellt, fast/mobil).

Icke-geografiska nummer som inte &r mobilnummer

Det finns ett flertal tjanster som tillhandahalls via icke-geografiska nummer som inte
ar mobilnummer. BEREC™ har identifierat foljande huvudkategorier:

a) mervardestjanster (value added services, VAS),

b) maskin-till-maskin-tjanster (M2M), i medlemsstater dar icke-geografiska
nummer som inte &r mobilnummer anvands fér M2M talkommunikation,

c) fasta nomadiska tjanster, och

d) noédsamtal (t.ex 112)

2 BEREC Opinion on the Draft Delegated Act setting single maximum Union-wide voice fixed and mobile
termination rates, BoR (20) 190, sid. 8-9.
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Enligt BERECs uppfattning ar affarsmodellen for terminering av samtal till
mervardestjanster vasentligt annorlunda an for terminering av rostsamtal, eftersom
det finns en tjanstetillhandahallare i vardekedjan.

Fast och mobil samtalsterminering enligt principen att den uppringande betalar for
samtalet (Calling Party Pays, CPP) foljer en dubbelriktad modell, dar ett
samtrafiksavtal behdver slutas mellan operatdérerna A och B, for att dverlamna samtal
fr&n operator A:s kunder till operator B:s kunder, och vice versa.

Ett samtrafikavtal avseende terminering till mervardestjanster ar daremot annorlunda.
Samtal till mervardestjanster ar enkelriktade, och betalningsmodellen féljer inte den
traditionella CPP-principen.

Betalning for mervardestjanster sker for frisamtal enligt principen att mottagaren
betalar (Receiving Party Pays, RPP), och for betaltjanster genom intéktsdelning dar
den terminerande operatéren bestammer slutkundspriset, och den originerande
operatéren debiterar en origineringsavgift.

Kommissionen instammer i BERECs resonemang, och anser att terminering av samtal
till nummer som anvands for mervardestjanster inte ingar i termineringsmarknaderna.

Betraffande nummer fér maskin-till-maskin-tjanster noterar kommissionen att dessa
tjianster huvudsakligen inte tillhandahélls som réstsamtal. Numren ska darfor inte inga
i marknaderna for fast och mobil samtalsterminering.

Betraffande fasta nomadiska tjanster och nédsamtal har kornmissionen inte funnit att
dessa tjanster har sddana egenskaper att det skulle motivera att de exkluderas fran
marknaden for fast samtalsterminering. Att inkludera fasta nomadiska tjanster i
marknaden &r ocksé i dverensstammelse med affarspraxis, dar sddana tjanster
faktureras slutkunden som ett fast telefonsamtal.”

Voice over Internet Protocol (VolIP)

Regleringsmyndigheterna brukar inkludera IP-telefoni, som vanligen tillhandahalls
over fiber-, kabel-tv- eller DSL-baserade bredbandsnat, i samma marknad som
traditionell taltelefoni. Internettelefoni som tillhandahélls som en OTT-tjanst betraktas
dock inte som ett fullvardigt funktionellt substitut, eftersom tjansten huvudsakligen
anvands for att ringa till och bli uppringd av andra som anvander samma OTT -tjanst.
Terminering av samtal som originerat fran vissa OTT-tjanster till nummer i den
nationella nummerplanen ingar dock vanligtvis i den relevanta marknaden.

8 Kommissionens forklaringsdokument till rekommendationen om relevanta marknader fr&n 2020, avsnitt
4.2.
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| enlighet med regulatorisk praxis bedémer darfér kormmissionen att Internettelefoni
inte utgdr en del av den relevanta marknaden. Daremot bor Internettelefonins
paverkan péa fasta och mobila termineringstjanster beaktas vid SMP-bed&mningen ur
ett framatblickande perspektiv, i form av indirekt konkurrenstryck.

Relevant geografisk marknad

Vissa regleringsmyndigheter har avgransat termineringsmarknaderna som nationella,
medan andra utgar fran telefonnatets geografiska tackning. | de flesta fall medfér
detta ingen skillnad eftersom fasta och mobila nat vanligen tacker hela landet. Vissa
fasta nat har dock endast regional tdckning. Att avgransa den geografiska
marknaden baserat p& natets tackning ar enligt kommissionen mer precist och ar
darfor det rekommenderade tillvagagangssattet. Var det terminerade samtalet har
originerat (nationellt eller internationellt) ar inte relevant for den geografiska
avgransningen, eftersom det fér den terminerande operattren inte &r ndgon skillnad
mellan samtalen.

223 PTS avgransning av grossistmarknaden for fast samtalsterminering

PTS beddmer att det inte finns anledning att avvika fran den
produktmarknadsavgransning som myndigheten gjorde 2019 och som aven
dverensstdmmer med kommissionens beskrivning av marknaden. PTS avgransar
darmed marknaden till att omfatta mojligheten att ringa utgdende samtal till
nedanstdende telefonnummer avsett for fasta telefonitjanster, oavsett teknik dar
slutanvandaren kan ta emot samtalet och oavsett typ av anslutning som nyttjas av
den uppringda slutanvandaren:

e geografiska telefonnummer,

e telefonnummer avsedda fér geografiskt oberoende tjanster (010),

e personliga nummertjanster (075),

e tjanster med delad kostnad (077),

e nationellt informationsnummer for icke akuta handelser fér avlastning av
nédnumret 12 (11313),

e nummer avsedda for polis att anvandas for polisverksamhet av icke akut
karaktar, utférd av svensk polismyndighet (114 XY),

e halso- och sjukvardsupplysning/radgivning — att anvandas for
telefonradgivningstjanst som tillhandahalls av den som omfattas av
hélso- och sjukvardslagen (2017:30) och av patientsakerhetslagen
(2010:659) och som omfattar radgivning och information om halso- och
sjukvard (117-serien), och

e nationellt féretagsnummer (90-serien), med undantag fér nummer
905 10 och 901 80.
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Som kommissionen konstaterar kan varje enskilt samtal bara termineras av den
uppringde abonnentens operatér. Varje nat utgér darfér en egen produktmarknad.

PTS finner inte heller anledning att avvika frAn myndighetens avgransning av den

geografiska marknaden ar 2019, som omfattade varje individuellt kommunikationsnat.

Aven detta ar i dverensstammelse med kommissionens resonemang.

3. Bedomning av om forhandsreglering
ar motiverad pa de relevanta
grossistmarknaderna

3.1 Tre kriterier for att forhandsreglering ska vara motiverad

Enligt 5 kap. 5 § LEK har PTS att faststalla vilka produktmarknader som har sédana
sardrag att det kan vara motiverat att inféra skyldigheter enligt lagen. For att
férhandsreglering av en marknad ska anses motiverad kravs enligt 5 kap. 6 § LEK att
det s.k. trekriterietestet ar uppfylit. Detta innebar att man tittar pa tre kumulativa
kriterier for att bedéma om en marknad har egenskaper som kan motivera
forhandsreglering. Kriterierna som ska vara uppfylida ar féljande:

1. Det finns stora och bestaende hinder for marknadsintrade. Det kan réra sig om
strukturella hinder och om rattsliga eller regleringsbaserade hinder,

2. Marknadens struktur &ar sddan att den inte utvecklas i riktning mot effektiv
konkurrens inom en relevant tidsram, dvs. det ska saknas en positiv dynamik pa
marknaden,

3. Marknadsmisslyckandena kan inte &tgardas med stéd av den allmanna
konkurrensratten.

Detta beslut avser grossistmarknaden for fast samtalsterminering, vilken
kommissionen i sin Rekommendation fran 2020 inte beddmer vara relevant for
reglering pa EU-niva. Presumtionen &r darfor att ett eller flera av de tre kriterierna inte
ar uppfyllda, om inte férhallandena pé den svenska marknaden visar att det finns skal
att gbéra en annan beddmning. Eftersom marknaden ar reglerad har PTS att bedéma
om det finns skal att behalla den regleringen eller att upphava den.

Post- och telestyrelsen
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3.2 Hinder for marknadsintrade

Hoga och bestdende hinder mot intrade pa marknaden kan hindra eller hAmma
uppkomsten av en fungerande konkurrens. P& marknaderna for elektronisk
kommunikation &r tva slags hinder av betydelse, namligen strukturella hinder och
rattsliga eller regleringsbaserade hinder.

Strukturella hinder leder till obalans mellan marknadens aktorer, exempelvis till foljd av
kontroll dver termineringen till vissa telefonnummer eftersom endast en operatér kan
kontrollera numret och det darmed ar omdjligt fér andra operatérer att trada in och
terminera samtalet.

Réttsliga hinder eller regleringshinder ar en folid av lagstiftningsatgarder,
myndighetsatgarder eller andra atgarder som direkt paverkar villkoren for aktorers
tilitrade till en marknad och deras positionering dar.

3.24 Kommissionens syn pa intraddeshinder pa grossistmarknaden for fast
samtalsterminering

| forklaringsdokumentet till rekommendationen om relevanta marknader fran 2020

avsnitt 4.2.3 konstaterar kommmissionen att ett samtal bara kan termineras av den

uppringda abonnentens operatér. Ingen annan operatér kan erbjuda denna tjanst.

Intradeshindret for att andra operatérer ska kunna erbjuda terminering ar darfér

odverstigligt.

3.2.2 PTS beddémning avseende intradeshinder pa den svenska marknaden

Enligt PTS uppfattning géller detta ocksa pa den svenska marknaden. PTS bedémer
att etableringshindren pa marknaden for fast samtalsterminering &r héga och
bestaende. Hindren for intrade bedéms kvarsta, i vart fall fram till nasta
marknadsoéversyn. Det forsta kriteriet ar darmed uppfylit.

33 Marknadsdynamik

Aven om det finns héga och bestéende hinder fér marknadsintrade kan marknaden
anda utvecklas mot en effektiv konkurrens. PTS har att ta stallning till om marknadens
struktur &r sddan att den tenderar att utvecklas i riktning mot effektiv konkurrens, dvs.
om det finns en positiv marknadsdynamik. En tendens till effektiv konkurrens innebar
att marknaden antingen kommer att na status som en marknad med effektiv
konkurrens under de narmaste aren, eller kommer att gora det efter den perioden
under férutsattning att tydliga belagg for en positiv dynamik finns inom den perioden.

Post- och telestyrelsen
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3.31 Kommissionens syn pa marknadsdynamik pa grossistmarknaden f6r
fast samtalsterminering

Kommissionen framhaller i forklaringsdokumentet till rekormmendationen om

relevanta marknader avsnitt 4.2.3 att det som framfér allt utméarker

grossistmarknaderna fér samtalsterminering ar att det bara finns en leverantér. Varje

nat utgor en separat produktmarknad och varje operatér har 100 procent

marknadsandel i det egna natet.

| forklaringsdokumentet till 2014 &rs rekommendation ansdg kommissionen att, pa
grund av principen att den uppringande slutanvandaren betalar (CPP), operatérerna
inte har ndgra begransningar da de bestammer priset for terminering. Under alla ar av
reglering av termineringsmarknaderna har héga priser varit det stérsta hotet mot
konkurrensen, eftersom operattrerna, som monopolister i sitt eget nat, i franvaro av
reglering, hade fria hander att satta termineringspriset dver en konkurrenskraftig niva.

Genom inférandet av Euro-rate, som géller for alla tillhandahéllare av fast och mobil
samtalsterminering inom EU, kommer de terminerande operatérernas majlighet att ta
ut dverdrivet hdga termineringsavgifter att forhindras.

Kommissionen anser darfér att Euro-rate undanréjer det allvarligaste
konkurrensproblemet - risken for éverdrivet hoga priser — pa
termineringsmarknaderna. Prisreglering ar dock inte den enda skyldighet som kan
alaggas de terminerande operattrerna. Operattrerna kan aven alaggas att
tilhandahalla tilltrade pa icke-diskriminerande och transparanta villkor.

Enligt kommissionen maste sannolikheten for att terminerande operatérer skulle
vagra samtrafikera eller tillampa diskriminerande eller otydliga villkor ses i ljuset av
hotet om en aterreglering av marknaden och tillampning av konkurrenslagstiftningen.
Regleringsmyndigheterna har fortfarande mandat att &lagga lampliga skyldigheter,
férutom prisreglering.

Déarutéver menar kommissionen att incitamentet att vagra samtrafik eller att
diskriminera inte ar lika uppenbart som det ar att tillampa héga termineringsavgifter.

Baserat pé ovanstdende resonemang anser kommissionen att det andra kriteriet inte
ar uppfylit pa unionsniva.

3.3.2 PTS beddmning avseende marknadsdynamik pa den svenska
grossistmarknaden for fast samtalsterminering

PTS har att ta stallning till om strukturen pa den svenska grossistmarknaden for fast
samtalsterminering ar sddan att den, trots intradeshinder, tenderar att, inom den
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relevanta tidsperioden, utvecklas i rikthning mot effektiv konkurrens, dvs. om det finns
en positiv marknadsdynamik.*

Antalet abonnemang pé den svenska slutkundsmarknaden for fast telefoni har
minskat kraftigt, fran 6,6 miljoner ar 2005 till 698 000 &r 2025. Av dessa var 234 000
privatabonnemang och 464 000 féretagsabonnemang. Privatabonnemangen har
under de senaste fem aren minskat med i genomsnitt cirka 150 000 per &r, och
antalet uppgar sannolikt till farre &n 100 000 abonnemang inom en femarsperiod.
Minskningen pa foretagsmarknaden har daremot planat ut de senaste aren, och dar
finns fortfarande viss efterfragan. Slutkundsmarknaden for fast telefoni kornmer
darfor inom en snar framtid huvudsakligen att besta av féretagsabonnemang.’®

De operatorer som idag ar verksamma pa foretagsmarknaden ar huvudsakligen
teknikforetag som séljer smarta vaxellésningar, ofta molnbaserade plattformar, som
kan specialanpassas efter kundens behov av intern och extern kommunikation.
Tjansten kan t.ex. inkludera videomoten, chatt och integration med andra
kommunikationslésningar, och ar ofta operatérsoberoende. Det fasta
telefonabonnemanget utgor darfér en mindre, men nédvandig, del av tjanstepaketet.

Utmarkande for grossistmarknaderna for fast samtalsterminering ar att varje
operatoérs néat via tilldelade telefonnummer utgér en egen marknad, dar natagaren har
monopol. Ett samtal kan bara termineras av den uppringda abonnentens operator.
Ingen annan operatér kan erbjuda denna tjanst. Det finns darfor inte nagot annat
reellt alternativ for den originerande operatéren an att kdpa terminering till det
telefonnummer som den uppringande slutanvandaren 6nskar na. Utan prisreglering
har darfor varje operatdr méjlighet att tillampa en prisniva for terminering som
vasentligt dverstiger kostnaden for att terminera samtalet.

Enligt forklaringsdokumentet till rekommendationen om relevanta marknader anser
kommissionen dock att inférandet av Euro-rate undanrdjer risken for dverdrivet héga
priser pa termineringsmarknaderna som historiskt har utgjort det allvarligaste
konkurrensproblemet p& dessa marknader.'® Forutsattningen for att en originerande
operatdr ska kunna dra nytta av Euro-rate ar dock att man kunnat sluta ett
tiltradesavtal med den terminerande operatéren. Kommissionen framhaller att alla
operatdrer har skyldighet att p& begéran férhandla om samtrafik, och menar att hotet

4 Rekommendationen fran 2020, skal 13.

® PTS statistikportal, Svensk telekommarknad 2025, tabell 6.

® PTS har sedan Euro-rate inférdes arligen genomfort tillsyn och kontrollerat vilken termineringstaxa de
stérsta operatdrerna tar ut och att taxan inte dverstiger den hogsta tillatna termineringstaxan. Tillsynen
har visat att operatérerna efterlever den unionsomfattande prissattningen foér terminering.
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om en aterreglering av marknaderna skulle hindra en terminerande operator fran att
vagra samtrafikera eller tillampa diskriminerande villkor.

PTS har ocks& mdjlighet att ingripa mot operatdrer som inte tillhandahéaller samtrafik.
Om en operatodr vagrar att sluta samtrafikavtal, till exempel med hanvisning till att det
ar en olénsam affar, far PTS enligt 5 kap. 3 § p. 1 LEK &lagga den som kontrollerar
tiltrade till slutanvandare och som bedriver verksamhet som ska anmalas enligt 2
kap. 1 § LEK att mot skalig ersattning bedriva samtrafik eller vidta ndgon annan atgard
som kravs for att sakerstélla att slutanvandare kan n& varandra. Om en operator
forsokt men inte lyckats traffa avtal pa marknadsmassiga villkor med en annan
operator,” kan PTS sdledes dlagga den andra operatoren att bedriva samtrafik. PTS
har da att avgora vilka villkor som &r tillrackligt marknadsmassiga for att ingen av
parterna ska gdra en oldnsam affar.

Vidare kan PTS, om det skulle uppsta en situation dar en operator vagrar samtrafik
eller diskriminerar mellan grossistkunder, meddela tillfalligt beslut om reglering utan
samrad. Ett sddant beslut kan tas enligt 5 kap. 43 § LEK, om det behovs for att
sakerstalla konkurrensen pa marknaden och atgarden inte kan skjutas upp. PTS
beddmer darfor, i likhet med kommissionen, att inférandet av Euro-rate, samt
mdjligheterna att &lagga operatorer att sluta samtrafiksavtal liksom hotet om
aterreglering, gor att marknaden for fast samtalsterminering far anses utvecklas i
riktning mot effektiv konkurrens. Det andra kriteriet ar darmed inte uppfylit pa den
svenska grossistmarknaden fér fast samtalsterminering.

34 Konkurrenslagstiftningen ar tillracklig fér att atgarda
konkurrensproblemen pa marknaden

Férhandsreglering med stéd av LEK utgér ett komplement till den allméanna
konkurrenslagstiftningen pa omradet for elektronisk kommunikation. | den man den
allménna konkurrenslagstiftningen ar tillracklig for att atgarda konkurrensproblemen
pa marknaden ska reglerade forhandsskyldigheter darfér inte inforas.

Om ett av kriterierna i trekriterietestet inte ar uppfyllda &r det enligt
forklaringsdokumentet till rekommendationen om relevanta marknader inte
nédvandigt att analysera de 6vriga kriterierna.® Eftersom PTS bedémer att
marknaden for fast samtalsterminering utvecklas i riktning mot effektiv konkurrens
och att det andra kriteriet darmed inte ar uppfyllt ar det inte nédvandigt att analysera
det tredje kriteriet.

7 Prop. 2002/03:10 Lag om elektronisk kommunikation, s. 375.
'8 Forklaringsdokumentet till rekommendationen om relevanta marknader s. 79.
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3.5 Slutsats avseende trekriterietestet

P& marknaden for fast samtalsterminering finns héga och bestéende intradeshinder.
PTS beddmer dock att marknaden utvecklas i riktning mot effektiv konkurrens under
den narmaste femarsperioden, dvs. att det finns positiv marknadsdynamik. Eftersom
det andra kriteriet inte ar uppfyllt ar det inte nédvandigt att analysera det tredje
kriteriet huruvida den generella konkurrenslagstiftningen ar tillracklig. Marknaden ar
darfor inte aktuell for forhandsreglering.

4. Upphavande av skyldigheter pa
marknaden for fast
samtalsterminering

Reglering genom skyldigheter ska ske endast i den utstrackning som det ar
noédvandigt for att sakerstalla fungerande konkurrens i slutanvandarnas intresse.
Beslutade skyldigheter ska darfér upphévas eller andras om de inte langre ar
nddvandiga.® PTS har i sin analys funnit att trekriterietestet inte ar uppfyllit pa
marknaden fér fast samtalsterminering. Skyldigheterna ar darmed enligt
myndighetens bedémning inte langre ndédvandiga eller &ndamalsenliga da de inte
uppfyller lagstiftningens eller tidigare besluts syfte. PTS beslut med dnr 19-xx ska
darmed enligt 5 kap. 34 § LEK upphavas.

® Prop. 2021/22:136, Genomférande av direktivet om inrattande av en europeisk kodex for elektronisk
kommunikation, s. 234 f.
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5. Hur beslutet ska galla

Av 15 kap. 5 § LEK framgar att ett beslut enligt LEK ska gélla omedelbart, om inte
annat har bestdmts. PTS finner inte skél att bestdmma annat &n att detta beslut ska
galla omedelbart.

6. Underrattelse om overklagande

Om ni vill dverklaga detta beslut ska ni skriva till Férvaltningsratten i Stockholm.
Brevet ska dock sandas till Post- och telestyrelsen, Box 6101, 102 32 Stockholm,
alternativt till pts@pts.se.

Tala om i brevet vilket beslut ni dverklagar genom att ange beslutets nummer. Tala
ocksé om vilken andring av beslutet ni vill ha.

Brevet med 6verklagandet ska innehélla: ert person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer. Om ni anlitar ett ombud, ska
ombudets namn, postadress, e-postadress, telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

PTS maéste ha fatt ert dverklagande inom tre veckor fran den dag ni fatt del av
beslutet. Annars kan dverklagandet inte prdvas.

Ni anses ha fatt del av detta beslut nar tva veckor har forflutit frAn dagen for beslutet
om kungorelsedelgivning den [Datum] till féljd av att detta beslut delges genom sé
kallad kungoérelsedelgivning enligt 47-51 §§ delgivningslagen (2010:1932).

Ert 6verklagande ska séledes ha kommit in till myndigheten senast den [Datum].

PTS héller under 6verklagandetiden beslutet tillgangligt pa adressen Halsingegatan
38 i Stockholm och p& webbplatsen.

Meddelande om beslutet infors av PTS i Post- och Inrikes Tidningar.
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PTS sander 6verklagandet vidare till Férvaltningsratten i Stockholm for prévning.

Om nagot ar oklart kan ni vanda er till PTS.

Beslutet har fattats av XX.
P& styrelsens vagnar XX.

Féredragande har varit XX. | arendets slutliga handlaggning har aven XX och XX
deltagit.
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