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Kvalitetsdeklaration statistikens kvalitet

Andamal och syfte

PTS har ett regeringsuppdrag' som innebar att myndigheten ska folja och redovisa
hur avvecklingen av kopparnaten samt 2G- och 3G-naten fortldper och félja
konsekvenserna av teknikskiftet. | detta uppdrag har kommuner identifierats som en
sarskilt intressant grupp bland annat pga. anvandandet av uppkopplade saker som
stéd for viktiga samhallsfunktioner.

Syftet med undersokningen ar att PTS ska fa in uppgifter om hur val forberedda
kommuner ar pa det kommande teknikskiftet i mobilnaten. Svaren kan anvandas av
PTS och andra aktorer for att underlatta i arbetet med teknikskiftet s& att det kan
genomfoéras s& smidigt som majligt. PTS kan dven anvanda undersdkningen i
informationssyfte for att sprida kunskap om teknikskiftet.

Objekt och population

Malpopulationen utgérs av Sveriges 290 kommuner och rampopulationen ar samma
som malpopulationen. Samtliga objekt i malpopulationen har tillfrégats i
undersdkningen.

Statistikens innehall

Datainsamlingen omfattar kvalitativa variabler dar respondenten ombeds géra
beddémningar om exempelvis hur val forberedd kommunen &r pa det kommande
teknikskiftet i mobilnaten.

Statistikens tillforlitlighet

TillFérlitigheten bedédms sammantaget vara god. Den storsta osdkerhetskéallan som
paverkar statistikens tiliforlitighet &ar bortfall men det finns inga tecken pa att detta
skulle vara systematiskt.

Osakerhetskallor

Undersokningen ar en totalundersokning d& samtliga objekt i malpopulationen ingar i
undersokningen. Darmed beddms det inte finnas nagon risk for dver- eller
underteckning.

| enkatundersodkningar finns alltid en risk for matfel som uppkommer pé grund av att
respondenten missuppfattar frdgan. Enkaten har gemensamberetts i samrdd med

' https://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?RBID=24810
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Sveriges kommuner och regioner (SKR) och sannolikheten fér systematiska matfel
beddms vara relativt I1ag.

Bortfall

En annan osakerhetskalla ar bortfall. Enkaten skickades till 290 kommuner varav 197
svarade pa enkaten. Det motsvarar en svarsfrekvens pa 68 procent. Jamfért med
andra féretagsundersékningar ar 68 procent en bra svarsfrekvens. Det ar ungefar lika
manga kommuner i olika storleksklasser som har svarat.

Det finns inga monster pa att kommuner i olika kommuntyper svarar i olika grad (se
Tabell 1).

Tabell 1. Antal svar per kommuntyp (Tillvaxtverkets kommmuntypsindelning).

Kommuntyp Svar Ej Svar Andel svar
Glesa blandade kommuner 58 22 73%
Glesa landsbygdskommuner 39 14 74%
Mycket glesa landsbygdskommuner 8 7 53%
Storstadskommuner 61 26 70%
Téta blandade kommuner 15 14 52%
Tatortsnara landsbygdskommuner 16 10 62%
Totalt 197 93 68%

Det finns &ven partiellt bortfall pa olika fragor dar vissa kommmuner valt att inte svara.
For att underlatta for kommunerna att svara pa enkéaten har alla fragor varit frivilliga
att svara pé vilket ocksé gjort att det finns bortfall pa enstaka fragor. Detta bortfall
beddms dock vara relativt [agt d& det som mest & 9 kommuner som hoppat dver en
fraga. Det &r inte heller samma kommuner som hoppat dver alla fragor.

Se Tabell 2 for en detaljerad redovisning éver vilka fragor som olika kommuner valt
att inte svara pa.
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Tabell 2. Partiellt bortfall, varje rad representerar en kommun och visar vilka fragor kommunen hoppade
over.

FRAGA1 FRAGA2 FRAGA3 FRAGAS5 FRAGA7 FRAGA9 FRAGA10

Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar
Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar Ej svar
Aktualitet

Insamlingen genomférdes under en manad. Forsta utskicket gick ut den 12 november
2024 och enkéten avslutades den 10 december.

Det ar forsta gdngen PTS genomférde denna insamling fran kommuner och det finns
ingen planerad uppfélining &n sa lange.

Insamlingen genomfdrdes med hjalp av Enkatfabriken AB (orgnr: 556883-4757) som
skickade ut missiv och paminnelser samt programmerade enkaten och samlade in
svaren frdn kommunerna.
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Frageformular

Nedan redovisas de fradgor som ingick i enkaten.

Fraga 1. Har kommunen undersoékt i vilken omfattning verksamheten blir
paverkad av att 2G- och 3G-naten férsvinner?

Ja
o Nej
o Vetgj

Fraga 2. Har kommunen tagit fram en plan/strategi for att hantera
konsekvenserna av att 2G- och 3G-naten forsvinner?

o Ja
o Nej
o Vetgj

Fraga 3. Beddm i vilken utstrackning kommunen ar férberedd pa att 2G- och 3G-
naten férsvinner?

Forberedd avser héar att kommunen antingen redan har bytt ut enheter som endast
fungerar med de gamla néten eller planerar att byta dessa fére slutet av 2025.

Hog utstrackning
Ganska hog utstrackning
Varken eller

Ganska lag utstrackning
Mycket I&g utstrackning
Kan inte bedéma

O O O O O O

Fraga 4. Vilka verksamhetsomraden har kommunen identifierat som blir
paverkade av att 2G- och 3G-naten forsvinner?
[Endast de som svarat ja pa fraga 1. Mojligt att vélja flera svar.]

All kommunal verksamhet

Vérd och social omsorg

IT

Gata och park

Vatten och aviopp

Fastigheter

Skola

Raddningstjanst

Renhaéllining och avfallshantering

Annat [skriv vad]

Har inte identifierat verksamhetsomraden
Paverkas inte av nedstangningen av 2G- och 3G-naten

|

Oooooooooooo
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Fraga 5. Har er kommun undersékt om de kommunala bolagen paverkas av att
2G- och 3G-néaten forsvinner?

Ja
o Nej
o Vetegj

Fraga 6. Uppskatta i vilken omfattning de kommunala bolagen paverkas av att
2G- och 3G-néaten forsvinner.

Svara endast med avseende pa det bolaget som blir mest paverkat av att 2G- och
3G-néten forsvinner. Det gar bra med en grov uppskattning.

[Endast de som svarat ja pa foregdende fraga.]

Mycket stor omfattning
Ganska stor omfattning
Varken eller

Ganska liten omfattning
Mycket liten omfattning
Kan inte bedéma

O O O O O O

Fraga 7. Vet kommunen hur manga av verksamhetens enheter (exempelvis
mobiltelefoner eller loT-enheter) som endast fungerar med 2G eller 3G?

o Ja
o Nej
o Vetgj

Fraga 8. Uppskatta hur madnga av kommunens enheter som endast fungerar med
2G eller 3G (ange ungefarligt antal).
[Endast de som svarat ja pa fraga 7.]

o Ange heltal
o Uppgift saknas

Fraga 9. Har kommunen under de senaste tva aren genomfdrt ndgon
upphandling av enheter som endast kan anvanda 2G- eller 3G-natet (och inte det
nyare 4G- eller 5G-néatet)?

o Ja
o Nej
o Vetegj

Fraga 10. Planerar kommunen att genomféra nagon upphandling fére december
2025 som berér mobiltelefoni eller loT-enheter som fungerar med 4G eller 5G?

o Ja
o Nej
o Vetegj
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Fraga 11. For vilka verksamhetsomraden gér kommunen upphandling som berdr
mobiltelefoni eller loT-enheter?
[Endast de som svarat ja pa fraga 10.]

All kormmunal verksamhet

Vard och social omsorg

IT

Gata och park

Vatten och avlopp

Fastigheter

Skola

Raddningstjanst

Renhallining och avfallshantering
Annat [skriv vad]

Har inte identifierat verksamhetsomraden

|

oooooooooao

Fraga 12. Om det blir aktuellt, far vi da kontakta er for att stélla ndgra férdjupande
frdgor om era upphandlingar?

Fragorna galler vad som upphandlades och om upphandlingen géller sak eller
funktion.

Alla kontaktuppgifter kommer att raderas 6 manader efter avsiutad insamling.

o Ja
o Nej

Fraga 13. Ange kontaktuppgifter till personen vi kan kontakta for foljdfragor.

Namn pa kontaktperson
Mejladress
Telefonnummer

O
O
O
o Befattning/titel

Fraga 14. Har ni nagra andra erfarenheter kring teknikskiftet, eller andra
kommentarer som ni vill dela med er av?

- Fritext

Kontaktuppgifter

Analysavdelningen, enheten fér marknadsanalys och statistik.
Tor Desax.
Telefon: 08-678 55 00

E-post: statistik@pts.se
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