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Yttrande gällande förslag till 
föreskrifter och allmänna råd om 
postutdelning 

Sammanfattning 
Region Jämtland Härjedalens är positiv till föreskrifter och allmänna råd om postutdelning 
som säkerställer en lägsta servicenivå och ett generellt maxavstånd i fråga om postutdelning. 
Dock anser vi att Post- och telestyrelsen (PTS) inte i tillräckligt stor utsträckning utrett de 
konsekvenser som kan drabba näringslivet i glesa strukturer. Den regionala hänsynen bör 
beaktas på ett tydligt sätt i föreskriften. 

Yttrande 
Region Jämtland Härjedalen arbetar för att hela Jämtlands län ska utvecklas. 
Förutsättningarna ser olika ut beroende på vilka vi är, var vi bor och verkar. I den regionala 
utvecklingsstrategin betonas att vid beslutsfattande ta hänsyn till inomregionala skillnader. 
Arbetet med att stärka tillgängligheten till grundläggande service, där postutlämning ingår, 
är en viktig del i att nå en långsiktigt hållbar utveckling i länet. Därför följer här en del 
synpunkter och förslag. 

Regional hänsyn/Landsbygdsperspektiv 
En hållbar utveckling sker utifrån beslut baserade på sociala, ekonomiska och miljömässiga 
dimensioner. Post- och Telestyrelsens förslag till föreskrifter och allmänna råd om postens 
utdelning behöver ytterligare beakta och utreda perspektiv kopplat till mottagarna på 
landsbygderna gällande avstånd och påverkan för näringslivet. 
 
Den föreslagna föreskriften syftar till att ”… trygga dagens servicenivå för de 
postmottagare som har längst till sin postanordning. Detta uppnås genom att fastställa en 
grundläggande servicenivå som tillhandahållaren har att förhålla sig till och som 
postmottagaren kan förvänta sig i fråga om postutdelning. Syftet är vidare att möjliggöra 
att tillhandahållaren kan förändra sin utdelningsverksamhet för att den ska kunna 
anpassas efter samhällets och användarnas ändrade behov och därigenom förbli 
långsiktigt ekonomiskt hållbar.” Region Jämtland Härjedalen vill motverka att 
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postmottagare i glesbygd på sikt riskerar att få sämre service i fråga om postutdelning än 
mottagare i tätort. Utvecklingen inom serviceområdet sker snabbt varför även framtida 
servicenivå bör tryggas även om utdelningsverksamheten anpassas. 

Förslag 
I anpassning av utdelningsverksamheten bör den regional hänsynen beaktas. Regional 
hänsyn bör skriftligen införas i föreskriften och/eller i allmänna råd. 

Skillnader mellan postmottagare 
Vare sig i föreskriften eller i konsekvensutredningen beaktas skillnader mellan företag 
(juridisk person) och privatperson (fysisk person). En postlåda är alltså lika värderad 
oavsett om den nyttjas av ett företag eller en privatperson. Region Jämtland Härjedalen 
hävdar att konsekvenserna kan vara större och ge påverkan för fler vid förändringar som rör 
postutdelning för gruppen företagare. Därmed bör företag speciellt beaktas som en egen 
grupp i föreskrifterna. Oro finns annars att inte företagens behov beaktas vid förändringar i 
föreskriften och kan bidra till en negativ effekt för näringslivet. 
 
Region Jämtland Härjedalen anser att företag specifikt bör beaktas i föreskriften alternativt 
i de allmänna råden. Ett exempel skulle kunna vara att synliggöra konsekvenserna för 
företagare vid en ny placering av postanordningar enligt 7§. Detta skulle överensstämma 
med Postlagens 1 kap. 2§ om att ”användare: varje fysisk eller juridisk person i egenskap 
av avsändare eller mottagare har nytta av att en posttjänst tillhandahålls.” 

Förslag 
Gruppen företag bör specifikt beaktas i föreskriften alternativt i de allmänna råden. 

Utdelning och upphämtning 
I postlagens definition om samhällsomfattande posttjänst nämns också avlämning av 
försändelser. Se 1 kap. 2§” en posttjänst som … innebär att alla användare kan ta emot 
postförsändelser och … kan avlämna sådana försändelser. I förslaget till föreskrift så 
omnämns dock inte avlämningen av försändelser. Region Jämtland Härjedalen ser gärna att 
det finns en koppling mellan utdelning och upphämtning då även den senare är en viktig del 
i vardagservicen för medborgare och företag.  
 
Idag finns det ingen föreskrift kopplat till upphämtning av försändelser. En oreglerad 
upphämtning kan innebära negativa effekter för företag (juridisk person) och privatperson 
(fysisk person) speciellt i glesa strukturer där andra marknadsmässiga aktörer inte är 
närvarande. 

Förslag 
Upphämtningsperspektivet bör skriftligen införas i föreskriften och/eller i allmänna råd så 
att det beaktas i föreskriften. 

Posthantering i ett serviceperspektiv 
PTS framhåller i sin konsekvensutredning att tillhandahållaren har begränsade möjligheter 
att på effektiva sätt minska kostnader i glest bebyggda områden. Berörda kommuner bör 
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därför involveras vid större planerings- och/eller effektiviseringsarbeten. Detta för att sträva 
mot den långsiktiga målbilden för en samhällsomfattande posttjänst som ger en långsiktigt 
hållbar utveckling i länet och är socialt, ekonomiskt och miljömässigt hållbar.  

Förslag 
Samordningskrav med kommunen vid större planerings- och/eller effektiviseringsarbeten 
bör skriftligen införas i föreskriften och/eller i allmänna råd så att det beaktas i föreskriften. 
 
 
REGION JÄMTLAND HÄRJEDALEN 
 
 
 
Magnus Aspegren 
Regional utvecklingsdirektör 
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